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ELOSZO

Eldszo

Az OECD Multinaciondlis vallalatokra vonatkozo irdanyelvei (Irdnyelvek) a részes
kormanyok ajanlasai az orszagaikban tevékenyked6 vagy székhellyel rendelkez6
multinaciondlis vallalatok felé¢. Jogi kotelezettséget nem jelentd elveket és normakat
fogalmaznak meg a felel6s tizleti magatartasrol globalis keretek ko6zott a vonatkozo
jogszabalyokkal és nemzetkozileg elismert normakkal Osszhangban. Az [rdnyelvek az
egyetlen atfogd, tobboldali kodex a felelés lizleti magatartasrol, amelynek tamogatasara
kormanyok kdotelezték el magukat.

Az [ranyelvek ajanlasai olyan orszagok kormanyainak kozos értékeit fejezik ki,
amelyekbdl a kozvetlen nemzetkézi beruhazasok nagy része szarmazik, és amelyek a
legnagyobb multinacionalis vallalatok koziil soknak anyaorszagai. Az Irdnyelvek célja
vilagszerte eldsegiteni a vallalatok pozitiv hozzajarulasat a gazdasagi, kornyezeti ¢€s
tarsadalmi fejlédéshez.

Az Iranyelveket egyediilallo mechanizmus, a Nemzeti Kapcsolattartd Pontok (NKP-k)
tamogatjak, amelyek a részes orszagok altal létrehozott szervezetek az Irdnyelvek
népszerisitésére ¢és alkalmazasara. Az NKP-k segitik a vallalatokat és tevékenységiik
érintettjeit a megfeleld 1épések megtételében az Iranyelvek alkalmazasanak eldmozditasa
soran. Tovabba kozvetitd és békéltetd platformot biztositanak az esetlegesen felmeriild
gyakorlati problémak rendezéséhez.

2010. majus 4-én a 42 OECD ¢és OECD-n kiviili orszag, amely részese az OECD
Nemzetk6zi beruhazasokra és multinacionalis vallalatokra vonatkoz6 nyilatkozatanak és a
vonatkozo6 hatarozatnak, megkezdte munkajat az Irdnyelvek aktualizalasan, hogy az tiikrozze
az utolso, 2000. évi atdolgozas ota a nemzetkdzi befektetések és a multinaciondlis vallalatok
teriiletén végbement valtozasokat. A megegyezéssel kialakult modositasok biztositani
hivatottak, hogy az Iranyelvek tovabbra is a felel6s lizleti magatartast tamogatd, vezetd
nemzetkdzi eszkdz maradjon.

Az aktualizalt Iranyelveket és a vonatkozo hatarozatot a 42 részes orszag kormanya az
OECD 50 éves fenndllasa alkalmabol, 2011. méjus 25-én megrendezett Miniszteri iilésen
fogadta el.

Az Iranyelvek valtozasai a kovetkezoket foglaljak magukba:

e Uj fejezet az emberi jogokrol dsszhangban az ENSZ Uzleti élet és az emberi
jogok vezérelvei: A jogok védelmére, tiszteletben tartdsara és orvoslasara
vonatkozo6 keretrendszer végrehajtasa (UN Guiding Principles on Business and
Human Rights: Implementing the United Nations ,,Protect, Respect, Remedy”
Framework) dokumentummal.
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o Uj és atfogd megkozelités a kelld gondossagrol (due diligence) és az ellatasi lanc
felelés  kezelésérél, amely jelentds elérehaladast jelent a  korabbi
megkozelitésekhez képest.

o Jelentds valtozasok tobb fejezetben, igy a ,Foglalkoztatas €s munkaligyi
kapcsolatok™; a ,,Kiizdelem a vesztegetés, a kendpénz-kérés és a zsarolas ellen”;
a ,,Kornyezetvédelem”; a ,,Fogyasztoi érdekek™; az ,,Informéciok kozzététele” és
az ,,Adozas” fejezeteknél.

e Vilagosabb ¢és hatarozottabb Eljarasi iranymutatds az NKP-k szerepének
erdsitése, teljesitményének fokozdsa ¢és funkciondlis egyenértékiiségének
elosegitése érdekében.

e Proaktiv program a vallalatok segitésére az Iranyelvek alkalmazasahoz, hogy a
felmertil6 1) kihivasok kozepette megfeleljenek feleldsségiiknek.

Az Iranyelveket a részes orszagok kormanyai fejlesztették tovabb, és intenziv konzultaciot
folytattak az érdekeltek és partnerek széles korével. Egyenrangu félként meghivtak minden
nem csatlakozott G20 orszagot, amelyek értékes hozzajarulast tettek, hasonldéan a regionalis
konzultaciok részvevdihez Azsiaban, Afrikaban, Latin-Amerikaban, a Kozel-Keleten és
Eszak-Afrikaban. Az OECD Uzleti és Ipari Tanacsadd Bizottsaga, az OECD Szakszervezeti
Tanacsado Bizottsaga és az OECD Watch képviselték az lizleti, a munkavallaloi és a nem
kormanyzati szervezeteket (NGO-k) a rendszeres konzultacios iiléseken és az Irdnyelvek
tovabbfejlesztéséért felelés munkacsoport elndkének tanacsadoi csoportjaban torténd aktiv
részvétellel. John Ruggie professzor, az ENSZ fétitkar Uzleti élet és az emberi jogok
vezérelveinek teriiletéért felelds kiilonmegbizottja, a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet és
mas nemzetkdzi szervezetek is jelentdsen hozzéjarultak az Iranyelvek tovabbfejlesztéséhez.

Az OECD Versenypolitikai  Bizottsaga, Fogyasztovédelmi  Bizottsaga, Felelds
Vallalatiranyitasi Bizottsaga, Foglalkoztatas-, Munka- ¢és Szocialisiigyi Bizottsaga,
Kornyezetpolitikai  Bizottsaga és Adoiigyi Bizottsiga tovabba a Nemzetkdzi Uzleti
Tranzakciokban Torténd Vesztegetés Elleni Munkacsoportja is hozzajarult az Irdnyelvek
vonatkozo fejezeteinek feliilvizsgalatahoz.

Az [ranyelvek tovabbfejlesztését a Beruhdzasi Részleg - mint az OECD Beruhazasi
Bizottsagadnak Titkarsaga - segitette szoros egyiittmiikodésben a Jogi Igazgatdsdggal, az
Adopolitikai  és Adodadminisztracios Kozponttal, az Anti-korrupciés Részleggel, a
Versenypolitikai Részleggel, a Tarsasagi Ugyek Részleggel, a Foglalkoztatds Elemzési és
Politikai Részleggel, a Kornyezetvédelmi és Gazdasagi Integracios Részleggel valamint az
Informécios, Kommunikacids és Fogyasztovédelmi Részleggel.
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NYILATKOZAT

A NEMZETKOZI BEFEKTETESROL ES
MULTINACIONALIS VALLALATOKROL SZOLO
NYILATKOZAT

2011. majus 25.

A RESZES KORMANYOK!

FIGYELEMBE VEVE, HOGY

- A nemzetkozi befektetés a vildggazdasag szdmara kiemelkedd fontossagu, és
jelentdsen hozzajarul az orszagok fejlddéséhez;

- A multinacionalis vallalatok ebben a befektetési folyamatban fontos szerepet
jatszanak;

- A nemzetkozi egyiittmiikodés javithatja a kilfoldi befektetési 1égkort és
Osztonozheti a multinacionalis vallalatok pozitiv hozzdjarulasat a gazdasagi,
tarsadalmi és kornyezeti fejlédéshez, valamint minimalisra csokkentheti vagy
feloldhatja a vallalatok miikodésébdl esetlegesen szarmazo nehézségeket;

- A nemzetkozi egyiittmiikodés elényei novekednek azaltal, hogy a nemzetkozi
befektetésekkel és multinacionalis vallalatokkal kapcsolatos kérdésekkel egymassal
Osszefliggd eszkozok kiegyensulyozott keretei kozott foglalkoznak;

KIUELENTIK, HOGY:

Multinacionalis l. Kozosen ajanljak az orszagaikban tevékenykedd vagy
vallalatokra székhellyel rendelkez6 multinacionalis vallalatoknak, hogy
vonatkoz6 tartsak tiszteletben az 1. mellékletben® talalhatd Iranyelveket,
iranyelvek tekintetbe véve a Bevezetésben taldlhaté és az Iranyelvek

szerves részét képez6 megfontolasokat és értelmezéseket;

Nemzeti elbands 1. 1. A részes kormanyok - dsszhangban a kozrend fenntartasaval,
az alapvetd biztonsagi érdekeik védelmével valamint a
nemzetk6zi  békével és  biztonsaggal kapcsolatos
kotelezettségeikkel — Osszefliggd  sziikségleteikkel - a

' A 2011. majus 25-i allapot szerint a Nyilatkozathoz csatlakozott korményok az alabbiak: az 5sszes OECD-
tagorszag, valamint Argentina, Brazilia, Egyiptom, Lettorszag, Litvania, Marokko, Peru és Romania. Az Eurdpai
Kozosség meghivast kapott, hogy csatlakozzon a Nemzeti Elbanassal foglalkozo szekciohoz a hataskorébe
tartozo tigyekben.

2 A ,Multinaciondlis véllalatokra vonatkozé irdnyelvek” szévegét e kiadvany 1. része tartalmazza.
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NYILATKOZAT

2.
3.
4,
Ellentmondo II.
kovetelmények
A nemzetkozi V. 1.
befektetések
0sztonzoi és
akadalyai
2.
3.
Konzultacios V.
eljarasok
Feliilvizsgalat VI.

teriiletiikon mikodd és mas részes allam polgarai altal
kozvetlenil vagy kozvetve birtokolt vagy iranyitott
vallalatokat (a tovabbiakban: kilfoldi iranyitasu vallalatok) a
nemzetk6zi joggal Gsszhangban olyan torvényi, rendeleti és
kozigazgatasi gyakorlati elbanasban részesitik, amely nem
kevésbé kedvezd, mint amilyenben hasonlo helyzetekben a
belfoldi vallalatok részesiilnek (a tovabbiakban: nemzeti
elbanas);

A részes kormanyok fontolora veszik ,nemzeti elbanas”
alkalmazasat mas nem részes orszagok vonatkozasaban is;

A részes kormanyok torekednek annak biztositasara, hogy
teriileti alegységeik ,,nemzeti elbanast” alkalmazzanak;

Ez a nyilatkozat nem foglalkozik a részes kormanyok azon
jogéaval, hogy szabalyozzak a kiilfoldi befektetések
bearamlasat vagy kiilfoldi vallalatok alapitasanak feltételeit;

Egyiittmiikodnek, hogy elkeriiljék vagy minimalizaljak a
multinacionalis  vallalatokra  vonatkozé  ellentmondo
kovetelmények eldirdsat, valamint figyelembe veszik a jelen
dokumentum 2.  mellékletében  lefektetett  altalanos
megfontolasokat és gyakorlati rnegkézelitéseket.3

Elismerik az egyiittmiikodés erdsitésének sziikségességét a
nemzetkozi kézvetlen befektetések teriiletén;

Elismerik ennek megfelel6en, hogy sziikséges a teriileten
megfeleld sulyt fektetni a részes kormanyok érdekeire,
amelyekre a teriilet sajatos torvényei, rendeletei és
adminisztrativ gyakorlata (a tovabbiakban: ,,intézkedések”)
hatnak, a nemzetkozi koOzvetlen befektetések hivatalos
0sztonzeése vagy hatraltatasa soran;

A részes kormanyok arra torekednek, hogy ezek az
intézkedések a lehetd legatlathatobbak legyenek, hogy
fontossagukrol és céljukrol konnyen meg lehessen gy6zodni,
valamint az azokro6l szo6ld informaciok konnyen elérheték
legyenek;

Készek a fenti ligyekben egymassal konzultalni a vonatkozo
Tanacsi hatarozatokkal 6sszhangban;

A fenti tigyeket id6szakonként feliilvizsgaljak, hogy javitsak a
részes  kormanyok  kozotti  nemzetkdzi  gazdasagi

¥ A Multinacionalis vallalatokra vonatkozé ellentmondé kévetelményekkel kapcsolatos altalanos megfontolasok
és gyakorlati megkozelitések szovege megtalalhato az OECD honlapjan: www.oecd.org/daf/investment .
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egyittmilkodés hatékonysagat a nemzetkozi beruhazasokra és
a multinacionalis vallalatokra vonatkozoan.
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1 resz

Az OECD Multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranyelvei

Ajanlasok a felelds iizleti magatartasrol globalis osszefiiggésben

Szoveg és magyarazat

A Titkarsag megjegyzése: Az OECD Multinaciondlis vallalatokra vonatkozo
iranyelveire vonatkozé6 magyarazatokat az OECD Beruhazasi Bizottsag kibévitett
iilése - amelyen részt vett a Nemzetkozi befektetésrdl és multinaciondlis vallalatokrol
52016 nyilatkozat nyolc, nem OECD-tag részes orszaga is - fogadta el annak érdekében,
hogy tajékoztatasul és értelmezésiil szolgaljon a ,,Multinaciondlis vallalatokra vonatkozo
iranyelvek”, valamint az OECD Multinaciondlis villalatokra vonatkozé irdnyelveir6l
sz0l6 tanacsi hatarozat szovegéhez. A magyarazatok nem részei a Nemzetkozi
befektetésrdl és multinaciondlis vallalatokrol szolo nyilatkozatnak, illetve az OECD
Multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranyelveirdl sz616 tanacsi hatarozatnak.

A jelen kiadvanyban a magyarazatok azon fejezet utan talalhatok, amelyre
vonatkoznak és 1-t61 106-ig tarto folyamatos szamozast kaptak.

“Argentina, Brazilia, Egyiptom, Lettorszag, Litvania, Marokko, Peru és Romania.
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L AZOECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI

Bevezetés

1. Az OECD Multinaciondlis vallalatokra vonatkozo iranyelvei (az Iranyelvek) a
multinacionalis vallalatok részére sz0ld6 kormanyajanlasok. Az Irdanyelvek célja
biztositani, hogy e vallalatok tevékenysége Gsszhangban alljon a kormanypolitikakkal,
hogy er6sodjék a kolcsonds bizalom alapja a vallalatok és a milkodési helyiik
tarsadalma kozott, hogy segitse javitani a kiilfoldi befektetési klimat, és hogy
novekedjék a multinaciondlis véllalatok hozzajarulasa a fenntarthat6 fejlddéshez. Az
Iranyelvek része az OECD Nemzetkozi befektetésrdl és multinacionalis vallalatokrol
szolo nyilatkozatanak, melynek tovabbi részei a nemzeti elbanassal, a vallalatokra
vonatkozo6 ellentmond6 kovetelményekkel és a nemzetkozi befektetésekre gyakorolt
0sztonzd ¢s akadalyozdé hatdsokkal foglalkoznak. Az Irdnyelvek a felelos Ttizleti
magatartasrol szolo Onkéntes elveket és normakat fogalmaznak meg a vonatkozo
jogszabalyokkal és nemzetkozileg elismert normakkal dsszhangban. Ugyanakkor az
Iranyelvek tészes orszagai kotelezettséget vallalnak alkalmazasukra az OECD
Multinacionalis vallalatokra vonatkozé iranyelveirdl szolo OECD tandcsi hatdarozatnak
megfeleléen. Tovabba az [ranyelvekben foglalt kérdésekre nemzeti jogszabalyok és
nemzetkozi kotelezettségvallalasok is vonatkozhatnak.

2. A nemzetkozi lizleti élet messze hat6 szerkezeti valtozason ment keresztiil, és maguk az
Iranyelvek e valtozasokat tiikrozve fejlodtek. A szolgaltatd és a tudasigényes iparagak
felemelkedésével és az internetalapti gazdasdg térnyerésével a szolgaltatd és
technologiai vallalatok egyre fontosabb szerepet toltenek be a nemzetkdzi piacon. Még
mindig a nagyvallalatok felelnek a nemzetk6zi befektetések nagy részéért, és
megfigyelhetd a nagy nemzetkozi fiziok iranyaba mutat6 tendencia. Ugyanakkor a Kis-
¢és kozépvallalatok altal végrehajtott nemzetkozi befektetések novekednek, és jelenleg
jelentds  szerepet jatszanak a nemzetk6zi szintéren. A multinacionalis
vallalatok - hasonldan belfoldi tarsaikhoz — fejlodésiik soran az iizleti berendezkedések
és szervezeti formak szélesebb skalajat olelik fel. Stratégiai szovetségek és a
beszallitokkal ¢és alvallalkozokkal létrehozott szorosabb kapcsolatok a vallalatok
hatarainak elmosodasa iranyaba mutatnak.

3. A multinacionalis vallalatok szerkezetében torténd gyors atalakulés tiikrozodik fejlédo
vilagbeli tevékenységiikben is, ahol a kiilfoldi kozvetlen befektetések gyors litemben
nének. A fejléd6 orszagokban a multinaciondlis vallalatok diverzifikaljak
tevékenységiiket a primer termelésen és asvanykincs-kitermelésen til a feldolgozo,
Osszeszereld, belfoldi piacfejleszté ¢és szolgaltatodi teriiletekre is. Tovabbi fontos
fejlemény a fejlddé orszagokbdl szarmazd multinacionalis vallalatok megjelenése
jelentés nemzetko6zi befektetokként.

4. A multinaciondlis véllalatok tevékenysége a nemzetkdzi kereskedelmen ¢és
befektetéseken keresztiil erdsitette €s mélyitette azokat a szalakat, amelyek a vilag
orszagait és régioit osszekotik. Ezek a tevékenységek jelentds hasznot hoznak az anya-
¢és a fogadd orszagoknak. E hasznok halmozodnak, ha a multinacionalis vallalatok a
fogyasztok altal keresett termékeket és szolgaltatasokat versenyképes arakon kinaljak,
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¢s tisztes hozamot biztositanak a tékebefektetoknek. Kereskedelmi és befektetési
tevékenységiik hozzajarul a téke, a technologia valamint az emberi és természeti
eréforrasok hatékony felhasznalasahoz. Megkonnyitik a vilag régidi  kozotti
technologiatranszfert és a helyi korilményeket tikroz6 technologidk fejlesztését.
Tovabba a vallalatok elémozditjdk a human toke fejlodését és a munkahelyteremtést a
fogadd orszagokban mind az intézményesitett képzésen, mind a munkavégzés kdzbeni
oktatason keresztiil.

A gazdasagi valtozasok természete, mértéke és sebessége Uj stratégiai kihivasok elé
allitotta a vallalatokat és a tevékenységiikben érdekelteket. A multinacionalis
vallalatoknak lehetségiik van olyan a fenntarthato fejlédést szolgalo, jo gyakorlatokat
hasznosité politikak alkalmazasara, amelyek a gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi célok
kozotti  Osszhang Dbiztositasat célozzak. Nagymértékben noéveli a multinacionalis
vallalatok képességét a fenntarthatdo fejlodés segitésére, ha a kereskedelem és a
befektetések nyitott, versenyképes és megfeleléen szabalyozott piacokon zajlanak.

Szamos multinacionalis vallalat bizonyitotta, hogy az lizleti magatartas magas szintii
normainak tiszteletben tartasa segitheti a novekedést. Napjainkban erdés a verseny, és a
multinacionalis vallalatok sokféle jogi, tarsadalmi ¢és szabalyozasi helyzettel
taldlkoznak. Ebben a helyzetben egyes vallalatok kisértést érezhetnek, hogy figyelmen
kiviil hagyjak a megfelel6 magatartasi elveket és normakat, hogy ezzel jogtalan
versenyelényhoz jussanak. Kevesek ilyetén gyakorlata megkérddjelezheti sokak jo
hirnevét, és aggodalmat kelthet a kozvéleményben.

Sok vallalat Ggy reagalt a nyilvanossag ezen aggodalmaira, hogy belsé programokat,
iranymutatasokat és iranyitasi rendszereket fejlesztett ki, amelyek alatamasztjak
elkotelezettségiiket ,,a tarsadalom felelds polgaraként valé magatartas™ (good corporate
citizenship), a jo6 gyakorlatok, valamint a jo {izleti és munkavallaléi magatartas irant.
amelyek hozz4jarultak a szakértelem megszerzéséhez ezeken a teriileteken. A véllalatok
elésegitették a felelds tizleti magatartasrol szolo tarsadalmi parbeszédet is, valamint az
érdekeltekkel — tobbek kozott a tobb érdekelt fél részvételével létrejott
kezdeményezésekkel - egyiitt fejlesztették a felelds lizleti magatartas iranymutatasait.
Az Iranyelvek tisztdzzak a részes kormanyok lizleti magatartassal kapcsolatos, kozds
elvarasait, ¢és referenciaként szolgalnak a vallalatok ¢s mas érdekeltek szamara. Ily
moddon az [ranyelvek kiegészitik és egyuttal megerdsitik a maganszféra felelds iizleti
magatartas meghatarozasara és alkalmazasara iranyulo eréfeszitéselit.

A kormanyok egylittmiikddnek egymassal és mas szereplokkel, hogy erdsitsék az iizleti
élet nemzetkozi jogi €s szakpolitikai kereteit. Ez a folyamat a Nemzetk6zi Munkaiigyi
Szervezet (ILO) munkéjahoz kothetéen a 20. szazad elején vette kezdetét. Masik
mérfoldké az Egyesiilt Nemzetek Szervezete altal 1948-ban elfogadott Emberi jogok
egyetemes nyilatkozata volt. Ezt a felelés lizleti magatartas szamos teriiletét érint6
normdk folyamatos és ma is folytatodo fejlesztése kovette. Az OECD jelentdsen
hozzéjarult ehhez a folyamathoz az olyan teriiletekre, mint a kdrnyezetvédelem, a
korrupcié elleni kiizdelem, a fogyasztoi érdekek, a felelés vallalatiranyitas (corporate
governance) és az adozas, vonatkoz6 normak kidolgozasaval.

Az Irdnyelvek részes kormanyainak kozos célja 6sztondzni a multinacionalis vallalatok
pozitiv hozzéajaruldsat a gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi fejlddéshez, és minimalisra
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csokkenteni azokat a nehézségeket, amelyek e vallalatok kiilonbozé tevékenységei
kovetkeztében eldallhatnak. Az ehhez a célhoz vezeté Gton a kormanyok partneri
viszonyba keriilnek azzal a sok vallalattal, szakszervezettel és egyéb nem kormanyzati
szervezettel, amelyek a sajat modszereikkel ugyanezért kiizdenek. A kormanyok a
hatékony nemzeti szakpolitikai keretek biztositasaval segithetnek, ami magaban foglalja
a stabil makrogazdasagi politikat, a vallalatok megkiilonboztetés-mentes kezelését, a
megfeleld szabalyozast és a prudencialis feliigyeletet, a partatlan birdsagi ¢és
jogérvényesitési rendszert, valamint a hatékony ¢és tisztességes kozigazgatast. A
kormanyok azaltal is segithetnek, hogy megfeleld, a fenntarthaté fejlodést tdmogato
normakat és politikakat alakitanak ki és mozditanak eld, tovabba elkotelezik magukat a
folyamatos reformok mellett a kozszféra hatékony és eredményes tevékenységének
biztositasa érdekében. Az Iranyelvek részes kormanyai elkotelezettek a nemzeti és
nemzetkozi politikak folyamatos fejlesztése irant valamennyi ember jolétének és
¢letkoriilményeinek javitasa érdekében.
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I. Koncepcio és alapelvek

Az [ranyelvek a kormanyok ko6zOs ajanlasali a multinacionalis vallalatok szamara.
Alapelveket és normakat fogalmaznak meg a vonatkozé jogszabalyokkal és
nemzetkozileg elismert normakkal Osszhangban all6 helyes gyakorlatokra. Az
Iranyelvek betartasa a vallalatok szamara onkéntes, jogilag nem kotelez6. Mindazonaltal
az Iranyelvek altal érintett kérdések kozott lehetnek olyanok, amelyeket nemzeti
jogszabalyok és nemzetkdzi kotelezettségvallalasok is szabalyoznak.

A vallalatok elsé szamu kotelessége a nemzeti jogszabalyok betartasa. Az Iranyelvek
nem helyettesitik vagy irjak felill a nemzeti torvényeket és rendeleteket. Bar az
Irdanyelvek sok esetben talmutatnak a jogszabalyokon, nem hozhatjak és nem is
szandékozzak olyan helyzetekbe hozni a vallalatokat, hogy egymasnak ellentmondé
kovetelményeknek kelljen megfelelniiik. Ugyanakkor azokban az orszagokban,
amelyekben a nemzeti torvények ¢s rendeletek ellentmondanak az Irdnyelvek
alapelveinek és normainak, a vallalatok torekedjenek arra, hogy — a nemzeti jog sérelme
nélkiil - a lehetd legteljesebb mértékig tiszteletben tartsak az emlitett alapelveket és
normakat.

Mivel a multinacionalis vallalatok tevékenysége az egész vilagra kiterjed, a nemzetkozi
egyiittmikodésnek minden orszagra ki kellene terjednie ezen a teriileten. Az Irdnyelvek
részes kormanyai arra sztonzik a teriiletiikon mikodé vallalatokat, hogy tartsak be az
Iranyelveket barhol is tevékenykednek, mikdzben az egyes fogadd orszdgok sajatos
koriilményeire is figyelemmel vannak.

Az Irdnyelvek céljai nem igénylik a multinaciondlis vallalatok pontos meghatarozasat.
Ezek a vallalatok a gazdasag valamennyi dgazataban tevékenykednek. Altalaban olyan
vallalatokat vagy mas egységeket takarnak, amelyeket egynél tobb orszagban hoztak
létre, és oly modon kapcsolodnak egymashoz, hogy tevékenységiiket kiilonbozo
modokon 6ssze tudjdk hangolni. Bar eléfordulhat, hogy ezen egységek koziil egy vagy
tobb szamottevéen befolyasolni képes a tobbi tevékenységét, a vallalaton beliili
onallosaguk mérteke multinacionalis vallalatonként nagyon eltérd lehet. A
multinacionalis vallalatok tulajdonjog szerint lehetnek magan, allami vagy vegyes
tulajdonban. Az Irdnyelvek a multinacionalis vallalatok valamennyi egységére (az
anyavallalatokra és/vagy a helyi egységekre) vonatkoznak. A kiilonb6zo egységektol - a
tényleges feleldsség-megosztasuk szerint - elvarhatd, hogy egyiittmikodjenek és
segitsék egymast az [ranyelvek betartasanak megkonnyitésében.

Az [ranyelveknek nem célja kiillonbozé elbanas bevezetése a multinacionalis és a
nemzeti vallalatok felé, mindenki szamara tiikr6zik a helyes gyakorlatot. Ennek
megfeleléen a multinacionalis €s a nemzeti vallalatok magatartasaval szemben
megfogalmazott elvarasok azonosak, ahol az [Irdnyelvek mindkét csoportra
vonatkoztathatok.
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6. A kormanyok szandéka az [ramyelvek lehetd legteljesebb betartasanak osztonzése.
Miko6zben elfogadott, hogy a kis- és kozépvallalatok nem rendelkeznek ugyanolyan
kapacitasokkal, mint a nagyobb vallalatok, az [rdanyelvek részes kormanyai
mindazonaltal 6sztonzik 6ket az Irdnyelvek ajanlasainak lehet6 legteljesebb betartasara.

7. Az Iranyelvek részes kormanyai nem hasznaljak azokat protekcionista célokra vagy oly
modon, amely vita targyava teszi barmely olyan orszag komparativ elényét, ahol
multinacionalis vallalatok befektetnek.

8. A kormanyoknak - a nemzetkozi jog keretei kozott - jogukban all meghatarozni azokat a
feltételeket, amelyek mellett a multinacionalis vallalatok a joghatosagi teriiletiikon
tevékenykednek. A multinacionalis vallalat kiilonbdz6 orszagokban talalhatéd egységeire
ezeknek az orszagoknak alkalmazando jogszabalyai vonatkoznak. Amennyiben a
multinaciondlis véllalatok részes vagy harmadik orszdg részérél -ellentmondo
kovetelményekkel szembesiilnek, az érintett kormanyokat johiszemi egytittmiikodésre
0sztonzik az esetlegesen felmeriild problémak megoldasa érdekében.

9. Az Irdnyelvek részes kormanyai a dokumentumot tgy adjak koézre, hogy feladatuknak
tekintik a vallalatok méltanyos, a nemzetko6zi jognak és szerzédéses kotelezettségeiknek
megfeleld kezelését.

10. A wvallalatok és a fogadd orszdgok korméanyai kozott felmeriilé jogi problémak
megoldasanak megkonnyitésére eszkozként a megfeleld nemzetkozi vitarendezési
mechanizmusok igénybevételét - ideértve a valasztott birosdgokat is 6sztonzik.

11. Az Iranyelvek részes kormanyai alkalmazzak és 0sztonzik azok alkalmazasat. Nemzeti
Kapcsolattartd Pontokat (NKP-K) hoznak 1étre az Irdnyelvek népszertsitésére, és hogy
forumként szolgaljanak minden, az Irdanyelvekkel 6sszefiiggd kérdés megvitatasahoz. A
részes kormanyok részt vesznek a megfelel6 feliilvizsgalati és konzultacios eljarasokban
is, hogy foglalkozzanak az Iranyelvek valtozo vilagban valé értelmezésével kapcsolatos
kérdésekkel.
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I1. Altalanos elvek

A vallalatok vegyék teljes mértékben figyelembe a mikodési teriiletiik szerinti

orszagokban kialakitott szakpolitikakat, és mérlegeljék mas érdekeltek véleményét. E
tekintetben:

A. A vallalatoktol elvarhato, hogy:

1.

14

Jaruljanak hozza a gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi fejlédéshez a fenntarthato
fejlédés érdekében.

Tartsak tiszteletben a tevékenységiik altal érintettek nemzetkozileg elismert emberi
jogait.

Osztonozzék a helyi kapacitasfejlesztést szorosan egyiittmiikddve a helyi kozosséggel —
beleértve az tizleti érdekeket —, valamint fejlesszék a vallalat tevékenységét a hazai és
kiilfoldi piacokon a megbizhatdo kereskedelmi gyakorlatra vonatkozoé igénnyel
Osszhangban.

Osztondzzék a huméntoke-képzést, kiilondsen foglalkoztatasi lehetdségek teremtésével
¢s az alkalmazottak képzési lehet6ségeinek megkonnyitésével.

Tartozkodjanak az olyan emberi jogi, kornyezetvédelmi, egészségvédelmi, biztonsagi,
munkaiigyi, adozasi, pénziigyi 0sztonzok altali vagy egyéb mentességek Kkeresésétol
vagy elfogadasatol, amelyek a torvényi vagy Szabalyozasi keretek kozott nem
szerepelnek.

Tamogassak és tartsak be a felelds vallalatiranyitas alapelveit, tovabba alakitsanak ki és
alkalmazzanak felelos vallalatiranyitasi gyakorlatokat a teljes vallalatcsoportra
kiterjedden.

Alakitsanak ki és alkalmazzanak olyan hatékony Onszabalyozo gyakorlatokat és
menedzsment rendszereket, amelyek eldsegitik a vallalatok és a kornyezd tarsadalmak
kozotti kolesonds bizalmon alapuld viszonyt.

Segitsék eld, hogy a multinacionalis vallalatok altal foglalkoztatott munkavallalok
megismerjék a vallalati politikakat, és azoknak megfeleljenek, azaltal, hogy e
politikakat megfeleléen, tobbek kozott képzési programokkal megfelelen terjesztik.

Tart6zkodjanak a diszkriminativ vagy fegyelmi Iépésektél azokkal a munkavallalokkal
szemben, akik johiszemii bejelentést tesznek a vallalatvezetés vagy adott esetben az
illetékes hatosagok felé a torvénybe, az Irdnyelvekbe vagy a vallalati politikakba {itk6z6
gyakorlatokrol.
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10. Jarjanak el a kockazatalapt kell6 gondossag elve szerint, példaul annak beépitésével a
vallalat kockazatkezelési rendszerébe, a 11. és 12. pontokban leirt tényleges ¢s
lehetséges karos hatasok azonositdsa, megelézése ¢és mérséklése érdekében, és
szamoljanak be arrél, hogyan kezelik ezeket a hatasokat. A kell6 gondossag jellege és
mértéke az adott helyzet koriilményeitdl fiigg.

11. Keriiljék el, hogy az Irdanyelvekben foglalt kérdésekben sajat tevékenységiik révén karos
hatast idézzenek ¢l6, vagy ezekhez hozzajaruljanak, és kezeljék az ilyen hatasokat, ha
bekovetkeznek.

12. Torekedjenek a karos hatas megel6zésére vagy mérséklésére akkor is, ha ahhoz nem
jarultak hozza, de a hatds iizleti kapcsolataik révén mégis kozvetleniil Osszefiigg
(directly linked) tevékenységiikkel, termékeikkel vagy szolgaltatasaikkal. Ennek nem
célja a felel6sség atharitasa a karos hatast eldidézé szervezetr6l a vele iizleti
kapcsolatban all6 vallalatra.

13. Azon tilmenden, hogy kezelik az Iranyelvekben foglalt kérdésekkel kapcsolatos karos
hatasokat, lehetdség szerint 0sztonozzék lzleti partnerciket, tobbek kozott a
beszallitokat és alvallalkozokat, hogy kovessék az Iranyelvekkel Gsszhangban allo
felel6s tlizleti magatartas alapelveit.

14. Vonjak be az érdekelteket annak érdekében, hogy érdemi lehetdséget biztositsanak azok
véleményének figyelembevételére a helyi kozdsségekre jelentds hatast gyakorlo
projektek vagy mas tevékenységek tervezésekor, ill. az azokrol valé dontések soran.

15. Tartdézkodjanak a helyi politikai tevékenységekbe valo tisztességtelen beavatkozastol.
B. A vallalatok 6sztonzik, hogy:

1.  Korilményeikhez mérten tdmogassak a megfeleld forumokon az internetszabadsag
elomozditasat célzo, egyiittmiikodési erdfeszitéseket az online véleménynyilvanitasi,
gylilekezési és egyesiilési jog szabadsaganak tiszteletben tartasaval.

2. Adott esetben vegyenek részt a felelds ellatasi lanc menedzsmentrdl sz6l6 magan vagy
tobboldalu kezdeményezésekben és tarsadalmi parbeszédben vagy tamogassak azokat,
ekozben biztositsak, hogy e kezdeményezések kell6képpen figyelembe vegyék a fejlodo
orszagokra gyakorolt tarsadalmi és gazdasagi hatasaikat és a meglévé nemzetkozileg
elismert normakat.

Magyarazat az ,,Altalanos elvek” fejezethez

1. Az Iranyelvek ,,Altalanos elvek” fejezete az elsd, amely konkrét ajanlasokat tartalmaz a
vallalatok szamara. Ily médon fontos, mert meghatarozza az alaphangot, és lefekteti a
kovetkezo fejezetek konkrét ajanlasainak k6zos alapelveit.

2. A vallalatokat a kormanyokkal valé egylittmikodésre Osztonzik a szakpolitikdk és
jogszabalyok kidolgozasaban és alkalmazasaban. Mas érdekeltek véleményének
figyelembevétele a tarsadalomban - ideértve a helyi kozosségek és az iizleti vilag
érdekeit is - gazdagithatja a folyamatot. Azt is felismerték, hogy sziikséges az
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atlathatosag a korméanyok vallalatokkal valo kapcsolatdban tovabba egyeztetés az iizleti
vilaggal az emlitett kérdésekrél. A vallalatokat tekintsék a kormany partnereinek az éket
érintd  Szakpolitikakkal Osszefliggd Onkéntes ¢és szabalyozasi megkdzelitések
(amelyeknek egy eleme az Irdnyelvek) kidolgozasa és alkalmazasa soran.

A multinacionalis vallalatok tevékenysége és a fenntarthato fejlodés kozott ne legyen
semminemi ellentmondas, és az lranyelvek e tekintetben a komplementaritast hivatottak
elémozditani. Valojaban a fenntarthatd fejlédés céljainak  elémozditasaban
kulcsfontossagu eszk6z a gazdasagi, a tarsadalmi és a kornyezeti fejlédés kozotti
kapcsolat.*

Az A.2 pont altalanos emberi jogi ajanlasat a 1V. fejezet fejti ki.

Az Irdnyelvek elismerik és 0Osztonzik IS a multinacionalis vallalatok lehetséges
hozzajarulasat a helyi kapacitasfejlesztéshez a helyi kozosségekben folytatott
tevékenységiik eredményeképpen. Hasonloképpen, a humantdke fejlesztésére vonatkozo
ajanlas annak kifejezett és elOretekintd elismerése, hogy a multinacionalis vallalatok
hozzéjarulhatnak alkalmazottaik egyéni fejlédéséhez, és az alkalmazasi gyakorlatokon
tilmenden feloleli a képzést és mas fejlesztéseket is az alkalmazottak szamara. A
humantdke-fejlesztés magaban foglalja a diszkriminacidomentes alkalmazasi és
eldléptetési gyakorlatok, az élethosszig tartd tanulas valamint egyéb munkahelyi
képzések fogalmat is.

Az Iranyelvek éltalanossagban azt ajanljak, hogy a vallalatok keriiljék a torvényi vagy
szabalyozasi keretek kozott nem szerepld mentességek elérésére tett erdfeszitéseket
egyebek mellett az emberi jogi, kornyezetvédelmi, egészségvédelmi, biztonsagi,
munkaiigyi, adozasi és pénziigyi 0sztonzok teriiletén, anélkiil, hogy ezzel sértenék a
vallalat azon jogat, hogy a torvényi vagy szabalyozasi keretek megvaltoztatasara
torekedjen. A ,,vagy elfogadasarol” kitétel rairanyitja a figyelmet az allam szerepére is
az ilyen mentességek felajanlasaban. Bar az effajta ajanlas hagyomanyosan a
kormanyok felé iranyul, kozvetleniil érinti a multinacionalis vallalatokat is. Fontos
azonban megjegyezni, hogy egyes esetekben - jogos kozpolitikai indokok alapjan - a
jogszabalyok és mas szakpolitikak aloli kiilonleges mentességek Osszhangban lehetnek
ezekkel a jogszabalyokkal. A kornyezeti és a versenypolitikaval foglalkozo fejezetek
ezekre példakkal szolgalnak.

Az Irdanyelvek ajanlasa szerint a vallalatok alkalmazzanak az OECD Felelds
vallalatiranyitasi alapelvekre (Alapelvek) épit6 felelds vallalatiranyitasi gyakorlatokat.
Az Alapelvek a részvényesi jogok gyakorlasanak védelmére és megkdnnyitésére szolit
fel, ideértve az részvényesek egyenld kezelését is. A vallalat ismerje el az érdekeltek
jogszabdly vagy kolesonds megallapodasok altal létrehozott jogait, és Osztondzze az
érdekeltekkel vald aktiv egylittmiikodést a jolét, a munkahelyek valamint a stabil
pénziigyi helyzetii vallalatok fenntarthatosaganak megteremtésében.

* A fenntarthaté fejlédés egyik legszélesebb korben elfogadott meghatarozasat a Kornyezet és Fejlodés
Vilagbizottsaga (a Brundtland Bizottsag) fogalmazta meg 1987-ben: ,,0lyan fejlédés, amely a jelen
sziikségleteinek kielégitése soran nem veszélyezteti a jov nemzedékek azon képességét, hogy 6k is
kielégithessek sziikségleteiket”.
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8. Az Alapelvek felhivjak az anyavallalat igazgatosagat, hogy biztositson a vallalat
szamara stratégiai iranymutatast, a vezetés felett hatékony feliigyeletet, legyen
elszamoltathatd a vallalat és a részvényesek felé, mikozben figyelemmel van az
érdekeltek érdekeire is. E felelésségében az igazgatosagnak biztositania sziikséges a
vallalat szamviteli és pénziigyi beszamolasi rendszereinek integritasat, ideértve a
fliggetlen konyvvizsgalatot, a megfelelé ellenérzési rendszereket — kiilonosen a
kockazatkezelést és a pénziigyi és miikodési ellenérzést —, valamint a jogszabalyoknak
¢s a vonatkozd normaknak valdé megfelelést.

9. Az Alapelvek Kkiterjednek a vallalatcsoportokra, jollehet a leanyvallalatok
vezetOségeinek a bejegyzési helyiik szerinti joghatosag jogszabalyai alapjan is lehetnek
kotelezettségei. A megfeleldségi és ellenérzési rendszereket, ahol lehetséges, terjesszék
ki ezekre a leanyvallalatokra is. Tovabba az igazgatdsag vallalatiranyitas feletti
feliigyelete magaban foglalja a belsd strukturdk folyamatos feliilvizsgalatat annak
érdekében, hogy a vallalatcsoport egészében egyértelmiien biztositsdk a vezetés
elszdmoltathatosagat.

10. Az allami tulajdont multinaciondlis vallalatokra ugyanazok az ajanlasok vonatkoznak,
mint a magantulajdonban 1év6 vallalatokra, de - ha a végsé tulajdonos az allam - a
nyilvanossag altali ellendrzés gyakran felnagyitodik. Az OECD Irdnyelvek az dllami
vallalatok felelds iranyitasarol (OECD Guidelines on Corporate Governance of State-
Owned Enterprises) hasznos ¢és Kkifejezetten ezen vallalatok szamara kialakitott
iranymutatas, és ajanlasai jelentOsen javithatjak az iranyitast.

11. Bar a jogi ¢és intézményi szabalyozasi keretek fejlesztése elsddlegesen a kormanyok
felelossége, a felelds vallalatiranyitas alkalmazasahoz a vallalatoknak erds tizleti
érdekiik fizodik.

12. A nem-korményzati Onszabdlyoz6 eszkdzok és intézkedések novekvd haldzata
foglalkozik a vallalati magatartas vonatkozasaival és az iizleti élet és a tarsadalom
kapcsolataival. E tekintetben érdekes fejlemények torténnek a pénziigyi agazatban. A
vallalatok felismerik, hogy tevékenységiiknek gyakran vannak tarsadalmi és kornyezeti
kovetkezményei. Ezt példazza az e célok elérése irant érzékeny vallalatok 6nszabalyozo
gyakorlatainak ¢és iranyitasi rendszereinek intézménye, amivel hozzajarulnak a
fenntarthato fejlédéshez. Masfel6l az ilyen gyakorlatok kialakitasa elémozdithatja a
konstruktiv kapcsolatot a vallalatok és azok tevékenységi teriiletének tarsadalma kozott.

13. A hatékony Onszabalyozé gyakorlatokbol kovetkezéen a vallalatoktol magatol
értetddéen elvarjak, hogy segitsék el6 a vallalati szakpolitikak tudatositasat
alkalmazottaikban. Ajanlottak a johiszemii ,,visszaélés-jelentési” (whistle-blowing)
tevékenységek védelmére szolgalo biztositékok is, koztiik azon alkalmazottak védelme,
akik - idében torténd korrekcids intézkedések hianyaban vagy negativ foglalkoztatasi
intézkedés valos kockazata mellett - jelentik a torvénybe iitk6z6 gyakorlatokat az
illetékes hatosagoknak. Mikdzben a vesztegetés elleni és a kornyezetvédelmi
kezdeményezéseknél az ilyen védelem kiilonds jelentdségli, ugyanakkor lényeges az
Iranyelvek mas ajanlasaihoz kapcsolodoan is.

14. Az Iranyelvek alkalmazasa szempontjabol kell6 gondossagon az a folyamat értendo,

amelynek révén a vallalatok az {izleti dontéshozatali vagy a kockazatkezelési rendszeriik
szerves részeként azonositani, megelézni és mérsékelni képesek a tényleges és
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15.

16.

17.

18.

19.

18

lehetséges karos hatasokat, és be tudnak szamolni azok kezelésérdl. A kellé gondossag
beilleszthet6 a vallalati kockazatkezelés szélesebb rendszerébe, feltéve, hogy az Kiterjed
a pusztan magara a vallalatra leselkedd, jelentds kockazatok azonositasan és kezelésén
tal az Iranyelvekben foglalt kérdésekre vonatkozo karos hatasok kockazataira is. A
lehetséges hatasok megelézendék vagy mérséklendok, mig a tényleges hatasok
orvoslassal kezelendék. Az Irdnyelvek azokra a karos hatasokra vonatkoznak,
amelyeket a vallalatok okoztak, vagy amelyekhez hozzajarultak, illetve amelyek iizleti
kapcsolat révén kozvetleniil Osszefiiggnek tevékenységiikkel, termékeikkel vagy
szolgaltatasaikkal az A.11 és az A.12 pontokban leirtak szerint. A kell6 gondossag
segithet a vallalatoknak elkeriilni az ilyen karos hatdsok kockézatat. A jelen ajanlas
alkalmazasa szempontjabél a karos hatashoz valo ,hozzajarulas” Ilényeges
hozzajarulasként értelmezendd, olyan tevékenységként, amely miatt egy masik
szervezet karos hatast okoz, illetve amely azt ehhez hozzasegiti, vagy erre 6sztonzi; és a
csekély vagy jelentéktelen mértékili hozzajaruldasok nem tartoznak ide. Az ,iizleti
kapcsolat” kifejezés magaban foglalja a kapcsolatokat az tizleti partnerekkel, az ellatasi
lancban részt vevo szervezetekkel és barmely mas nem-allami vagy allami szervezettel,
amelyek a vallalat lizleti tevékenységével, termékeivel vagy szolgaltatasaival kozvetlen
Osszefiiggésben vannak. Az A.10 pont ajanlasa azokra az [rdnyelvekben foglalt
kérdésekre alkalmazandd, amelyek a karos hatdsokra vonatkoznak. Nem vonatkoznak a
,,Judomany és technologia”, a ,,Verseny” és az ,,Adozas” fejezetekre.

Az adott helyzetnek megfelelé kell6 gondossag jellegét és mértékét, igy a konkrét
megteendd 1épéseket, olyan tényezdk befolyasoljak, mint a véllalat mérete, mikddési
keretei, az Irdnyelvek konkrét ajanlasai és a karos hatasok sulyossaga. Az emberi jogi
kell6 gondossag konkrét ajanlasait a IV. fejezet tartalmazza.

A nagyszamu beszallitoval rendelkez6 vallalatokat 6sztonzik, hogy azonositsak azokat
az altalanos teriileteket, ahol a karos hatasok kockazata a legjelentésebb, és e
kockazatelemzés alapjan a beszallitokra allitsanak fel prioritasi sorrendet a kelld
gondossag tekintetében.

Az, hogy sajat tevékenységiik révén elkeriilendé karos hatas okozasa vagy az ahhoz
torténd hozzajarulas az Irdanyelvekben foglalt kérdésekben, magaban foglalja az ellatasi
lancban folytatott tevékenységiiket is. Az ellatasi lancban sokféle kapcsolati forma
1étezik, koztik példaul a franchise, a licenc vagy az alvallalkozas. Az ellatasi lancbhan
lévé szervezetek gyakran maguk is multinacionalis vallalatok, és e tény alapjan a
Nyilatkozat részes orszagaiban tevékenykedokre vagy székhellyel rendelkezdkre
vonatkoznak az Iranyelvek.

Ha a vallalat az ellatasi lancaban karos hatas okozas kockazatat azonositja, akkor tegye
meg a sziikséges 1épéseket a hatas megsziintetésére vagy megeldzésére.

Ha a vallalat annak kockazatat azonositja, hogy karos hatashoz jarul hozza, akkor tegye
meg a sziikséges lépéseket hozzajarulasdnak megsziintetésére vagy megeldzésére,
tovabba érvényesitse befolyasol6 erejét (leverage) barminemii fennmarado6 hatas lehetd
legteljesebb mérséklésére. Befolyasold erd ott all fenn, ahol a vallalat képes hatast
gyakorolni a kart okozo szervezet helytelen gyakorlatanak megvaltoztatasara.
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20. Egy vallalat akkor teljesiti az A.12 pont elvarasat, ha egyediil vagy adott esetben mas
szervezetekkel egyiittmiikodve hasznalja befolyasold erejét, hogy a karos hatast okozo
szervezet megeldzze vagy mérsékelje ezt a hatast.

21. Az Iranyelvek elismerik, hogy a vallalatok képességének gyakorlati korlatai vannak a
tekintetben, hogy beszallitoik magatartasanak megvaltoztatasara hatast gyakoroljanak.
Ezek 0Osszefiiggnek a termék jellemzokkel, a beszallitok szdmaval, az ellatasi lanc
szerepld beszallitokkal vagy mas szervezetekkel szemben. Azonban a vallalatok
befolyasolhatjak beszallitoikat olyan szerzddéses megallapodasokkal is, mint a
menedzsmentszerz6dés, a lehetséges beszallitok elémindsitési kovetelményei, a
csoportos részvényesi meghatalmazas (voting trust) és a licenc- vagy a franchise
szerz6dés. Az azonositott kockazatokra adando megfeleld valaszt meghatarozo tovabbi
tényezOk kozott szerepel a karos hatdsok sulyossdga és valdszinlisége, valamint, hogy
az adott beszallit6 mennyire dont6 fontossagu a vallalat szamara.

22. Az izleti kapcsolat szempontjabdl megfeleld valasz tobbek kozott: a beszallitoval a
kapcsolat folytatasa a kockazat mérséklésére iranyuld erdfeszitései folyaman; a
folyamatban 1év6 kockazatmérséklés kovetése a kapcsolat iddleges felfiiggesztése
mellett; vagy - végs6 megoldasként - a kapcsolat megszakitisa a beszallitoval a
mérséklésre iranyuld kisérletek kudarca esetén, vagy ha a vallalat a mérséklést nem
tartja lehetségesnek, vagy a karos hatas stilyossaga miatt. A vallalat vegye figyelembe a
kapcsolat megszakitasardl szolo dontés lehetséges karos tarsadalmi és gazdasagi
hatasait is.

23. A vallalatok bevonhatjdk a beszallitokat és az ellatasi lancban szerepld mas
szervezeteket, hogy — mas érdekeltekkel egyiittmiikddve - javitsak a teljesitményiiket —
tobbek kozott az alkalmazottak képzése és mas kapacitasfejlesztési formak altal -, és
tamogassak az Iranyelvekkel Gsszeegyeztethetd, felelés lizleti magatartasi alapelvek
tizleti gyakorlataikba valo beépitését. Ahol a beszallitoknak tobb vasarlojuk van, és
esetlegesen ki vannak téve a kiilonb6z6é vevok altal tamasztott, ellentmondd
kovetelményeknek, a vallalatokat arra Osztonzik, hogy — a versenyellenes aggalyok
kelld figyelembevételével — vegyenek részt az ipardgra kiterjedd egyiittmiikddési
er6feszitésekben olyan mas vallalatokkal, amelyekkel beszallitoik kozosek, hogy
Osszehangoljak az ellatasi lancra vonatkozo szakpolitikakat és kockazatkezelési
stratégiakat, ideértve az informacié-megosztast is.

24. A vallalatokat arra is 0sztonzik, hogy vegyenek részt az olyan felelés ellatasi lanc
menedzsmentrél szold magan vagy tobboldali kezdeményezésekben ¢€s tarsadalmi
parbeszédben, mint amilyenek az OECD Multinacionalis vallalatokra vonatkozo

......

szerinti Proaktiv program részeként megvalosulok.

25. Az érdekeltek bevonasa magaban foglalja az elkotelezodés interaktiv folyamatait az
érintett  érdekeltekkel példaul Osszejovetelek, meghallgatasok vagy konzultacios
eljarasok révén. Az érdekeltek hatékony bevonasat kétiranya kommunikacio jellemzi, és
mindkét fél részvevdinek johiszemiiségétdl fiigg. Ez az elkdtelezddés kiilondsen
hasznos lehet azon projektekkel vagy mas tevékenységekkel kapcsolatos tervezés vagy
dontéshozatal soran, amelyek példaul a fold vagy a vizek intenziv hasznalatat érintik,
amelyek jelentds hatassal lehetnek a helyi kozosségekre.
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26.

27.

A B.1 pont egy fontos tjonnan felmeriilé kérdés elismerése. Nem hoz létre 1j normakat
¢és nem is feltételezi Gj normak Kifejlesztését. Azt ismeri el, hogy a vallalatoknak vannak
olyan érdekei, amelyekre hatassal lesznek, és hogy az érintett kérdések megvitatasaban
valo részvételiik mas érdekeltekkel egyiitt hozzajarulhat a sajat és masok képességeihez
a kérdések megértésére, és pozitiv hozzajarulast hozhat. Elismeri, hogy a kérdéseknek
szamos dimenzidja lehet, és hangsulyozza, hogy a megfeleld forumok révén
egyiittmiikodés folytatand6. Nem sérti a kormanyok pozicioit az elektronikus
kereskedelem teriiletén a Kereskedelmi Vilagszervezetben (WTO). Nem szandéka
figyelmen kiviil hagyni mas fontos, az internet hasznalatara vonatkozé kozpolitikai
érdekeket, amelyek figyelembevételére sziikség lenne.” Végiil — mint az Irdnyelvek
esetében altalaban — nem szandéka ellentmondd kovetelményeket tamasztani a
vallalatokkal szemben, Osszhangban az [ranyelvek ,Koncepcié ¢és alapelvek”
fejezetének 2. és 8. pontjaval.

Végezetiil fontos megjegyezni, hogy az Onszabdlyozds ¢és mas hasonld
kezdeményezések - koztiik az Irdnyelvek - ne korlatozzak a versenyt jogellenesen, és ne
tekintsék azokat a kormanyzas hatékony torvényeinek és  rendeleteinek
helyettesitéjeként sem. Elfogadott, hogy a multinacionalis vallalatok a kodexek és
Onszabalyozé gyakorlatok kidolgozasa soran keriiljék a kereskedelmet vagy a
befektetéseket torzito lehetséges hatasokat.

> Néhany orszag e tekintetben a 2005. évi Informacios tarsadalomrdl sz616 tunéziai agendara hivatkozott.
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I11. Informaciok kozzététele

1. A vallalatok biztositsak a tevékenységiikre, struktirajukra, pénziigyi helyzetiikre,
teljesitménytiikre, tulajdonlasukra és iranyitasukra vonatkozé minden lényeges kérdést
érintd informacio idében torténd és pontos kozzétételét. Az informaciokat a vallalat
egészére, és adott esetben lizletagak vagy foldrajzi teriiletek mentén tegyék kozzé. A
vallalatok tajékoztataspolitikait igazitsak a vallalat jellegéhez, méretéhez és
elhelyezkedéséhez, megfelelden figyelembe véve a koltségeket, az tizleti titkokat és mas
versennyel kapcsolatos szempontokat.

2. A vallalatok tajékoztataspolitikai tartalmazzak a kovetkezd l1ényeges informaciokat, de
ne korlatozodjanak azokra:

a) avallalat pénziigyi és mitkodési eredményei;

b)  avallalat célkitlizései;

c) a jelentds részvénytulajdonosi és szavazati jogok, ideértve a vallalatcsoport
szerkezetét és a csoporton beliili viszonyokat valamint az ellendrzést erdsitd
mechanizmusokat;

d) az igazgatosagi tagok és kulcspozicioji vezeték javadalmazasanak politikaja, és
tajékoztatas az igazgatosagi tagokrol, ideértve a képesitéseket, a kivalasztasi
eljarast, a mas vallalatoknal betoltott igazgatoi tisztségeket, valamint hogy az
igazgatosag fiiggetlennek tekint-e minden igazgatdsagi tagot;

e)  akapcsolt felekkel folytatott tigyletek;

f)  eldrelathato kockazati tényezdk;

g) amunkavallalokkal és egyéb érdekeltekkel kapcsolatos kérdések;

h)  az iranyitasi struktirak és politikak, kiilonosen a felelds vallalatiranyitasi kodex
vagy politika tartalma és alkalmazasi folyamata.

3. A vallalatokat 6sztonzik, hogy tovabbi informaciokat is hozzanak nyilvanossagra, ide
tartozhatnak:

a)  az értéknyilatkozatok vagy az iizleti magatartasrol szold, nyilvanossagnak szant
nyilatkozatok, példaul az Iranyelvekben foglalt kérdésekre vonatkozo vallalati
szakpolitikakrol szolo tajékoztatas, fiiggden azok jelentdségétél a vallalati
tevékenységekben;
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b) azok a szakpolitikdk és mas magatartasi kodexek, amelyek irant a vallalat
elkotelezte magat, elfogadasuk idépontja, valamint azon orszagok és egységek,
amelyekre e nyilatkozatok vonatkoznak;

C) az ezen nyilatkozatok ¢és kodexek vonatkozasaban felmutatott vallalati
teljesitmény;

d) abelso ellenbrzési, a kockazatkezelési és a jogszabalyi megfelelési rendszerekrél
sz616 tajékoztatas,;

e)  tajékoztatas a munkavallalokkal és mas érdekeltekkel fennallo kapcsolatokrol.

A vallalatok alkalmazzanak magas min6ségi kovetelményeket a szamviteli, pénziigyi és
nem-pénziigyi informaciok kozzétételére, ideértve a kornyezeti és tarsadalmi szempontt
beszamolokat is, ahol vannak ilyenek. Szamoljanak be az informaciok osszeallitasanak
¢és kozlésének szabalyairol vagy szakpolitikairol. Fliggetlen, hozzaért6 és képzett ellendr
végezzen évente auditalast, hogy az igazgatosag és a részvényesek szamara kiilsé és
objektiv biztositékot nytjtsanak arra, hogy a pénziigyi kimutatasok minden Iényeges
vonatkozasban korrektiil tiikkr6zik a vallalat pénziigyi helyzetét és teljesitményét.

Magyarazat az ,,Informaciok kozzététele” fejezethez

28.

29.

30.

22

E fejezet célja 6sztondzni a multinacionalis vallalatok miikdésének jobb megértését. A
vallalatokrol szol6 vilagos és teljes korii informaciok fontosak a kiilonb6z6 felhasznalok
szamara, a részvényesektol és a pénziigyi kozosségt6l olyan mas szereplokig, mint a
munkavallalok, a helyi kozosségek, a specialis érdekcsoportok, a kormanyok és a
tarsadalom egésze. A vallalatok torekedjenek atlathato mitkodésre, és valaszoljanak a
nyilvanossag informaciok iranti egyre kifinomultabb igényeire, hogy a kozvélemény
jobban megértse a vallalatokat és azok tarsadalmi és kornyezeti klcsonhatasat.

A jelen fejezetben kiemelt informaciok az informacié kozzététel két teriiletével
foglalkoznak. Az informaciok kozzétételérdl szolo ajanlasok elsd csoportja megegyezik
az ,,OECD Felelés vallalatiranyitasi alapelvek”-ben, az informaciok kozzétételérdl
vazoltakkal. Azok vonatkozd magyarazatai tovabbi irdnymutatast adnak, és az
Iranyelvek ajanlasai  ezekkel Osszefiiggésben értelmezendék. Az informaciok
kozzétételérdl szolo ajanlasok elsé csoportja kiegésziilhet egy masodik ilyen csoporttal
is, amelyek kovetésére a vallalatokat 6sztonzik. Az informaciok kozzétételérdl szold
ajanlasok foként a tézsdén jegyzett vallalatokra Osszpontositanak. A tézsdén nem
jegyzett vallalatok (példaul a magan- vagy allami tulajdona vallalatok) felel6s
vallalatiranyitasanak fejlesztése szempontjabol szintén hasznosak, amennyire a
vallalatok jellegét, méretét és elhelyezkedését tekintve alkalmazhatok.

Az informaciok kozzétételérél szold ajanlasok varhatéan nem okoznak ésszeriitlen
adminisztrativ vagy koltségterhet a vallalatoknak. Nem varjak el azt sem a vallalatoktol,
hogy olyan informaciokat kozoljenek, amelyek veszélyeztethetik a versenyhelyzetiiket,
hacsak az informacio kozzététele nem sziikséges a befektetéi dontést megalapozo teljes
tajékoztatashoz ¢és a befektetok félrevezetésének elkeriiléséhez. A minimalisan
kozzéteendd informaciok meghatarozasahoz az Irdnyelvek a lényegesség (materiality)
fogalmat alkalmazzak. Az olyan informaciok hatarozhatok meg I|ényeges
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informacioként, amelyek elhallgatasa vagy elferditése az informacié felhasznaldinak
gazdasagi dontéseit befolyasolhatja.

31. Az Irdnyelvek altalanossagban azt is megjegyzik, hogy a tajékoztatas clkészitése és
nyilvanossagra hozasa a szdmviteli, pénziigyi és nem-pénziigyi informéciok kozzététele
magas mindségi kovetelményeinek megfeleléen torténjék. Ez jelentésen javitja a
befektetdk ellendrzési képességét a vallalat felett a beszamolas fokozott megbizhatosaga
¢és Osszehasonlithatosaga, valamint az annak teljesitményére valo jobb ralatas altal. Az
Iranyelvek altal ajanlott, évenkénti, fliggetlen auditalas jaruljon hozza a vallalat jobb
ellenérzéséhez és megfeleléséhez.

32. A fejezet két teriileten foglalkozik az informaciok kozzétételével. Az ajanlasok elsé
csoportja szerint idOben torténd és pontos tajékoztatas sziikséges a tarsasagot érintd
valamennyi lényeges kérdésben, ideértve a vallalat pénziigyi helyzetét, teljesitményét,
tulajdonlasat és iranyitasat. A vallalatoktol elvarjak azt is, hogy adjanak kielégito
javadalmazasarol (vagy egyenként, vagy Osszesitve), hogy azok megfeleléen
értékelhessék a javadalmazasi tervek koltségeit és hasznait, valamint az 6sztonzési
rendszerek, mint példaul a részvényopcidos programok hozzajarulasat a vallalati
teljesitményhez. Kozzéteendd tovabbi Iényeges informaciok a kapcsolt felekkel
folytatott {igyletek és az eldrelathatd lényeges kockazati tényezOk, valamint a
munkavallalokkal és mas érdekeltekkel kapcsolatos Iényeges kérdések.

33. Az Irdnyelvek 0Osztonzik az informaciok kozzétételének illetve a tajékoztatasi
gyakorlatoknak egy masodik csoportjat is olyan teriileteken, ahol még mindig
fejlodofélben vannak a beszamolasi kovetelmények, mint példaul a tarsadalmi,
kornyezeti €s kockazati beszamolas. Kiilondsen ilyen az {iveghdzhatas gazok
kibocsatasa, mivel ezek nyomon kovetése boviil, hogy lefedje a kozvetlen és a
kozvetett, a jelenlegi és a jovObeni, a tarsasagi és a termék kibocsatasokat. Masik példa
a biologiai sokféleség. Sok vallalat ad tajékoztatast a pénziigyi teljesitménynél
sz¢élesebb témakorben, és tekinti az ilyen informéciok nyilvanossagra hozatalat olyan
moddszernek, amely révén kifejezheti a tarsadalmilag elfogadhaté gyakorlatok irdnti
elkotelezettségét. Az informaciok kozzétételének - illetve a nyilvanossag és a vallalat
tevékenysége altal kdzvetleniil érintett mas felek tajékoztatasanak - ezen masodik tipusa
egyes esetekben vonatkozhat olyan szervezetekre, amelyek kiviil esnek a vallalat
pénziigyi szamlai altal lefedettek korén. Tartalmazhat példaul az alvallalkozok és
beszallitok vagy a vegyesvallalati partnerek tevékenységérdl szold informaciokat is. Ez
kiilonosen megfeleld6 mod a kornyezetre karos tevékenységek partnerekhez torténd
athelyezésének nyomon kovetésére.

34. Sok vallalat hozott olyan intézkedéseket, amelyek segitik az iizleti magatartasrol szold
jogszabalyoknak és normaknak valo megfelelést, valamint novelik muikodésiik
atlathatosagat. Egyre tobb vallalat ad ki onkéntes tizleti magatartas kodexeket, amelyek
az olyan etikai értékek iranti kotelezettségvallalasok Kifejezései, mint a
kornyezetvédelem, az emberi jogok, a munkatigyi normék, a fogyasztovédelem vagy az
adozas. Specialis iranyitasi rendszereket fejlesztettek vagy fejlesztenek, és azok
tovabbfejlodnek, hogy segitsék a vallalatokat e kotelezettségvallalasok tiszteletben
tartasaban, ezek magukban foglalnak informacios rendszereket, miikodési eljarasokat és
képzési kovetelményeket. A vallalatok egyiittmikodnek nem kormanyzati és
kormanykozi szervezetekkel olyan beszamolasi Szabvanyok kidolgozasaban, amelyek
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novelik tajékoztatasi képességiiket tevékenységiik hatasarol a fenntarthato fejlodés
eredményeire (példaul a Globalis jelentéstételi kezdeményezés /Global Reporting
Initiative/).

A vallalatokat 6sztonzik, hogy a k6zolt informaciok legyenek konnyen és gazdasagosan
elérhetdk, és e cél érdekében mérlegeljék az informacios technologiak hasznalatat. A
hazai piacok felhasznaléi szamara elérhetdvé tett informacidkat tegyék hozzaférhetové
valamennyi érdekelt felhasznaldé szamara. A vallalatok tehetnek kiilon 1épéseket azon
kozosségek tajékoztatasara, amelyeknek nincs hozzaférésiik a nyomtatott sajtohoz
(p¢ldaul a vallalatok tevékenysége altal kozvetleniil érintett szegényebb kozosségek).
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I\VV. Emberi jogok

Az allamoknak kotelessége az emberi jogok védelme. A vallalatok a nemzetkdzileg
elismert emberi jogok, a mikodési teriiletiik szerinti orszagok nemzetkdzi emberi jogi
kotelezettségei, valamint a vonatkozé helyi torvények és rendeletek keretei kdzott:

1.  Tartsak tiszteletben az emberi jogokat, azaz keriiljék masok emberi jogainak
megsértését, és kezeljék a karos emberi jogi hatasokat, ha részesek azok kialakulasaban.

2. Sajat tevékenységiik keretében keriiljék karos emberi jogi hatasok eléidézését, illetve a
hozzajarulast azok kialakulasahoz, és - ilyen hatasok bekovetkezése esetén - kezeljék
azokat.

3. Torekedjenek - az iizleti tevékenységiikkel, termékeikkel vagy szolgaltatasaikkal tizleti
kapcsolat révén kozvetlentil 0sszefliggd - karos emberi jogi hatasok megel6zésére
illetve mérséklésére még akkor is, ha maguk nem jarulnak hozza e hatasok
kialakulasahoz.

4.  Kotelezzék el magukat az emberi jogok tiszteletben tartasanak politikaja mellett.

5. Az emberi jogi szempontl kelld gondossag elve szerint jarjanak el a vallalat méretének,
miikodési jellegének és kornyezetének valamint annak megfelelden, milyen stlyos a
karos emberi jogi hatasok kockazata.

6. Torvényes uton gondoskodjanak a karos emberi jogi hatasok orvoslasarol vagy
milkodjenck abban egyiitt, ha megallapitjak, hogy azokat maguk okoztak vagy
hozzajarultak azok kialakulasahoz.

Magyarazat az ,,Emberi jogok” fejezethez

36. A fejezetet bevezetd szovegrész meghatarozza a vallalatokra vonatkozé konkrét
ajanlasok keretét az emberi jogok tiszteletben tartasa tekintetében. A szoveg ,,A Jogok
védelmére, tiszteletben tartisara és orvoslasara vonatkozo, a vallalatokra és az emberi
jogokra iranyad6 ,,Védd, tiszteld és orvosold” elnevezésii ENSZ-keretrendszerbol
(Protect, Respect and Remedy) merit, és Osszhangban all az annak alkalmazasara
vonatkozo Vezérelvekkel (UN Guiding Principles on Business and Human Rights).

37. A bevezetd szdvegrész és az els6 pont elismeri, hogy az allamoknak kotelessége az
emberi jogok védelme, és a vallalatok - mérettdl, agazattol, miikddési Kdrnyezettdl,
tulajdonlastol és szerkezeti felépitéstl fiiggetleniil - tartsak tiszteletben az emberi
jogokat, barhol is miikodnek. Az emberi jogok tiszteletben tartasa a vallalatoktol elvart
magatartds globalis normaja attol fliggetleniil, hogy az allamok mennyire képesek
¢s/vagy hajlandok eleget tenni emberi jogi kotelezettségeiknek, és nem csokkenti azokat
a kotelezettségeket.
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Az emberi jogok tiszteletben tartdsara vonatkozd, vallalatokkal szembeni elvarasokat
nem csokkenti, ha egy allam nem szerez érvényt a vonatkozo hazai torvényeinek, vagy
nem teljesiti nemzetk6zi emberi jogi kotelezettségeit, vagy éppen az ilyen torvényekkel
vagy nemzetkozi kotelezettségekkel ellentétesen cselekszik. Azokban az orszagokban,
ahol helyi térvények és rendeletek ellentétesek a nemzetkézileg elismert emberi
jogokkal, a vallalatok torekedjenek azok —nemzeti jogot nem sért6 - lehet6 legteljesebb
tiszteletben tartasara, 6sszhangban a ,,Koncepcio és alapelvek” fejezet 2. pontjaval.

Minden esetben — ¢és fiiggetlentil attol, hogy a vallalat milyen orszagban vagy konkrét
kornyezetben miikodik — hivatkozzanak legalabb az - Emberi jogok egyetemes
nyilatkozatabol és az azt kodifikaldo f6 eszkozokbol: a Polgari és politikai jogok
nemzetkozi egyezségokmanyabol ¢és a Gazdasagi, szocidlis és kulturdlis jogok
nemzetkdzi egyezségokmanyabdl allo - Emberi jogok nemzetkdzi egyezményében
kifejtett nemzetkozileg elismert emberi jogokra és a Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet
1998. évi Munka vilagara vonatkozé alapvetd elvekr6l és  jogokrol sz6lo
nyilatkozataban (Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work)
meghatarozott alapvet6 jogokrol sz6l6 alapelvekre.

A vallalatok hatassal lehetnek a nemzetkozileg elismert emberi jogok gyakorlatilag
teljes spektrumara. A gyakorlatban egyes emberi jogok bizonyos iparagakban és
kornyezetben masoknal nagyobb fenyegetettségnek lehetnek kitéve, ezért fokozott
figyelem fokuszaba keriilnek. Azonban a helyzet valtozhat, igy valamennyi jog
rendszeres feliilvizsgalatara keriiljon sor. A koriilményektdl fiiggéen a vallalatok
szamara tovabbi normak megfontolasa is sziikséges lehet. Tartsak tiszteletben példaul a
konkrét, kiilonos odafigyelést igénylé csoportokhoz vagy populaciokhoz tartozo
egyének emberi jogait, ha rajuk karos emberi jogi hatassal lehetnek. Ezzel kapcsolatban
az ENSZ eszko6zok tovabb dolgoztak az dslakosok, a nemzeti vagy etnikai, a vallasi és
nyelvi kisebbségek, a ndk, a gyermekek, a fogyatékkal ¢élok ¢és a bevandorld
munkavallalok valamint csaladjaik jogait illetden. Ezenfeliil fegyveres konfliktussal
terhelt helyzetekben a vallalatok tartsak tiszteletben a nemzetkézi humanitarius jog
normait, ami segitheti a vallalatokat elkeriilni, hogy ilyen nehéz koriilmények ko6zott
miitkodésiikkel  karos hatasokat idézzenek eld, vagy azok kialakulasdhoz
hozzajaruljanak.

A tényleges és lehetséges karos emberi jogi hatasok 1. pont szerinti kezelésébe az
azonositasukra, lehetdség szerinti megel6zésiikre valamint a lehetséges emberi jogi
hatasok mérséklésére, a tényleges hatasok orvoslasara és a karos emberi jogi hatasok
kezelésének modjarol szold beszamolasra tett megfelelé intézkedések tartoznak. A
,»megsértés” azokra a karos hatasokra utal, amelyeket egy vallalat az egyének emberi
jogaira gyakorolhat.

A 2. pont ajanlasa szerint a vallalatok keriiljék, hogy sajat tevékenységiikkel karos
emberi jogi hatast idézzenek el6, vagy ilyen kialakulasahoz hozzajaruljanak, tovabba
bekovetkezése esetén kezeljék azt. A ,tevékenység” fogalmaba mind a ténykedések
mind a mulasztasok beletartozhatnak. Ha egy vallalat karos emberi jogi hatast okoz
vagy okozhat, tegye meg a sziikséges lépéseket a hatds megsziintetésére, illetve
megelézésére. Ha egy vallalat ilyen hatéas kialakulasahoz hozzajarul vagy hozzajarulhat,
tegye meg a sziikséges Iépéseket hozzdjarulasa megsziintetésére illetve megeldzésére,
tovabba hasznalja befolyasolo erejét, hogy a lehetd legnagyobb mértékig mérsékeljen
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barminemii fennmaradé hatast. Befolyasold erd 1étezésének azt tekintik, ha a vallalat
képes valtozast el6idézni egy karos emberi jogi hatast okozo szervezet gyakorlataban.

43. A 3. pont olyan Osszetettebb helyzetekre vonatkozik, amelyekben a vallalat ugyan nem
jarult hozza a karos emberi jogi hatas kialakulasahoz, de az a hatds egy masik
szervezettel fennallod {izleti kapcsolat révén mégis kozvetlen Osszefiiggésben van
tevékenységével, termékeivel vagy szolgaltatasaival. A 3. pontnak nem célja, hogy a
karos emberi jogi hatast eldidézé szervezetet terheld feleldsséget a vele iizleti
kapcsolatban 4ll6 vallalatra haritsa at. A 3. pontban megfogalmazott elvarasnak
megfelelé vallalat 6nalloan vagy adott esetben mas szervezetekkel egytittmikodve
felhasznalja befolyasolo erejét a karos emberi jogi hatast el6idézo szervezetre a hatas
megelézése vagy mérséklése érdekében. Az ,lizleti kapcsolatok™” magukban foglaljak a
vallalatok tizleti tevékenységével, termékeivel vagy szolgaltatasaival kozvetlen
Osszefiiggésben allo kapcsolatait az tizleti partnerekkel, az ellatasi lancaban részt vevo
szervezetekkel és barmely mas nem allami vagy allami Szervezettel. Az ilyen
helyzeteknek megfelel6 fellépést meghatarozd tényezOk kozott szerepel a vallalat
befolyasold ereje az érintett szervezetre, a kapcsolat fontossaga a vallalat szamara, a
hatas stlyossaga, valamint hogy kapcsolat megsziintetése magaval a szervezettel
hordozna-e karos emberi jogi hatasokat.

44. A 4.pont ajanlasa szerint a vallalatok olyan politikai nyilatkozatban fejezzék ki az
emberi jogok tiszteletben tartasa melletti elkotelezettségiiket, amely: (i) a vallalat
legmagasabb szintjén nyer jovahagyast; (ii) relevans belsé és/vagy kiilsé szakértelmen
alapul; (iii) megfogalmazza a vallalat emberi jogi elvarasait alkalmazottai, iizleti
partnerei ¢és a tevékenységével, termékeivel vagy szolgaltatdsaival kozvetlen
Osszefiiggésben allo mas felek felé; (iv) nyilvanos és valamennyi alkalmazottal, Gizleti
partnerrel és mas relevans féllel belsé és kiilsé csatornan keresztiill kozolt; és (V)
tikkroz6dik a vallalat egészébe torténd beagyazodashoz sziikséges operativ politikdkban
¢s eljarasokban.

45. Az 5. pont ajanlasa szerint a vallalatok az emberi jogi szemponta kell6 gondossag elve
szerint jarjanak el. A folyamat sziikségessé teszi a tényleges és lehetséges emberi jogi
hatasok értekelését, az eredmények beépitését és az annak megfeleld cselekvést, a
valaszlépések nyomon kovetését, és a hatasok kezelésér6l valo tajékoztatast is. Az
emberi jogi szemponti kelld6 gondossag beilleszthetd a vallalat szélesebb
kockazatkezelési rendszerébe, feltéve, hogy az meghaladja a pusztan magara a vallalatra
leselkedd, jelentds kockazatok azonositasat és kezelését, és magaban foglalja a jogok
jogosultjait érint6 kockazatokat. Ez a feladat folyamatos, mivel az emberi jogi
kockazatok a vallalati tevékenységek és miikodési kornyezet alakulasa miatt idovel
valtozhatnak. Az ,,Altalanos elvek” fejezet A.10-A.12 pontjai és a hozzajuk tartozod
magyarazatok kiegészit0 uUtmutatast adnak az ellatasi lancokat is érint6 kelld
gondossaghoz valamint az ellatasi lancokban felmeriilé kockazatokra adando megfeleld
valaszlépésekhez.

46. Arra az esetre, ha a vallalatok az emberi jogi szemponti kell6 gondossag soran vagy
mas modon azt észlelik, hogy karos hatast okoztak vagy ilyenhez hozzdjarultak, az
Iranyelvek ajanlasa szerint javasolt rendelkezniiik olyan folyamatokkal, amelyek
lehetévé teszik e hatasok orvoslasat. Egyes helyzetek birdsagi vagy birdsagon kiviili
allami mechanizmusokkal valo6 egyiittmiikodést tesznek sziikségessé. Mas helyzetekben
a vallalati tevékenységek lehetséges Cérintettjei szamara elérheté operativ szintii

AZ OECD MULTINACIONALIS VALLAL ATOKRA VONATKOZO IRANYELVE! 2011 27



1. AZOECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI

28

panaszkezelési mechanizmusok is hatékony eszkozok lehetnek e folyamatokhoz, ha
megfelelnek a torvényesség, hozzaférhetdség, kiszamithatosdg, méltanyossag, az
Iranyelvekkel vald OsszeegyeztethetOség ¢és az atlathatosag alapvetd kritériumainak,
tovabba parbeszéden ¢és egyezségen alapuld megoldasok keresésére iranyuld
elkotelezettségen alapulnak. Az ilyen mechanizmusok a vallalat altal 6nalléan vagy mas
érdekeltekkel egyiittmiikodésben kezelhetdk, és a folyamatos tanulas forrasai lehetnek.
Az operativ szintli panaszkezeld mechanizmusokat ne hasznaljak a szakszervezetek
munkaiigyi vitak kezelésében betoltott szerepének alaasasara, és azok ne legyenek a
birosagi vagy birosagon kiviili panaszkezelé mechanizmusokhoz valé hozzaférés
akadalyai sem, beleértve az Iranyelvek szerinti Nemzeti Kapcsolattartdo Pontokat.
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V. Foglalkoztatas és munkaiigyi kapcsolatok

A vallalatok a vonatkoz6 jogszabalyok, szabalyozasok, a fennalld6 munkaiigyi
kapcsolatok és foglalkoztatasi gyakorlatok valamint a vonatkozé nemzetkdzi munkatigyi
normak Keretében:

1. a) Tartsak tiszteletben a multinacionalis vallalat altal foglalkoztatott munkavallalok
azon jogat, hogy sajat valasztasuk szerint szakszervezetet vagy képviseleti
szervezetet hozzanak létre, illetve ilyen szervezetekbe belépjenek.

b)  Tartsak tiszteletben a multinacionalis vallalat altal foglalkoztatott munkavallalok
azon jogat, hogy sajat valasztasuk szerinti Szakszervezetik, ill. képviseleti
szervezetik legyen a kollektiv alku céljara, és folytassanak konstruktiv
targyalasokat - egyedileg vagy munkaaddi szovetségen keresztiil — ezekkel a
képviselokkel a foglalkoztatasi feltételekrdl szo6ld6 megallapodas elérése
érdekében.

c) Jaruljanak hozza a gyermekmunka hatékony eltorléséhez, és siirgésséggel
tegyenek azonnali és hathatos intézkedéseket a gyermekmunka legrosszabb
formainak betiltasa és megsziintetése érdekében.

d) Jaruljanak hozza a kényszer- vagy kotelez6 munka valamennyi formajanak
felszamolasahoz, és tegyenek megfeleld 1épéseket annak biztositasara, hogy
kényszer- vagy kotelez6 munka tevékenységiikben ne fordulhasson el6.

e)  Tevékenységiiket az esélyegyenlOség és egyenld elbanas elve vezérelje a
foglalkoztatas teriiletén, €és ne alkalmazzanak hatranyos megkiilonboztetést
munkavallaloikkal szemben a foglalkoztatds vagy a munkavégzés terén faj,
bérszin, nem, vallas, politikai nézet, nemzeti hovatartozas, tarsadalmi szarmazas
vagy mas statusz alapjan. Kivételt képez, ha a munkavallalo megkiilonboztetése
megalapozott és kifejezetten nagyobb foglalkoztatasi esélyegyenléséget biztositd
kormanyzati szakpolitikan alapul, vagy ha az adott munkakér 1ényegébdl adodik.

2. a) Biztositsanak a munkavallalok képvisel6i szamara olyan lehet6ségeket, amelyek
sziikségesek lehetnek, hogy segitsék hatékony kollektiv szerzédés 1étrehozasat.

b) Lassak el a munkavallalok képviseldit minden olyan informacioval, amely a
foglalkoztatasi feltételekrdl vald érdemi targyalasokhoz sziikséges.

Cc) Adjanak megfeleld tajékoztatast a munkavallaloknak és képviseldiknek, hogy

azok valos és korrekt képet kaphassanak a szervezeti egység, vagy adott esetben
az egész vallalat teljesitményérol.
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3. Segitsék elé a feleket kolcsondsen érintd kérdésekben a munkaltatok és
munkavallalok, ill. azok érdekképviseleti szervezetei kozotti konzultaciot és
egylittmiikodést.

4. a) Ne alkalmazzanak kedvezétlenebb foglalkoztatasi és munkaiigyi kapcsolati
normakat, mint a fogadd orszag hasonld6 munkaltatoi.

b) Ha a multinacionalis vallalatok olyan fejl6dé orszagokban miikodnek, ahol
nincsenek  Osszehasonlithatd — munkaltatok, igyekezzenek a  kormany
szakpolitikainak keretein beliil a lehetd legjobb bérezést, juttatasokat és
munkakdriilményeket biztositani. Ezek igazodjanak a vallalat gazdasagi
helyzetéhez, de legalabb a munkavallalok és csaladtagjaik alapvetd sziikségleteit
elégitsék Ki.

c) Tegyék meg a megfeleld 1épéseket a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag
biztositasara miikodésiik soran.

5. Tevékenységiikhoz a lehetd legnagyobb mértékben alkalmazzanak helyi munkavéllalot,
valamint nyujtsanak képzést a képességek szintjének emelésére, egylittmiikodve a
munkavallaloi képviseletekkel és adott esetben az érintett kormanyzati szervekkel.

6. Amennyiben  mikodésiikben  olyan = valtoztatasokat — mérlegelnek, amelyek
nagymértékben hatnak a foglalkoztatasra, kiilonosen valamely részleg csoportos
leépitésekkel vagy elbocsatasokkal jaro bezarasakor, tajékoztassak azokrol megfeleléen
az alkalmazasukban all6 munkavallalok képviseleteit és szervezeteit, és adott esetben az
illetékes korményzati szerveket, valamint milkddjenek egyiitt a munkavallaléi
képviseletekkel és a megfeleld kormanyzati szervekkel a karos hatasok maximalis
csokkentése érdekében. Helyénvald lenne, ha a vezetés - az egyes esetek konkrét
koriilményeire figyelemmel - a végs6 dontés meghozatala el6tt tudna ilyen tajékoztatast
adni. Egyéb eszkozok is igénybe vehetok az ilyen dontések hatasait csokkentd értelmes
egylttmikodés érdekében.

7. A munkavallaloi képviseletekkel a foglalkoztatas feltételeir6l folytatott johiszemi
targyaldsok soran, vagy amikor a munkavallalok 6nszervezddési jogukat gyakoroljak,
ne fenyeget6zzenek azzal, hogy a részleg egészét vagy valamely részét elviszik az adott
orszagbol, és ne hozzanak munkavallalokat a vallalat mas orszagbeli hasonlo
részlegeibdl, hogy tisztességteleniil befolyasoljak ezeket a targyalasokat, vagy
akadalyozzak az onszervezddéshez valo jog gyakorlasat.

8.  Tegyék lehetdvé az alkalmazasukban all6 munkavallalok felhatalmazott képviseldi
szamara a kollektiv alkut, ill. a munkavallalok és a vezetés kozotti kapcsolatok
megyvitatdsat, valamint biztositsak, hogy a kolcsonds érdeklddésre szadmot tartd
tigyekben a felek a vezetés olyan képviseldivel konzultaljanak, akik dontési joggal
rendelkeznek az adott kérdésekben.

Magyarazat a ,,Foglalkoztatas és munkaiigyi kapcsolatok” fejezethez

47. A fejezet bevezetdé mondata a ,,vonatkozd” jogszabalyokra és szabalyozasokra
hivatkozik, azaz figyelembe veszi, hogy - mikdzben a multinacionalis vallalatok adott
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orszagok jogi keretei kozott mikodnek - nemzeti és nemzetkozi szabalyok is
vonatkozhatnak rajuk a foglalkoztatas és munkatigyi kapcsolatok teriiletén. A ,,fennalld
munkaiigyi kapcsolatok” és ,,foglalkoztatasi gyakorlatok” megfogalmazas kellden tag
értelmezést tesz lehetové az eltér6 nemzeti koriilmények kozotti kiilonbozo
értelmezésekre, igy példaul a nemzeti torvények és rendeletek altal a munkavallalok
szamara biztositott eltérd érdekegyeztetési lehetdségekre.

48. A Nemzetkézi Munkaiigyi Szervezet (ILO) illetékes a nemzetk6zi munkatigyi
normakkal foglalkozni, azokat kidolgozni, valamint eldmozditani a Munka vilagara
vonatkozo alapvetd elvekr6l és jogokrol szo616 1998. évi nyilatkozatban (Declaration on
Fundamental Principles and Rights at Work) elismert alapveté munkatigyi jogokat. Nem
kotelez6 érvényli eszkozként az Irdnyelveknek is van szerepiik annak elGsegitésében,
hogy a multinacionalis vallalatok betartsak e normékat és alapelveket. Az Irdnyelvek
jelen fejezete megismétli az 1998. évi nyilatkozat és az ILO - 1977. évi, legutobb 2006-
ban modositott - Tripartit nyilatkozata (A multinacionalis vallalatokra ¢és
szocialpolitikara vonatkozé alapelvek tripartit nyilatkozata, ILO Tripartite Declaration
of Principles concerning Multinational Enterprises and Social Policy) iranyado
rendelkezéseit. A Tripartit nyilatkozat a foglalkoztatas, a képzés, a munkafeltételek és a
munkaiigyi kapcsolatok terén hataroz meg alapelveket, mig az OECD Irdnyelvek a
véllalati magatartds minden nagyobb teriiletét lefedi. Az OECD Irdnyelvek és az ILO
Tripartit nyilatkozat is a vallalatoktol elvart magatartasra vonatkozik, és - szandék
szerint — parhuzamosan, egymasnak nem ellentmondva alkalmazandok. A Tripartit
nyilatkozat ezért oly mértékben felhasznalhaté az Irdnyelvek értelmezésében is,
amennyiben az részletesebben kidolgozott. Ugyanakkor a Tripartit nyilatkozat és az
Iranyelvek szerinti utokovetési eljarasok felelossége intézményileg elkiiloniil.

49. Az V. fejezetben hasznalt terminologia Osszhangban van a Tripartit nyilatkozatban
hasznalttal. A ,multinacionalis vallalat altal foglalkoztatott munkavallalok” és ,,az
alkalmazasukban all6 munkavallalok” kifejezések ugyanolyan jelentést kapnak a
szOvegben, mint az ILO Tripartit nyilatkozatban. Ezek a kifejezések ,,a multinacionalis
vallalattal alkalmazotti viszonyban” all6 munkavallalokra utalnak. Azon vallalatok,
amelyek szeretnék megérteni az V. fejezet szerinti felelosségi koriiket, hasznos
utmutatast nyernek a 2006. évi 198 sz. ILO ajanlas 13. (a) és (b) pontjanak - nem teljes
korti - felsorolasa révén, amely segitségével meg tudjak hatarozni, mi mindsil
alkalmazotti viszonynak az Iranyelvek tekintetében. Ismert tovabba, hogy a munkaiigyi
viszonyok iddvel valtoznak és fejlédnek, és a vallalatoknak ugy kell szervezniiik a
munkavallaloikkal valé viszonyukat, hogy ne tamogassak vagy batoritsak a fiktiv
foglalkoztatasi gyakorlatokat, ill. ne legyenek annak részesei. Fiktiv foglalkoztatasi
viszony all fenn, ha a munkaltatd egy természetes személyt az alkalmazottaktol eltérd
modon kezel, hogy annak valodi jogviszonya ezaltal rejtve maradjon.

50. Jelen ajanlasok nem befolyasoljak a valodi civil vagy tizleti kapcsolatokat, csak annak
biztositasat célozzak, hogy az alkalmazotti viszonyban allok megkapjak azt a védelmet,
ami az [ranyelvek értelmében jar nekik. Ismeretes, hogy a vallalatoktol alkalmazotti
viszony hidnyaban is elvart, hogy - az altalanos elvekrdl szolo Il. fejezet A.10-A.13
pontjainak megfeleléen - a kockazatalapt kellé gondossagrol €s az ellatasi lancokrol
sz016 ajanlasoknak megfelelden jarjanak el.

51. A fejezet 1. pontja megismétli mind a négy - munka vilagara vonatkozo és az 1998. évi
ILO Nyilatkozataban foglalt - alapveté elvet és jogot, nevezetesen az egyesiilési
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52.

53.

54,
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szabadsagot és a kollektiv alkuhoz valo jogot, a gyermekmunka hatékony eltorlését, a
kényszer- vagy kotelez6 munka valamennyi formajanak felszamolasat, valamint a
megkiilonboztetés tilalmat a foglalkoztatas és a munkavégzés soran. Ezek az elvek és
jogok alapveté ILO egyezményekben Kkeriiltek kidolgozasra konkrét jogok és
kotelezettségek formajaban.

Az 1.c)pont ajanlasa szerint a multinacionalis vallalatok jaruljanak hozza a
gyermekmunka hathatos eltorléséhez az 1998. évi ILO Nyilatkozat és a gyermekmunka
legrosszabb formairdl szolo 182. sz. ILO Egyezmény értelmében. A gyermekmunkarol
sz0l0 régi keletli ILO okmanyok a 138. sz. Egyezmény és a 146. sz. Ajanlas (mindkettot
1973-ban fogadtak el) a foglalkoztatas alsé korhatararol. A multinacionalis vallalatok
munkaer6-gazdalkodasi gyakorlatukkal, magas mindségii és jol fizetett munkahelyek
létrehozasaval és a gazdasagi ndvekedéshez vald hozzdjarulasukkal pozitiv szerepet
jatszhatnak 4altaldban a szegénység ¢s konkrétan a gyermekmunka kivaltd okainak
kezelésében. Fontos elismerni €s batoritani azt a szerepet, amivel a multinacionalis
vallalatok a gyermekmunka problémakor tartds megoldasahoz hozzajarulhatnak. E
tekintetben kiilonos figyelmet érdemel a fogado orszagokban €16 gyermekek oktatasi
szinvonaldnak emelése.

Az 1.d) pont ajanlasa szerint a vallalatok jaruljanak hozza a kényszer- vagy kotelezd
munka valamennyi formajanak felszamolasahoz, ami egy masik, az 1998. évi ILO
Nyilatkozatban megfogalmazott alapelv. Erre az alapvetd munkajogra torténd
hivatkozas alapja az 1930. évi 29.sz. és az 1957.¢évi 105.sz. ILO Egyezmény.
A 29. sz. Egyezmény szerint a kormanyok ,,a leheté legrovidebb idén beliil szoritsak
vissza a kényszer- és kotelez6 munka minden formajat”. A 105. sz. Egyezmény pedig
arra szolitja fel dket, hogy ,szoritsak vissza a kényszer- és kotelez6 munka minden
formajat, és ne huzzanak hasznot beldle” bizonyos meghatarozott célok elérése
érdekében (mint példaul politikai kényszerités vagy munkafegyelem eszkozeként),
tovabba ,hozzanak hatékony intézkedéseket azonnali ¢és teljes eltorlésiikre”.
Ugyanakkor elfogadott, hogy a boértonmunka bonyolult kérdéskorében, kivaltképp
foglyok kikozvetitésekor (vagy rendelkezésre bocsatasakor) maganszemélyek,
vallalatok vagy tarsulasok részére az illetékes szervezet az ILO.

A  megkiilonboztetés mentesség alapelve az 1.e)pontban a foglalkoztatas és
munkavégzés tekintetében olyan feltételekre vonatkozik, mint a munkaer6 felvétel, a
munka kiosztas, elbocsatds, bérek és juttatasok, eldléptetés, athelyezés, felmondas,
képzés €s nyugdijazds. A meg nem engedhetd megkiilonboztetés alapjaul szolgald
indokok az 1958. évi 111 sz. ILO Egyezménybdl, a 2000. évi 183. sz. Egyezménybdl
(az anyasag védelmérdl), az 1983. évi 159 sz. Egyezménybdl (a szakmai rehabilitaciorol
és a foglalkoztatasrol /megvaltozott munkaképességii személyek/), az 1980. évi 162. sz.
Ajanlasbol (az idésebb munkavallalokrol), valamint a 2010. évi 200. sz. Ajanlasbol (a
HIV/AIDS és munka vilaga témara vonatkozoan) lettek atvéve, és az ilyen alapokon
torténd minden megkiilonboztetés, kizaras vagy eldnyben részesités az egyezmények,
ajanlasok ¢és kodexek megsértése. Az Irdnyelvek szempontjabdl a ,,mas statusz”
kifejezés szakszervezeti tevékenységre és olyan személyes jellemzokre utal, mint a kor,
fogyatékossag, varandossag, csaladi allapot, szexudlis orientacidé és HIV-statusz. Az
1.e) pont szerint a vallalatoktol azt varjak, hogy tamogassak a nemek ko6zotti
esélyegyenlOséget, kiilonds tekintettel a kivalasztds, bérezés ¢€s eldmenetel
kovetelményeinek egyenldségére ¢és e kovetelmények azonos modon torténd
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alkalmazasara, tovabba akadalyozzak meg a hazas, a varandos és sziildi mivolt alapjan
torténé megkiilonboztetést és elbocsatast.

55. A fejezet 2. c) pontja szerint elvaras, hogy a vallalatok munkavallaléik és azok
képviseldi szamara teljesitményiikrdl ,,valds és korrekt képet” adjanak. Ez a vonatkozik
a vallalat felépitésére, gazdasagi és pénziigyi helyzetére és kilatasaira, foglalkoztatasi
trendjeire és mikodésének varhatdo lényeges valtozasaira, figyelemmel az iizleti
titoktartas jogos kovetelményeire is. Az tizleti titoktartas mérlegelése jelentheti azt,
hogy bizonyos pontokon nem, vagy csak ovintézkedések mellett adnak tajékoztatast.

56. A fejezet 3. pontja a munkavallalokkal torténd egyeztetési formakrol az 1952. évi
»94.52. ILO Ajanlas a munkaadok ¢és munkavallalok kozotti targyalasokrol és
egylttmiikodésrdl vallalati szinten” cimii dokumentumon alapszik. Megfelel tovabba az
ILO Tripartit nyilatkozat rendelkezésének is. Az ilyen egyeztetési intézkedések nem
helyettesithetik a  munkavallalok  munkafeltételekrol  szo6lo  alkujogat. A
munkakoriilményekrdl folytatott egyeztetésekrél szOold ajanlas a 8. pontban is
megjelenik.

57. A 4. pontban a foglalkoztatasra és munkaiigyi kapcsolatokra vonatkozé normak
magukba foglaljak a dijazast és a munkaidé beosztast is. A munkahelyi
egészségvédelemre €s biztonsagra vonatkozoan a multinacionalis vallalatokkal szemben
elvaras, hogy a mindenkor érvényes szabalyozasnak és munkaiigyi szabalyoknak
megfelelve minimalisra csokkentsék a foglalkoztatasbol szarmazo, azzal Osszefliggd
vagy annak soran fellép6 balesetek és egészségkarosodasok kockazatat. Ez arra batoritja
a vallalatokat, hogy tevékenységiik minden részében emeljék munkahelyi
egészségvédelmi és biztonsagi teljesitményiik szintjét még akkor is, ha a miikodési
teriiletiik szerinti orszagok hatalyos szabalyozasa erre formalisan nem koételezi Oket.
Arra is Osztonzi a vallalatokat, hogy munkavallaloik szamara tegyék lehetové az
eltavozast az olyan munkahelyzetekbdél, ahol alapos okkal feltételezhetd a kozvetlen és
sulyos egészségi vagy biztonsagi kockazat. Az egészségvédelmi és biztonsagi elvarasok
fontossagat €s az egyes vonatkozo ajanlasokban megjelend, egymast kiegészito jellegét
tikkrozi, hogy ilyen elvarasok az Irdanyelvek mas részeiben, nevezetesen a ,,Fogyasztoi
érdekek” és a ,,Kornyezetvédelem” fejezetekben is ismétlédnek. A 2002. évi 194. sz.
ILO Ajanlas tajékoztato jellegli felsorolast kozol a foglalkozasi betegségekrol, tovabba
gyakorlati kodexet és utmutatot jelent a vallalatoknak az Iranyelvek jelen ajanlasainak
atiiltetés¢hez.

58. Az 5. pontban foglalt ajanlas arra batoritja a multinacionalis vallalatokat, hogy
megfeleld aranyban foglalkoztassanak helyi munkavallalokat - beleértve a vezetdket is -
¢s nyujtsanak szamukra képzést. E pont képzési és képességi szintre vonatkozod
megfogalmazasa kiegésziti az ,,Altalanos elvek” fejezet A.4 pontjanak szovegét a
human téke fejlesztésének Osztonzésérél. A helyi munkavallalokra vonatkozo
hivatkozas kiegésziti az ,Altalanos elvek” fejezet A.3 pontjanak helyi
kapacitasfejlesztést batorité szovegét. A vallalatok az emberi eréforras fejlesztésérol
sz616 2004. évi 195. sz. ILO Ajanlassal 6sszhangban arra is batoritast kapnak, hogy a
lehetd legnagyobb mértékben fektessenek képzésbe és egész életen at tartd tanuldsba,
egyenld esélyt biztositva a képzések igénybevételére a ndk és mas védelemre szoruld
csoportok szamara, mint a fiatalok, az alacsony képzettségiiek, a fogyatékkal élok, a
bevandorlok, az idésebb munkavallalok és az 6slakosok.
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A 6. pont ajanlasa szerint a vallalatok adjanak ésszer(i idoben torténd tajékoztatast a
munkavallaloi  képviseleteknek ¢és az illetékes hatosdgoknak a miikodésiikben
bekdvetkezd valtozasokrol, amelyek munkavallaloik megélhetésére jelentds hatassal
lehetnek, kiilonosen valamely részleg csoportos létszamleépitést vagy elbocsatast
eredményezd bezarasarol. A leirtak szerint e rendelkezés célja lehetévé tenni az
egyiittmiikodést a valtozasok hatasainak mérséklésére. Ez a fontos alapelv
nagymértékben athatja a részes orszagok munkaiigyi kapcsolatokra vonatkozo
jogszabalyait és gyakorlatait, bar az érdemi egyiittmiikodés lehetéségének biztositasa
érdekében alkalmazott megkdzelitések nem azonosak minden részes orszaghan. A
bekezdés szerint helyes lenne, ha a konkrét koriilmények fényében a vezetés a
tajékoztatast a végsé dontés meghozatala el6tt tudna megadni. A végsé dontés elotti
tajékoztatas valojaban szamos részes orszag munkaligyi kapcsolatokra vonatkozo
jogszabalyaiban ¢és gyakorlataiban megjelenik. Ez azonban nem az egyetlen mod az
ilyen dontések hatasainak mérséklését célzo érdemi egyiittmiikodés lehetGségére, mas
részes orszagok jogszabalyaiban és gyakorlataiban mas eszk6zok is megjelennek, mint
példaul meghatarozott konzultacidos idOszak biztositasa a dontések végrehajtasat
megelézden.
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VI. Kornyezetvédelem

A vallalatok - a miikddési teriiletiik szerinti orszagok torvényeinek, rendeleteinek és
kozigazgatasi gyakorlatainak keretein Dbeliil, valamint a vonatkozd6 nemzetkozi
megallapodasokat, alapelveket, célkitiizéseket és normakat figyelembe véve - forditsanak
kell6 figyelmet a kornyezet, a kozegészség és a kozbiztonsag igényeire, és tevékenységiiket
altalaban oly modon folytassak, hogy az hozzajaruljon a fenntarthato fejlédés szélesebb
célkitlizéséhez. Nevezetesen, a vallalatok:

1. Hozzanak létre és tartsanak fenn a vallalat szdmara megfeleld kornyezetirdnyitési
rendszert, amely magaban foglalja:

a) atevékenységiik kornyezeti, egészségi és biztonsagi hatasairdl szold, megfeleld és
id6ében torténd informéciok 0sszegylijtését €s értékelését;

b)  ajavulod kornyezeti teljesitményre és eréforras felhasznalasra vonatkozo mérhetd
célok és - adott esetben - célszamok Kkitlizését, beleértve a célok folyamatos
megfelelésége fennallasanak rendszeres feliilvizsgalatat is; tovabba adott esetben
a kitlizott célszamok legyenek 6sszhangban a vonatkoz6 nemzeti szakpolitikakkal
¢és nemzetkdzi kotelezettségvallalasokkal; és

Cc) a kornyezetvédelmi, egészségvédelmi ¢és biztonsagi célok, ill. célkitlizések
elérehaladdsanak rendszeres figyelemmel kisérését és ellendrzését.

2. A koltségekre, tzleti titkokra ¢és a szellemi tulajdonjogok védelmére vonatkozo
szempontok figyelembevételével:

a)  nyujtsanak megfelel, mérhetd és ellendrizheté (amennyiben lehetséges) valamint
iddben torténd tajékoztatast a nyilvanossag és a munkavallalok szamara a vallalat
tevékenységének potencidlis kornyezeti, egészségi €s biztonsagi hatasair6l, amibe
beletartozhat a kornyezeti teljesitmény javitasa teriiletén torténd el6rehaladasrol
sz0l0 jelentés is; tovabba

b)  folytassanak megfeleld és id6ben torténd parbeszédet és konzultaciot azokkal a
kozosségekkel, amelyekre a vallalat kornyezet-, egészség- €s biztonsagpolitikaja
¢s annak megvalositasa kozvetlen hatassal van.

3. Ertékeliék és a dontéshozatal soran vegyék figyelembe a vallalat eljarasaival,
termékeivel és szolgaltatasaival Osszefiiggd, eldrelathatd kornyezeti, egészségi és
biztonsagi hatasokat a teljes életciklusra vonatkozoan, hogy megelézzék vagy - ha
elkeriilhetetlenek -  csokkentsék azokat. Készitsenek megfeleld kornyezeti
hatasvizsgalatot, ahol ezek a javasolt tevékenységek jelentds kornyezeti, egészségi vagy
biztonsagi hatasokkal jarhatnak, és illetékes hatosagi dontéstol fiiggenek.
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4.  Ne odazzak el a kar megelézésére vagy minimalizalasara szolgald koltséghatékony
intézkedéseket kihasznalva a teljes tudomanyos bizonyossag esetleges hianyat, ha a
kockazatok tudomanyos és miiszaki értelmezése alapjan sulyos kornyezeti kar -
beleértve az emberi egészséget és a biztonsagot is - veszélye all fenn.

5. Rendelkezzenek készenléti tervvel a tevékenységiikkel Osszefiiggd, esetleges sulyos
kornyezeti és egészségi karok (pl. balesetek ¢és vészhelyzetek) megel6zésére,
csokkentésére és ellendrzésére, valamint mechanizmusokkal az illetékes hatdsagok
azonnali tajékoztatasara.

6. Folyamatosan torekedjenek a vallalat kornyezeti teljesitményének vallalati szintli vagy
adott esetben az ellatasi lanc mentén megvalosuld javitasara olyan tevékenységek
0sztonzésével, mint:

a) avallalat minden egységében olyan technologiak és lizemi eljarasok alkalmazasa,
amelyek megfelelnek a vallalat kornyezeti szempontbol legjobban teljesitd
egysége sztenderdjeinek;

b) olyan termékek vagy szolgaltatasok Kifejlesztése és nyujtasa, amelyeknek nincs
indokolatlan  negativ  kornyezeti  hatasuk, rendeltetésszerii  hasznalatuk
biztonsagos, csokkentik az {iiveghazhatasu gazok kibocsatasat, energia- ¢és
természeti  er6forras  felhasznalasuk  hatékony, Gjrahasznalhatok, tjra
hasznosithatok vagy biztonsagosan lerakhatok;

c) fogyasztoik magasabb szintii tudatossaganak eldsegitése a vallalat termékeinek és
szolgaltatasainak hasznalatdbdl eredd kornyezeti hatasokat illetden, ideértve a
termékekrdl szo6l6 pontos tajékoztatast is (példaul liveghdzhatasu gazkibocsatas,
biologiai sokféleség, erdforras hatékonysag és mas kornyezeti kérdések terén); és

d) a vallalat hossza tavi kornyezeti teljesitményének javitasat célzo lehetdségek
feltarasa ¢és értékelése, példaul stratégiak kidolgozasa a kibocsatds csokkentésére,
az er6forrasok hatékony felhasznalasara és ujrahasznositasara, a mérgez6 anyagok
helyettesitésére vagy felhasznalasanak csokkentésére, ill. a biologiai sokféleség
megOrzése érdekében.

7. Nyujtsanak munkavallaloik szamara megfeleld oktatast és képzést kornyezetegészségi
¢és biztonsagi terlileten, beleértve a veszélyes anyagok kezelését és a kornyezeti
balesetek megelézését, valamint altalanosabb kornyezetiranyitasi teriileteket, mint a
kornyezeti  hatasvizsgéalati  eljardsok, a  tarsadalmi  kapcsolatok és a
kdrnyezettechnologiak.

8.  Jaruljanak hozz4d a kornyezetvédelmet szem el6tt tartd, gazdasagilag hatékony

kozpolitika Kialakitasahoz, példaul a kornyezeti tudatossagot és a kornyezet védelmét
erdsitd partnerségek vagy kezdeményezések révén.

Magyarazat a ,,Kornyezetvédelem” fejezethez

60. A ,Kornyezetvédelem” fejezet szovege nagymértékben tiikrozi a ,,Ri6i nyilatkozat a
kornyezetrol és fejlodésrol”, ill. az ,,Agenda 217 (a Ridi nyilatkozat akcidterve) elveit és
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célkitiizéseit. Figyelembe veszi tovabba ,,A kdrnyezeti ligyekben az informaciohoz valo
hozzaférésrol, a nyilvanossagnak a dontéshozatalban torténd részvételérdl és az
igazsagszolgaltatashoz valdé jog biztositasarol sz6ld  egyezmény”-t  (Aarhusi
egyezmény), valamint a kornyezetiranyitasi rendszerekr6l szolo ISO-szabvanyban és
mas hasonl6 eszkdzokben megjelend normakat.

61. A megbizhatdo kornyezetiranyitas a fenntarthato fejlodés fontos Gsszetevdje, amelyre
egyre inkabb ugy tekintenck, mint a vallalatok felelosségére és egyben {izleti
lehetéségére. A multinacionalis vallalatoknak mindkét tekintetben szerepiik van. Ezért
vezetésiik forditson kell6 figyelmet a kornyezeti kérdésekre ftizleti stratégiajuk
kialakitasakor. A kornyezeti teljesitmény javitasa igényli a rendszerszemlélet és a
folyamatos rendszerfejlesztés iranti elkotelezettséget. A kornyezetiranyitasi rendszerek
adjak a sziikséges belsé keretrendszert a vallalat kornyezeti hatasainak ellenérzés alatt
tartdsdhoz ¢és a kornyezetvédelmi megfontoldsok iizleti tevékenységbe torténd
beépitéséhez. Az ilyen rendszer megléte segitsen a részvényesek, a munkavallalok és a
kozosség meggy6zésében, hogy a vallalat aktivan dolgozik a kornyezet megvédésén
tevékenységének karos hatasaitol.

62. Kornyezetiranyitasi rendszer bevezetése a kornyezeti teljesitmény javitdsan tul
gazdasagi elonyokkel is jarhat a véllalatok szdmara alacsonyabb miikddési és biztositasi
koltségek, takarékosabb energia- és forrasfelhasznalas, alacsonyabb megfelelési és
felelosségi dijak, tokéhez ¢és szakértelemhez vald jobb hozzaférés, elégedettebb
igyfelek, valamint a kdzosséggel és nyilvanossaggal fenntartott jobb kapcsolat révén.

63. Jelen Iranyelvek alkalmazasaban a ,,megbizhatd kornyezetiranyitas” a lehetd legtagabb
értelemben hasznaland, magaban foglalja a vallalati tevékenység hosszu tavi,
kozvetlen és kozvetett kornyezeti hatasainak ellenOrzését, és egyarant tartalmaz
szennyezés ellenérzési és eréforras gazdalkodasi elemeket.

64. A vallalatok tobbségének sziiksége van bels6d ellendrzési rendszerre tevékenysége
iranyitasahoz. E rendszer kornyezetvédelmi része tartalmazhat olyan elemeket, mint a
teljesitmény javitasara vonatkozo célok és e célok elérehaladasanak rendszeres
ellendrzése.

65. A vallalatok tevékenységérdl, alvallalkozoikkal és beszallitoikkal vald kapcsolatarol és
az ezekkel Osszefiiggd kornyezeti hatdsokrol szo6lo informécidok fontos eszkozt
jelentenek a kozbizalom épitése soran. Ez az eszkéz akkor igazédn hatékony, ha a
tajékoztatas atlathatd, és eldsegiti az aktiv parbeszédet az érdekeltekkel, igy a
munkavallalokkal, a fogyasztokkal, a beszallitokkal, a szerzédéses partnerekkel, a helyi
kozosségekkel és a széles nyilvanossaggal, hogy segitse a hosszi tavil bizalmat és
megértést a kolcsonds érdeklédésre szamot tartd kornyezetvédelmi kérdésekben. A
beszamolasra és kommunikaciora kiilondsen akkor van sziikség, ha térségi, orszagos
vagy nemzetkozi viszonylatban sziikOs vagy veszélyeztetett kornyezeti toke érintett.
Hasznos referenciaul szolgalnak az olyan beszamolasi szabvanyok, mint a Globalis
jelentéstételi kezdeményezés (Global Reporting Initiative).

66. A vallalatoknak szamos lehetdségiik van, hogy termékeikr6él pontos tajékoztatast
nyujtsanak, mint példaul az Onkéntes cimkézés vagy a tanusitasi rendszerek. Ezen
eszk6zok hasznalata soran forditsanak kelld figyelmet az altaluk a fejlodé orszagokra
gyakorolt tarsadalmi és gazdasagi hatasokra és a nemzetkozileg elismert normakra.
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A szokasos tizleti tevékenységnek része lehet a vallalat tevékenységével Gsszefliggd
potencialis kornyezeti hatasok eldzetes értékelése. A vallalatok gyakran akkor is
elvégzik a megfelel6 kornyezeti hatasvizsgalatokat, ha ezt jogszabaly nem irja el6. A
kornyezeti  értékelések soran atfogdéan ¢és eldretekintéen vizsgalhatjak —sajat
tevékenységiik, illetve alvallalkozoik és beszallitoik tevékenységének potencialis
hatasait, ramutatva a megfeleld hatasokra, alternativakat ¢és mérséklést szolgald
intézkedéseket vizsgalva a karos hatasok elkeriilésére €és orvoslasara. Az Iranyelvek arra
IS ramutat, hogy a multinacionalis vallalatoknak van bizonyos felelsségiik a termék
¢letciklusanak mas szakaszait érintden is.

Tobb, az Irdanyelvek részes orszagai altal mar elfogadott eszkoz, igy a Rioi nyilatkozat a
kornyezetrdl és fejlodésrol 15. alapelve is, szol az ,,elovigyazatossagi megkozelités”-rol.
Ezen eszkozok egyike sincs kifejezetten a vallalatoknak cimezve, bar a vallalatok
hozzajarulasa valamennyibe beleértendo.

Az [ranyelvek alapvetd kiindulasi tétele, hogy a vallalatok a lehetd legrovidebb idon
beliil, proaktivan 1épjenek fel - egyebek mellett - a tevékenységiikbdl szarmazo, stlyos
vagy visszafordithatatlan kornyezeti karok elkeriilése érdekében. Mindamellett az
Iranyelvek cimzettjei a vallalatok, ami azt jelenti, hogy egyik meglévé eszkoz sem
teljesen alkalmas ezen ajanlas kifejezésére. Ily modon az [rdmyelvek meritenek a
meglévo eszkozokbol, de egyiket sem tiikrozik teljes mértékben.

Az Irdanyelveknek nem céljuk ujraértelmezni egyik meglévé eszkozt sem, vagy j
kotelezettséget, ill. precedenst teremteni a kormanyok szamara. Mindéssze ajanlasokat
kivannak megfogalmazni az ,elévigyazatossagi megkozelités” vallalati szintl
alkalmazasara. Tekintettel a folyamat korai szakaszara, elfogadott, hogy az alkalmazas
soran sziikség van bizonyos, a konkrét helyzettdl fiiggd rugalmassagra. Az is elfogadott,
hogy ezen a teriileten a kormanyok hatarozzak meg az alapvetd keretrendszert, és az &
felelésségiik az érdekeltekkel torténd rendszeres egyeztetés a legmegfelel6bb kovetendd
utrol.

Az Irdanyelvek arra is batoritjak a vallalatokat, hogy akkor is torekedjenek
tevékenységiik minden teriiletén javitani kornyezeti teljesitményiiket, ha a mikodési
teriiletiik szerinti orszagok gyakorlata azt formalisan nem kivanja meg t6lik. E
tekintetben a vallalatok forditsanak kelld figyelmet az altaluk a fejlodé orszagokra
gyakorolt tarsadalmi és gazdasagi hatasokra.

A multinacionalis vallalatok példaul gyakran hozzaférnek olyan meglévd és innovativ
technologidkhoz vagy iizemi eljardsokhoz, amelyek alkalmazasdval Osszességében
novelni lehet a kornyezeti teljesitményt. A multinacionalis vallalatokat gyakran tekintik
teriiletiik élenjardinak, igy nem hagyhat6 figyelmen kiviill a példajukkal mas
vallalatokra gyakorolt hatasban rejld potencial. Annak biztositasa, hogy a
multinacionalis vallalatok mikodési teriilete szerinti orszagok kornyezetvédelme is
profital az elérheté és innovativ technologiakbol és gyakorlatokbol, fontos eszkoz a
nemzetkozi beruhazasi tevékenységek tamogatasanak altalanosabb megteremtéséhez.

A vallalatok fontos szerepet jatszanak a munkavallaloik kornyezetvédelmi képzésében
¢és oktatasaban. Az [rdnyelvek arra batoritjak 6ket, hogy ennek a feleldsségnek minél
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sz¢élesebb korben tegyenek eleget, kiilonosen az emberi egészségvédelemmel és
biztonsaggal kozvetleniil kapcsolatos teriileteken.
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VII. Kiizdelem a vesztegetés, a kenopénz-kérés és a zsarolas ellen

A vallalatok se kozvetlenill, se kozvetve ne ajanljanak, igérjenek, adjanak vagy

igényeljenek kenépénzt vagy egyéb jogtalan el6nyt, hogy egy iizletet megszerezzenek,
megtartsanak, vagy egy¢b tisztességtelen eldnyhdz jussanak. Hasonloképpen alljanak ellen a
kenépénz-kérésnek és a zsarolasnak. A vallalatok kiilonosen:

1.

40

Ne ajanljanak, igérjenek vagy adjanak jogtalan anyagi vagy mas el6nyt hivatalos
személynek vagy iizleti partner alkalmazottjanak. Hasonloképpen ne kérjenek,
hagyjanak jova vagy fogadjanak el jogtalan anyagi vagy mas el6nyt hivatalos
személytOl vagy lizleti partner alkalmazottjatol. Ne vegyenek igénybe harmadik felet
(példaul tgynokot vagy mas kozvetitét, tanacsadot, képviselét, forgalmazot,
konzorciumot, szerzédéses partnert vagy beszallitot, illetve vegyesvallalati {izlettarsat)
azért, hogy jogtalan anyagi vagy mas el6nyt juttassanak hivatalos személynek vagy
tizleti partner alkalmazottjanak, illetve ezek rokonanak vagy iizlettarsanak.

Dolgozzanak ki ¢és fogadjanak el megfeleld belsé kontroll, etikai és megfeleléségi
programokat, illetve intézkedéseket a vesztegetések megel6zésére és észlelésére a
vallalat egyéni koriilményeibdl adodo, kiillondsen a vallalatot fenyegetd vesztegetési
kockazatok (példaul a tevékenység foldrajzi helyébdl, illetve az iparagbol adodo
kockazatok) értékelése alapjan. Ezek a belsé kontroll, etikai és megfelel6ségi
programok vagy intézkedések foglaljak magukba a pénziigyi és szamviteli eljarasok
olyan rendszerét (beleértve a belsé kontroll rendszert is), amely ésszeriien biztositja a
tisztességes ¢és pontos konyvvezetést, nyilvantartasokat és elszamolasokat, igy
megakadalyozva, hogy azokat vesztegetésre vagy a vesztegetés elrejtésére hasznaljak.
Sziikség szerint kovessék rendszeresen figyelemmel, és értékeljék Gjra az emlitett
egyedi koriilményeket és vesztegetési kockazatokat, hogy biztositsak a vallalat belsé
kontroll, etikai és megfeleléségi programjainak, illetve intézkedéseinek alkalmassagat
¢és folyamatos hatékonysagat, valamint csokkentsék annak kockazatat, hogy a vallalat
blinrészessé valjon vesztegetésben, kenépénz-kérésben vagy zsarolasban.

Tiltsak, illetve gatoljak a vallalat bels6 kontroll, etikai vagy megfelel0ségi
programjaiban vagy intézkedéseiben - az érintett orszagokban altalaban jogellenesnek
mindsiilé - csekély tligymenetkdnnyitd juttatdsok (small facilitating payments)
alkalmazasat, és ha sor keriil ilyen Kkifizetésre, azt szerepeltessék pontosan a
konyvelésben és a pénziigyi nyilvantartasokban.

Biztositsanak- a vallalatot kiilonosen fenyegetd vesztegetési kockazatokat figyelembe
véve - jol dokumentalt, kelld gondossagot az ligynokok felvétele, valamint megfeleld és
rendszeres feliigyelete soran, tovabba megfelelé dijazast szamukra, amely kizarolag a
jogszerli szolgaltatasokért jar. Adott esetben vezessenek nyilvantartast azon
ugynokokrol, akik kozigazgatasi szervvel vagy allami tulajdonu vallalattal kotendd
tigyletekkel keriilnek kapcsolatba, és tegy¢k azt elérhetévé az illetékes hatosagok
szémara a vonatkoz6 nyilvanos kozzétételi kovetelményekkel 6sszhangban.

AZ OECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI 2011



L AZOECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI

5. Noveljék a vesztegetés, a kendpénz-kérés és zsarolas ellen folytatott tevékenységiik
atlathatosagat. Az intézkedések magukban foglalhatjak a vesztegetés, kendpénz-kérés és
zsarolas elleni nyilvanos kotelezettségvallalasokat és az ilyen kotelezettségvallalasok
teljesitéséhez sziikséges és a vallalat altal elfogadott iranyitasi rendszerek és bels6
kontroll, etikai ¢és megfeleloségi programok vagy intézkedések kozzétételét. A
vallalatok segitsék a nyitottsagot és a nyilvanossaggal folytatott parbeszédet is, hogy a
nyilvanossag megismerje a vesztegetés, kendpénz-kérés és zsarolas elleni kiizdelmet, és
abban egyiittmiikodést tanusitson.

6.  Népszerisitsék alkalmazottaik korében a vallalat vesztegetés, kendpénz-kérés és
zsarolas elleni politikait és bels6 kontroll, etikai és megfelel6ségi programjait, illetve
intézkedéseit, és segitsék az ezeknek valo megfelelést a szakpolitikak, programok és
intézkedések megfeleld terjesztése valamint képzési programok és fegyelmi eljarasok
révén.

7. Ne adjanak illegalis tamogatast kozhivatalra palyazo jeloltek, politikai partok vagy mas
politikai szervezetek szamara. A politikai tamogatasok teljes mértékben feleljenek meg
a nyilvanos kozzétételi kovetelményeknek, és késziiljon roluk jelentés a felsé vezetés
szamara.

Magyarazat a ,,Kiizdelem a vesztegetés, a kenOpénz-kérés és a zsarolas
ellen” fejezethez

74. A vesztegetés ¢és a korrupcid karos a demokratikus intézményekre és a
vallalatiranyitasra. Elbatortalanitja a beruhdzisokat, ¢és torzitja a nemzetkozi
versenyfeltételeket. Kiillondsen a pénzeszk6zok korrupt eltéritése assa ala a gazdasagi,
tarsadalmi és kornyezeti jolét magasabb szintjének elérésére tett allampolgéri
torekvéseket, és akadalyozza a szegénység csokkentését szolgaldo erdfeszitéseket.
A vallalatokra fontos szerep harul e gyakorlatok lekiizdésében.

75. Mind az allami mind a maganszektor tisztessége, integritasa és atlathatosaga
kulcstényez6 a vesztegetés, a kenOpénz-kérés és a zsarolas elleni kiizdelemben. Az
tizleti k6z6sség, nem kormanyzati szervezetek, kormanyok és kormanykozi szervezetek
is részt vettek abban az egyiittmtikodésben, amely a korrupcidellenes intézkedések
kozOsségi tamogatasanak erdsitése és az atlathatosag valamint a korrupcid és
vesztegetés altal okozott problémak tarsadalmi tudatositasanak noévelése érdekében
folyt. A vallalaton beliili etikai kultira elomozditasanak Iényeges tényezdje a felelds
vallalatiranyitas helyes gyakorlatanak elfogadasa is.

76. Az Egyezmény a kiilfoldi hivatalos személyek megvesztegetése elleni kiizdelemrdl a
nemzetkozi kereskedelmi tigyletekben (Vesztegetés elleni egyezmény) 1999. februar 15-
én lépett hatalyba. A vesztegetési tranzakcidok kinalati oldalat célzo alapveté OECD
eszkozok: a Vesztegetés elleni egyezmeny, a 2009. évi Ajanlas a kiilfoldi hivatalos
személyek megvesztegetése elleni tovabbi kiizdelemrol a nemzetkozi kereskedelmi
tigyletekben (2009. évi Vesztegetés elleni ajanlas), a 2009. évi Ajanlds adozasi
intézkedésekre a kiilfoldi  hivatalos személyek megvesztegetése elleni tovabbi
kiizdelemrol a nemzetkozi kereskedelmi iigyletekben és a 2006. évi Ajanlas a
vesztegetésrél és a hivatalosan tamogatott exporthitelekrél. Céljuk megsziintetni a
kiilfoldi hivatalos személyeknek nyujthatd kendpénzek ,kinalatat” azaltal, hogy az
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egyes orszagok feleldsséget vallalnak vallalataik tevékenységéért és a joghatdsagi
teriiletiikdn torténtekért.® Az ezen eszkdzokben foglaltak teljes korti megvalositasanak
elémozditasa érdekében 1étrehoztak a Vesztegetés elleni egyezmény egyes orszagokban
torténd végrehajtasanak szigoru és modszeres vizsgalati programjat.

77. A 2009. évi Vesztegetés elleni ajanlas kiilondsen javasolja a kormanyoknak vallalataik
batoritasat, hogy dolgozzanak ki és fogadjanak el megfeleld belsé kontroll, etikai és
megfeleléségi programokat vagy intézkedéseket a kiilfoldi vesztegetések megel6zésére
¢és észlelésére, figyelemmel a 2009. évi Vesztegetés elleni ajanldas 11. mellékletében
foglalt Irdnymutatas belsé kontroll, etikai és megfeleléségi jo gyakorlatokra. Az
Iranymutatds jo gyakorlatokra a vallalatok valamint a vallalkozoi és szakmai
szervezetek szamara késziilt, és jO gyakorlatokat mutat be a kiilfoldi vesztegetések
megeldzését és észlelését célzo belsé kontroll, etikai és megfeleldségi programjaik vagy
intézkedéseik hatékonysaganak biztositasara.

78. A hatékony vesztegetés elleni politika kidolgozasaban és megvalositasaban a
vallalatokat a maganszektor és a civil tarsadalom kezdeményezései is segitik.

79. A 2005. december 14-én hatalyba 1épett az ENSZ Korrupcio elleni egyezmény (UNCAC)
szamos korrupcioellenes normat, intézkedést és szabalyt rogzit. Az UNCAC értelmében
a részes allamok kotelesek megtiltani, hogy hivatalos személyeik kendpénzt fogadjanak
el, tovabba hogy vallalataik helyi, kiilfoldi vagy nemzetk6zi szervezetnél dolgozo
hivatalos személyt vesztegessenek meg, tovabba mérlegeljék a maganszektor szerepldi
kozotti vesztegetés tilalmat. Az UNCAC és a Vesztegetés elleni egyezmény kolesondsen
erdsitik és kiegészitik egymast.

80. A vesztegetés ,keresleti oldalaval” szembeni fellépés fontos eleme jo iranyitasi
gyakorlatokkal elejét venni, hogy a vallalatoktol kendpénzt kérjenek. A vallalatok
tamogathatnak ~ kendpénz-kéréssel ~ vagy  zsarolassal ~ szembeni  kollektiv
kezdeményezéseket. Az anya- és a fogadd orszagok kormanyai egyarant segitsék a
kendpénz-kéréssel vagy zsarolassal szembesiilé vallalatokat. A 2009. évi Vesztegetés
elleni ajdnlas 1. mellékletében talalhato Jo gyakorlati irdanymutatds az egyezmény egyes
cikkeihez szerint a Vesztegetés elleni egyezményt Ggy kell alkalmazni, hogy az ne
nyujthasson védekezési vagy kivételezési lehetséget, ha kiilfoldi hivatalos személy kér
kenépénzt. Tovabba az UNCAC megkoveteli, hogy bilincselekménynek mindsiiljon, ha
belfoldi hivatalos személy kendpénzt kér.

® Az Egyezményben a ,,vesztegetés” meghatarozasa a kovetkezs: “kiilfoldi hivatalos személynek a maga vagy
harmadik fél szamara - kozvetleniil vagy kozvetiték utjan - ajanlott, igért vagy nyqjtott jogtalan pénzbeli vagy
egyéb eldony annak érdekében, hogy a hivatalos személy hivatali kotelességével Osszefliggésben megtegyen
valamit vagy tartdzkodjon valamilyen cselekménytél azért, hogy valamely iizlet megszerezhetd vagy
megtarthatd legyen vagy mas meg nem engedett eldnyt lehessen elérni a nemzetkozi iizleti életben”. Az
Egyezményhez flizott magyarazatok (a 9. pontban) tisztazzak, hogy a csekély tigymenet konnyit6 juttatasok nem
mindsiilnek az 1. pont szerinti ,,lizlet megszerzése, megtartasa vagy mas meg nem engedett elony elérése
céljabol” tett pénzkifizetésnek, igy bilincselekménynek sem. Az ilyen pénzkifizetések, amelyekkel néhany
orszagban a hivatalos személyeket hivatali kotelességiik ellatasara (példaul engedélyek kiallitasara) osztonzik, az
érintett kiilfoldi orszagban altalaban torvénybe iitkoznek. Mas orszagok felléphetnek, és sziikséges, hogy
fellépjenek e karos jelenséggel szemben példaul a jo kormanyzast szolgalod programok tdmogatasa ttjan...”
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VIII. Fogyasztoi érdekek

A villalatok a fogyasztok irdnyaba tisztességes iizleti, marketing ¢és hirdetési
gyakorlatok szerint jarjanak el, és tegyenek meg minden ésszerti 1épést az altaluk nyujtott
aruk és szolgaltatasok mindségének és megbizhatosaganak biztositasara. Kiilonosen:

1.  Biztositsdk, hogy az altaluk nyujtott aruk és szolgaltatasok megfelelnek minden a
fogyasztok egészségére és biztonsagara vonatkozd, megegyezésen alapuldo vagy
jogszabaly  altal megkoOvetelt normanak, Dbeleértve az  egészségvédelmi
figyelmeztetéseket és biztonsagi tajékoztatokat.

2. Nyujtsanak pontos, ellendrizhetd és vilagos informaciot, ami elegendé ahhoz, hogy
lehetévé tegye a fogyasztok tajékozott dontését, beleértve az aruk és szolgaltatasok
arara, valamint adott esetben tartalmara, biztonsagos hasznalatara, kornyezeti
tulajdonsagaira, karbantartdsdra, tdroldsdra ¢és  artalmatlanitdsira  vonatkozd
informaciokat. Ahol lehetséges, gy nyujtsik ezeket az informaciokat, hogy az
megkonnyitse a fogyasztok szamara a termékek dsszehasonlitasat.

3. Nyujtsanak a fogyasztok szamara tisztességes, konnyen igénybe vehetd, idében torténd
¢és hatékony birdsagon kiviili vitarendezési és orvoslasi mechanizmusokat, amelyek nem
jelentenek talzott koltséget vagy terhet.

4.  Ne tegyenek megtévesztd, félrevezetd, csalard vagy tisztességtelen allitasokat, ill. ne
kovessenek el ilyen mulasztasokat, és ne folytassanak semmi mas ilyen gyakorlatot.

5. Tamogassak - az tizleti tevékenységiikkel kapcsolatos teriileteken - a fogyasztok
felvilagositasat elémozditd erdfeszitéseket egyebek mellett azzal a céllal, hogy a
fogyasztokat jobban képessé tegyék i) tajékozott dontések meghozatalara a bonyolult
arukat, szolgaltatasokat és piacokat érintéen; ii) dontéseik gazdasagi, kornyezeti és
tarsadalmi hatasanak jobb megértésére; iii) és a fenntarthaté fogyasztas tamogatasara.

6. Tartsak tiszteletben a fogyasztok maganéletét, és ésszerli intézkedésekkel
gondoskodjanak az altaluk gyijtott, tarolt, feldolgozott vagy terjesztett személyes
adatok biztonsagarol.

7. Mikodjenek teljes mértékben egyiitt a hatosagokkal a megtéveszté marketing
gyakorlatok (példaul félrevezetd hirdetés és kereskedelmi csalas) megelézése és az
ellentik valé kiizdelem érdekében, tovabba hogy csokkentsék vagy megeldzzék a
termékeik és szolgaltatdsaik fogyasztdsabol, hasznalatdbol vagy artalmatlanitasabol
szarmazo sulyos kozegészségi, kozbiztonsagi vagy kornyezeti fenyegetéseket.

8. A fenti elvek alkalmazasa soran vegyék figyelembe i) a veszélyeztetett és hatranyos

helyzetli fogyasztok igényeit; és ii) az elektronikus kereskedelem fogyasztokkal
szembeni sajatos kihivasait.
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Magyarazat a ,,Fogyasztoi érdekek” fejezethez

81.

82.

83.

84.

85.

44

Az OECD Multinaciondlis vallalatokra vonatkozo irdanyelveinek fogyasztoi érdekekrol
sz616 fejezete az OECD Fogyasztovédelmi Bizottsaganak és Pénzpiacokkal Foglalkoz6
Bizottsaganak, valamint mas nemzetkozi szervezeteknek, példaul a Nemzetkozi
Kereskedelmi Kamaranak, a Nemzetkozi Szabvanyiigyi Szervezetnek és az Egyesiilt
Nemzetek Szervezetének (az 1999. évi kibdvitett ENSZ Fogyasztovédelmi iranyelvek)
munkaira épit.

A fejezet elismeri, hogy a fogyasztoi elégedettség és az ezzel kapcsolatos érdekek a
vallalatok sikeres mitkodésének fontos alapjat képezik. Elismeri azt is, hogy az aruk és
szolgaltatdsok fogyasztdoi piaca iddvel jelentds 4talakulason ment keresztiil.
A valtozasok f6 eldidéz6i a szabalyozasi reformok, a nyitottabb globalis piacok, az uj
technologiak fejlédése, valamint a fogyasztoknak nyujtott szolgaltatasok novekedése
voltak, ami altal a fogyasztok nagyobb valasztékhoz és a nyiltabb versenyb6l szarmazo
mas elényokhoz jutottak. Ugyanakkor a valtozas sebessége és a Sok piac novekvo
bonyolultsaga altalaban megnehezitette a fogyasztok szamara az aruk és szolgaltatasok
Osszehasonlitasat és értékelését. Tovabba idével a fogyasztok demografiai Osszetétele is
atalakult. A gyerekek egyre jelentdsebb piaci er6vé valnak, ahogy az idésebb felnbttek
szama is novekszik. Mikozben a fogyasztok osszességében iskolazottabbak, sokuk még
mindig nem rendelkezik azokkal a szamtani és iras-olvasasi készségekkel, amelyek
sziikségesek napjaink Osszetettebb, informacioigényes piacan. Tovabba sok fogyasztd
mutat a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti kérdések széles skaldjan novekvo
érdeklodést a vallalatok helyzetének és tevékenységének megismerése, tovabba ezek
figyelembevétele irant, amikor arut vagy szolgaltatast valaszt.

A bevezeté szovegrész a vallalatokat tisztességes iizleti, marketing és hirdetési
gyakorlatok alkalmazasara, valamint az altaluk nyujtott termékek mindségének és
megbizhatosaganak biztositasara hivja fel. Megjegyzi, hogy ezek az alapelvek az arukra
és a szolgaltatdsokra egyarant vonatkoznak.

Az 1. pont hangstlyozza annak fontossagat a vallalatok szamara, hogy a megkdvetelt
egészségi ¢és Dbiztonsagi normakat betartsak, valamint a termékeikrél megfeleld
egészségvédelmi és biztonsagi tajékoztatast nyljtsanak a fogyasztok szamara.

A 2. pont az informaciok kozzétételérdl szol. Felhivja a vallalatokat, hogy nyujtsanak a
fogyasztok tajékozott dontéséhez elegendd informaciot. Ebbe adott esetben
beletartozhat a termékekkel Osszefliggd pénziigyi kockazatokrol szolod tajékoztatas.
Tovabba egyes esetekben a vallalatokat jogszabaly is kotelezi, hogy olyan formaban
nyUjtsanak informaciot, amely képessé teszi a fogyasztokat az aruk és szolgaltatasok
kozvetlen Osszehasonlitasara (példaul egységarazassal). A fogyasztokkal valo
kapcsolatuk soran - kdzvetlen jogszabaly hianyaban is - 6sztonzik a vallalatokat olyan
tajékoztatdsara, amely megkonnyiti szdmukra az aruk ¢és szolgaltatasok
Osszehasonlitasat, valamint képessé teszi Oket a termék Osszkoltségének egyszerii
meghatarozasara. Meg kell jegyezni, hogy id6ével valtozhat, mi tekintendd
»elegendonek”, és a vallalatok reagaljanak e valtozasokra. A vallalatok minden
termékre vagy kornyezeti hatasra vonatkozo allitasa megfeleld bizonyitékon - ahol
alkalmazhatd, megfelelé vizsgalaton - alapuljon. A fogyasztok kornyezeti kérdésekkel
¢s fenntarthatd fogyasztassal kapcsolatos novekvo érdeklédésére tekintettel, adott
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esetben adjanak tajékoztatast a termékek kornyezeti jellemz6irél. Ez magaban
foglalhatja a termékek energiahatékonysagara és tjrahasznosithatosagi mértékére,
valamint — élelmiszertermékek esetében - a mezdgazdasagi gyakorlatokra vonatkozo
informaciokat.

86. A fogyasztok egyre jobban figyelnek az iizleti magatartasra, amikor meghozzak
vasarlasi dontéseiket. Ezért a vallalatokat tajékoztatasra Osztonzik azokrol a
kezdeményezéseikrol, amelyeket a tarsadalmi és kornyezeti szempontok iizleti
tevékenységiikbe vald integralasa és a fenntarthatdé fogyasztas egyéb modon torténd
tamogatasa érdekében tettek. E tekintetben az Iranyelvek Il1. , Informaciok kozzététele”
fejezete a relevans. Ebben a vallalatokat értéknyilatkozat, illetve az {izleti magatartasrol
szo0lo nyilatkozat kozzétételére Osztonzik, ideértve a vallalat tarsadalmi, etikai és
kornyezetpolitikajara valamint a vallalat altal alairt mas magatartasi kodexekre
vonatkozo tajékoztatast. A vallalatokat arra 6sztonzik, hogy ezeket az informaciokat
egyszerli nyelvezeten és a fogyasztok szamara vonzo formaban tegyék elérhet6vé.
Udvozlendd lenne, ha emelkedne az ezeken a teriileteken jelentést készité és a
fogyasztok szamara informaciot szolgaltatd vallalatok szama.

87. A 3. pont az OECD Tanacs 2007. évi A fogyasztoi jogvitik rendezésérdl és az azokkal
kapcsolatos kartéritésrél szolo ajanlasanak (Recommendation on Consumer Dispute
Resolution and Redress) nyelvezetét tiikrozi. Az ajanlas keretet teremt a fogyasztoi
panaszkezelés hatékony megkozelitésének kialakitasahoz, ideértve az ipar altal e
tekintetben  megléphet6 intézkedéssorozatot. Megjegyzendd, hogy azok a
mechanizmusok, amelyeket sok vallalat a fogyasztoi jogvitak rendezésére kidolgozott,
segitették a fogyasztoi bizalom és elégedettség novelését. Ezek a mechanizmusok a
panaszok megoldasara praktikusabbak a jogi eljarasoknal, amelyek minden érintett fél
szamara koltségesek, nehézkesek és iddigényesek lehetnek. Azonban e birdésagon kiviili
mechanizmusok hatékonysagahoz a fogyasztokat meg kell ismertetni a 1étezésiikkel,
tovabba el6nyiikre valna a panaszok benytjtasarol szolo Gtmutatas, kiilondsen, amikor a
kovetelések hataron atnyuld vagy tobbdimenziods tigyletet érintenek.

88. A 4. pont a megtévesztd, félrevezetd, csalard és mas tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokra vonatkozik. Az efféle gyakorlatok torzithatjak a piacot mind a fogyasztok
mind a feleldsen mikodd vallalatok karara, és elkertilenddk.

89. Az 5. pont a fogyasztok felvilagositasarol szol, amely a sok piac és termék novekvd
komplexitasa miatt egyre fontosabba valt. A korméanyok, a fogyasztoi szervezetek és
sok vallalat felismerték, hogy ez kozos felelosség, €s e tekintetben fontos szerepet
jatszhatnak. A nehézségek, amelyeket a fogyasztok a pénziigyi és mas komplex
termékek értékelése soran tapasztaltak, az érdekeltek szamara alahuztak az
egylittmiikodés fontossagat a fogyasztoi dontéshozatal javitasara irdnyuld felvilagositas
eldsegitésében.

90. A 6. pont a személyes adatokra vonatkozik. Az, hogy a vallalatok — részben az internet
¢s a technologiai fejlodés hatasdra — egyre tobb személyes adatot gylijtenek és
hasznalnak, ravilagitott a személyes adatok védelmének fontossagara a fogyasztok
maganéletének sérelmével szemben, ideértve a biztonsag sériilését is.

91. A 7. pont a vallalatok hatosagokkal valo egyiittmiikodésének fontossagat hangsulyozza
a megtévesztd marketing gyakorlatok hatékonyabb megel6zésének és lekiizdésének
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elésegitése érdekében. Az egylittmiikodést a kozegészségi, kozbiztonsagi és kdrnyezeti
fenyegetések csokkentése és megel6zése érdekében is szorgalmazzak. Ide tartoznak az
aruk artalmatlanitasaval valamint fogyasztasaval ¢és felhasznalasaval kapcsolatos
veszélyek. Ez tiikrozi annak felismerését, milyen fontos a termékek teljes életciklusara
figyelemmel lenni.

A 8. pont felhivja a vallalatok figyelmét, hogy az aruk és szolgaltatasok értékesitése
soran vegy¢k figyelembe a veszélyeztetett és hatranyos helyzetii fogyasztok helyzetét.
A hatranyos helyzetli illetve veszélyeztetett fogyasztok megnevezés meghatarozott
fogyasztokra vagy fogyasztoi kategoriakra utal, akik személyes jellemzoik vagy
koriilményeik (példaul életkor, szellemi vagy fizikai képességek, iskolazottsag,
jovedelem, nyelv vagy tavoli lakohely) miatt kiilonds nehézségekkel szembesiilnek
napjaink informacioigényes, globalizalt piacain. A pont kiemeli az e-kereskedelem
mobilalapt és egyéb formainak novekvd fontossagat is a globalis piacokon. Az ilyen
kereskedelem altal nyujtott elonyok jelentések és egyre novekednek. A kormanyok
jelent6s id6t forditottak annak vizsgalatara, hogyan nyutjtsanak a fogyasztoknak olyan
atlathat6 és hatékony védelmet, amely az e-kereskedelem esetében sem kisebb, mint a
kereskedelem hagyomanyos formainal.
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I X. Tudomany és technologia

A vallalatok:

1.  Torekedjenek arra, hogy tevékenységiik dsszeegyeztethetd legyen a miikodési teriiletiik
szerinti orszagok tudomanyos ¢és technoldgiai (TET) politikajaval és terveivel, és adott
esetben megfeleléen hozzajaruljanak a helyi és nemzeti innovacidés kapacitas
fejlédéséhez.

2. Amennyiben flzleti tevékenységilk soran megvaldsithatd, alkalmazzanak olyan
gyakorlatot, amely lehetévé teszi - a szellemi tulajdonjogok védelmének kelld
figyelembevételével - technologiak és know-how atadasat és gyors terjedését.

3. Adott esetben végezzenek tudomanyos ¢és technologiai fejlesztési munkat a fogadd
orszagokban a helyi piaci igények kielégitésére, valamint alkalmazzanak fogadd
orszagbeli TET személyzetet, és 0sztondzzEék - az lizleti igényekre tekintettel 1év6 —
képzésiiket.

4.  Szellemi tulajdonjogok hasznalati engedélyének megadasakor vagy egyéb technoldgia
transzfer esetén, ezt ésszeril feltételekkel tegyék, és oly moédon, hogy az hozzajaruljon a
fogado orszag hosszu tava fenntarthato fejlodésének kilatasaihoz.

5. Ahol az ilzleti célkitlizések szempontjabol relevans, épitsenek kapcsolatot helyi
egyetemekkel, allami kutatointézetekkel, és vegyenek részt a helyi iparral vagy iparagi
szovetségekkel kozos kutatasi projektekben.

Magyarazat a ,,Tudomany és technologia” fejezethez

93. Tudasalapu és globalizalt gazdasagban, ahol a nemzeti hatarok - még a Kis- és a helyi
javitasahoz 1étfontossagu a technologia és know-how elérés és felhasznalas képessége.
Ez a hozzaférés fontos a technologiai fejlodés egész gazdasagra kiterjedd hatasainak
megvalosulasa miatt is, beleértve a termelékenységnovekedést és a munkahelyteremtést
a fenntarthato fejlédés keretei kozott. A multinacionalis véllalatok adjak a hatdrokon
atnyuld technologia transzfer legfébb csatornajat. Hozzajarulnak a fogadd orszagok
nemzeti innovativ kapacitasahoz 1j technologiak belfoldi vallalatok és intézmények
altal valo hasznalatanak generalasaval, terjesztésével, s6t az erre valo képessé tétellel. A
multinacionalis vallalatok K+F tevékenysége — ha jol kapcsolodik a nemzeti innovacios
rendszerhez — segitheti a fogadd orszagok gazdasagi és tarsadalmi fejlodését. A fogado
orszag dinamikus innovacios rendszerének fejlodése pedig béviti a multinacionalis
vallalatok tizleti lehetdségeit.

94. Ennélfogva a fejezet célja eldsegiteni, hogy - a gazdasagi megvalosithatosag, a
versenyképességi szempontok és egyéb megfontolasok keretein beliil - a multinacionalis
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vallalatok terjesszék a kutatas-fejlesztési tevékenység gylimoleseit a miikddési teriiletiik
szerinti orszagokban, ezaltal hozzajarulva a fogado orszagok innovativ kapacitasaihoz.
E tekintetben a technologiaterjedés elémozditasa magaban foglalhatja 0j technologiakat
beépitdé termékek piaci hasznositasat, eljaras-innovaciok engedélyezését, TéET
személyzet felvételét és képzését, valamint K+F egyiittmiikddési vallalatok fejlesztését.
Technologia értékesités vagy engedélyezés soran ne csak a megtargyalt feltételek
legyenek ésszertiek, de a multinacionalis vallalat részérél érdemes megfontolni a
technologia anya- és fogadd orszagra gyakorolt, hosszl tava fejlesztési, kornyezeti €s
mas hatésait is. A multinacionalis vallalatok tevékenységiik soran létrehozhatjak és
javithatjak nemzetk6zi leanyvallalataik és alvallalkozoik innovativ kapacitasat. Ezen
kiviil a multinacionalis vallalatok felhivhatjak a figyelmet a helyi tudomanyos és
technoldgiai infrastruktira fontossagara mind fizikai mind intézményi vonatkozasban. E
tekintetben a multinacionalis vallalatok hasznosan hozzajarulhatnak, hogy a fogado
orszagok kormanyai dinamikus innovacids rendszer fejlodését segité szakpolitikai
kereteket alakitsanak ki.
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X. Verseny

A vallalatok:

1.  Tevékenységiiket valamennyi vonatkoz6 versenyt szabalyozo torvénnyel és rendelettel
Osszhangban folytassak, figyelemmel mindazon joghatosagi teriiletek versenyjogara,
ahol a tevékenység hatasa versenyellenes lehet.

2.  Tartézkodjanak a versenytarsak kozotti versenykorlatozé megallapodasok megkotésétol
vagy végrehajtasatol, ideértve

a)  az arak rogzitését,
b)  amanipulalt ajanlattételeket (6sszejatszo tenderezést),
c)  akibocsatas korlatozasat vagy kvotak megallapitasat, vagy

d) a piacok fogyasztok, beszallitok, teriiletek vagy kereskedelmi formak szerinti
megosztasat vagy felosztasat.

3. Miukodjenek egyiitt az eljard versenyhatosdgokkal - a vonatkozd jogszabalyok és
megfeleld biztositékok mellett - tobbek kozott oly modon, hogy informaciokérésre a
lehetd leghamarabb és a lehetd legteljesebb valaszt adjak, valamint mérlegelik a
rendelkezésre allo  eszkozok - példaul adott esetben a titoktartasrol vald
lemondéas - hasznalatat, hogy segitsék a vizsgald hatdsdgok kozotti hatékony és
eredményes egylittmiitkodést.

4.  Rendszeresen tudatositsak alkalmazottaikban annak fontossagat, hogy minden
vonatkozd, versenyt szabalyozo torvényt és rendeletet betartsanak, és kiilondsen a
vallalat felsdvezet6it képezzék a verseny kérdéseivel kapcsolatban.

Magyarazat a ,,Verseny” fejezethez

95. Ezek az ajanlasok a versenyt szabalyozo torvények és rendeletek fontossagat
hangstlyozzak mind a belfoldi mind a nemzetkézi piacok hatékony miikodése
érdekében, valamint megerdsitik annak fontossagat, hogy a belfoldi €s multinacionalis
vallalatok ezeket a torvényeket és rendeleteket betartsak. Tovabba igyekeznek azt is
biztositani, hogy minden vallalat tisztaban legyen a versenyjog hatalybeli, jogvédelmi
lehetdségi €s szankcionalasi fejleményeivel, valamint a versenyhatosagok kozotti
egyiittmikodés mértékével. A ,versenyjog” kifejezés hasznalataval azokra - a
Hrosztellenes”  és  ,,monopoliumellenes”  torvényeket  egyarant — magukba
foglalo - jogszabalyokra utal, amelyek kiilonféleképpen tiltjak: a) a versenykorlatozo
megallapodasokat; b) a piaci erével vagy er6folénnyel vald visszaélést; c) a piaci erd
vagy er6folény megszerzését barmely, hatékony teljesitménytdl kiilonb6zé eszkozzel,
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vagy d) a verseny jelentds mértékii csokkentését, illetve a hatékony verseny jelentds
akadalyozasat 6sszeolvadas vagy felvasarlas révén.

Altalaban a versenyjog és a versenypolitika tiltja: a) a kdkemény kartelleket (hard core
cartels); b) az egyéb versenykorlatozd6 megallapodasokat; c) a piaci er6folényt vagy
piaci er6t kihasznald vagy kiterjeszt6, versenyellenes magatartast; és d) a versenyellenes
Osszeolvadast vagy felvasarlast. Az 1998. évi C(98)35/FINAL OECD Tanacsi ajanlas a
kékemény kartellek elleni hatékony fellépésrél (Recommendation of the OECD Council
Concerning Effective Action Against Hard Core Cartels) szerint az a) alpontban
hivatkozott versenyellenes megallapodasok kékemény kartellnek minésiilnek. Azonban
az ajanlas beépiti a tagorszagok jogi szabalyozasa kozotti kiilonbségeket, beleértve
azokat a jogszabalyi mentességben vagy rendelkezésben foglalt eltéréseket, amelyek
lehetové teszik, hogy kivételt tegyenek vagy engedélyezzenek maskiilonben tilthato
tevékenységeket. A jelen [rdnyelvek ajanlasai nem javasoljak, hogy a vallalatok
mondjanak le az ilyen jogilag elérhetd mentesség vagy rendelkezés kihasznalasarol.
Ab) ¢és c¢) alpontban foglalt kategoriak altalanosabbak, mivel a masfajta
megallapodasok és az egyoldali magatartas hatasa kevésbé egyértelmii, és kisebb az
egyetértés arrol, mi tekintend6 versenyellenesnek.

A versenypolitika célja hozzajarulni az altalanos joléthez és a gazdasagi novekedéshez
olyan piaci feltételek eldsegitésével, amelyekben az aruk és szolgaltatasok jellegét,
mindségét ¢és arat versenyzd piaci erdk hatarozzadk meg. Az ilyen versenykornyezet
- azon kiviil, hogy a fogyasztoknak és az érintett gazdasag egészének elényos - azokat a
vallalatokat jutalmazza, amelyek hatékonyan valaszolnak a fogyasztoi igényekre. A
vallalatok informacionyujtassal és tanacsadassal jarulhatnak hozza e folyamathoz,
amikor a kormanyok olyan jogszabalyt illetve szakpolitikat mérlegelnek, amely a
piacok hatékonysdgat csokkentheti, vagy azok versenyképességét mas modon
visszafoghatja.

A vallalatok legyenek annak tudataban, hogy a versenyjog folyamatosan alakul, és
egyre altalanosabb, hogy ezek a jogszabalyok kiilfoldon torténé versenyellenes
tevékenységet tiltanak, ha azok karos hatdssal vannak a belfoldi fogyasztokra.
Ezenkiviil a hatarokon atnyulo kereskedelem és beruhdzdsok kovetkeztében egyre
valoszinlibb, hogy egy adott joghatosagi terlileten megvaldsuld versenyellenes
magatartas karos hatassal jar mas joghatdsagi teriileteken. Ezért a vallalatok mind a
miikodési teriiletiik szerinti orszag, mind valamennyi olyan orszag jogszabalyait vegyék
figyelembe, amelyben valésziniileg érezhetd a magatartasuk hatasa.

Végezetiil a vallalatok fogadjak el, hogy a versenyhatosagok egyre gyakrabban és
alaposabban miikodnek egyiitt a versenyellenes tevékenységek vizsgalatiban és az
ellene vald fellépésben. Lasd altalaban: ,,A tagorszagok nemzetkézi kereskedelmet
érintd, versenyellenes magatartasokkal kapcsolatos —egyiittmiikddésérél — szolo,
C(95)130/FINAL tanacsi ajanlas™t és ,,A koncentraciok ellendrzésérol szolo,
C(2005)34 tanacsi ajanlas”-t. Amikor a kiilonboz6 joghatosagi teriileteken miikodo
versenyhatosagok ugyanazt a magatartast vizsgaljak, a hatosagok egylittmiikodésének
megkonnyitésével a vallalatok segitik a kovetkezetes és jozan dontéshozatalt és
jogvédelmi intézkedéseket, mikdzben a kormanyok és a vallalatok szamara
koltségmegtakaritast tesznek lehetove.
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XI1. Adozas

1.  Fontos, hogy a vallalatok - idében megfizetve adokotelezettségeiket - hozzajaruljanak a
fogadd orszagok allamhaztartasahoz. A vallalatok kiilonosen és egyarant tartsak be a
mikodési teriiletilk szerinti orszagok addjogszabalyainak betlijét és szellemét. A
torvény szellemének vald megfelelés a jogalkotd szandékanak felismerését és kovetését
jelenti. Nem sziikséges, hogy ezen értelmezés alapjan a vallalat a jogilag eldirt
Osszegnél tobbet fizessen. Az addjogszabalyok betartasa olyan intézkedéseket foglal
magaban, mint a tevékenységiikkel Osszefiiggésben kivetend6 adok helyes
megallapitasahoz 1ényeges vagy jogszabalyilag el6irt informaciok id6ében torténd
szolgaltatasa az illetékes hatosagoknak, valamint a transzferar-képzési gyakorlatok
megfeleltetése a szokdsos piaci ar elvének.

2. A vallalatok kezeljék az adoiigyek iranyitasat és az addjogszabalyok betartasat
feliigyeleti és szélesebb kockazatkezelési rendszeriik fontos elemeként. Kivaltképpen
fogadjanak el a vezet6 testiiletek adokockazat-kezelési stratégiakat, hogy biztositsak az
adozassal Osszefiiggd pénziigyi, szabalyozasi €s jo hirnevet érintd kockazatok teljes
korli azonositasat és értékelését.

Magyarazat az ,,Adozas” fejezethez

100. A tarsadalom felelds polgaraként valo magatartas (corporate citizenship) az adozas
teriiletén azt jelenti, hogy a vallalatok - a miikodési teriiletiik szerinti valamennyi
orszagban - betartjdk az addjogszabalyoknak mind a betiijét mind a szellemét,
egylittmiikodnek a hatosagokkal, és rendelkezésiikre bocsatjak a lényeges vagy
jogszabalyilag el6irt informaciokat. Egy vallalat akkor felel meg az ad6jogszabalyok
szellemének, ha ésszerli 1épéseket tesz a jogalkotd szandékanak megallapitasara, és e
szandékkal Osszhangban értelmezi ezen adoszabalyokat, tekintettel a jogszabalyi
megfogalmazasra és a lényeges, idoben parhuzamos jogalkotasi elézményekre. Az
tigyleteket ne ugy alakitsak ki, hogy azok adovonzata ellentétes legyen az ligyletek
mogottes gazdasagi kovetkezményeivel, hacsak nem létezik ilyen eredmény céljabol
kiilon jogszabaly. Ebben az esetben a vallalat indokoltan tekintheti ugy, hogy az tligylet
kialakitasa nem vezet a jogalkot6 szandékaval ellentétes vallalati adoeredményre.

101. Az addjogszabalyok betartasa szintén magaban foglalja az adohatosagokkal vald
egyiittmiikddést, valamint az altaluk - az addjogszabalyok hatékony és méltanyos
alkalmazasanak biztositasa érdekében - igényelt informacidszolgaltatast. Az ilyen
egylittmikodésbe beleértend6 az illetékes hatosagoktol - adoegyezmény vagy
informaciocserérdl szol6 megéllapodas alapjan - érkezd informaciokérés idében torténd
és teljes kori megvalaszolasa. Ez az informacioszolgaltatasra vonatkozod
kotelezettségvallalas azonban nem  korlatlan. Az Iranyelvek  kivaltképpen
Osszekapcesoljak a szolgaltatando informaciokat azzal a jelentéséggel, amit a vonatkozo
adojogszabalyok érvényesitésében betdltenek. Ezaltal elismerik az egyensulyteremtés
sziikségességét a vonatkozd addjogszabalyok betartasabol adodo vallalati terhek és az
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adohatosagok azon igénye kozott, hogy az adojogszabalyok betartatasa érdekében teljes,
idében torténd és pontos informacidkkal rendelkezzenek.

A vallalatok egyiittmiikodésre, atlathatésagra ¢és az adojogszabalyok betartasara
vonatkozo kotelezettségvallalasa tiikrozodjon a kockazatkezelési rendszerekben,
struktarakban és politikakban. Tarsasagi jogi formaban miikod6 vallalatok esetében a
vezetd testiiletek helyzete olyan, hogy szamos moédon képesek az addkockazatokat
feliigyelni. A vezetd testiiletek példaul proaktiv mddon dolgozzanak ki megfeleld
adopolitikai alapelveket, és hozzanak létre belsé adoellenérzési rendszereket, hogy a
menedzsment intézkedések Osszhangban legyenck a testiilet adokockazatra vonatkozo
allaspontjaval. A vezetd testiilet kapjon tajékoztatast minden potencialisan Iényeges
adokockazatrol, és a belsé adoellenbrzési funkcioknak valamint a testiilet felé torténd
jelentéstételnek legyen kijelolt felelése. Az addzast magaban foglalo, atfogo
kockazatkezelési stratégia nemcsak a tarsadalom felelds polgaraként valé magatartast
teszi lehetdvé a vallalat szamara, hanem az adokockazatok hatékony kezelését is, ami a
vallalatra leselkedd nagyobb pénziigyi, szabalyozasi és jo hirnevet érintd kockazatok
elkertilését szolgalhatja.

Multinacionalis ~ vallalatcsoport egyik orszagbeli tagja kiterjedt gazdasagi
kapcsolatokkal rendelkezhet egyazon multinacionalis vallalatcsoport mas orszagbeli
tagjaival. Az ilyen kapcsolatok valamennyi fél adofizetési kotelezettségét
befolyasolhatjak. Ennek megfelelden az adohatosagoknak sziikségiik lehet joghatosagi
terliletikon kiviilr6l szadrmazo informaciokra, hogy értékelni tudjak az emlitett
kapcsolatokat, és meg tudjak hatarozni a multinacionalis vallalatcsoport joghatdsagi
teriiletiik ala tartozo tagjanak adofizetési kotelezettségét. A szolgaltatando informacio
ismét arra korlatozodik, ami az emlitett gazdasagi kapcsolatok el6iranyzott
értékeléséhez - a multinacionalis vallalatcsoporttag helyes adofizetési kotelezettségének
megallapitasa céljabol - 1ényeges vagy jogszabalyilag el6irt. Ebben az
informacioszolgaltatasban a multinacionalis vallalatok legyenek egyiittmiik6dok.

A transzferar-képzés kiilonosen fontos kérdés a tarsadalom felelds polgaraként valo
magatartds és az adozas teriiletén. A globalis kereskedelem és a hatdrokon atnyualo
kozvetlen befektetések (és a multinacionalis vallalatok e kereskedelemben és
befektetésekben jatszott fontos szerepének) dramai mértékii novekedése azt jelenti,
hogy a transzferar-képzés 1ényegesen meghatarozza a multinacionalis vallalatcsoport
tagjainak adofizetési kotelezettségét, mivel érdemben befolyasolja az adodalap
megoszlasat a multinacionalis vallalat miikodési teriilete szerinti orszagok kozott. Az
,»OECD Modellegyezmény a jovedelem és a vagyon addztatdsarol” és az ,,ENSZ
Modellegyezmény a kettds adoztatas elkeriilésérdl a fejlett és fejlodo orszagok kozott”
cimli dokumentumokban egyarant szerepel a szokasos piaci ar elve, amely a kapcsolt
vallalkozasok kozotti nyereség kiigazitdsdnak nemzetkozileg elfogadott norméja. A
szokasos piaci ar elvének alkalmazasa elkeriili @ nyereség €s veszteség nem megfeleld
athelyezését, és minimalizalja a kett6s adoztatas kockazatait. Megfelel6 alkalmazasahoz
sziikséges a multinacionalis vallalatok egylittmiikodése az adohatdosagokkal, és hogy
minden lényeges vagy jogszabalyilag eldirt informaciét megadjanak az altaluk és
kapcsolt feleik altal nemzetkozi iigyletekre elfogadott transzferar-képzési modszer
kivalasztasara vonatkozoan. Ismert tény, hogy gyakran a multinacionalis vallalatoknak
¢s az adohatosagoknak egyarant nehéz meghatarozniuk, hogy a transzferar-képzés
megfelelden tiikrozi-e a szokasos piaci ar normajat (vagy elvét), és hogy ennek
alkalmazasa nem egzakt tudomany.

AZ OECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI 2011



L AZOECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI

105. Az OECD Addiigyi Bizottsaga dolgozik - a szokasos piaci ar elvét tiikrozo transzferar-
képzést biztositd - ajanlasok kidolgozasan. A munka eredményeként 1995-ben
megjelent az ,,OECD Transzferar irdanyelvek a multinaciondlis vallalkozdsok és az
adohatosagok szamdara” ciml kiadvany (OECD Transzferar iranyelvek), amely az
OECD Tanacs kapcsolt vallalkozasok kozotti transzferar meghatarozasardl szolo
ajanlasanak lett a targya (adott multinacionalis vallalatcsoport tagjai altalaban a kapcsolt
vallalkozasok fogalmaba esnek). Az OECD Transzferdr iranyelveket és az emlitett
tanacsi ajanlast folyamatosan frissitik, hogy tiikrozzék a globalis gazdasagban
végbemend valtozasokat, valamint az adohatdésagok ¢és a transzferar-képzéssel
foglalkozo adozok tapasztalatait. Az OECD Tanacsa 2008-ban ajanlast fogadott el
addegyezmény hatalya ala esé fogadd allam adoztatdsi joganak meghatarozasa céljabol
a szokédsos piaci ar elvének alkalmazasara telephelynek tulajdonithatdé nyereség
megallapitdsa soran.

106. Az OECD Transzferdr irdnyelvek arra Osszpontositanak, miként alkalmazhato a
szokasos piaci ar elve kapcsolt vallalkozasok transzferar-képzésének értékelésére. Az
OECD Transzferar iranyelvek célja - a transzferar-képzési esetekre kolcsondsen
kielégité megoldasokat mutatva - segiteni (az OECD-tagorszagi és nem OECD
orszagbeli) adohatosagokat és a multinacionalis vallalatokat, ezaltal minimalisra
csokkentve az adohatosagok kozotti, valamint az addhatdosagok és multinacionalis
vallalatok kozotti konfliktusokat, és elkeriilhetdvé téve a koltséges jogvitakat. A
multinacionalis vallalatokat 0sztonzik a modositott és kiegészitett OECD Transzferdr
irdnyelvekben’ foglalt irAnymutatas kovetésére annak biztositasa érdekében, hogy
transzferar-képzésiik tiikrozze a szokasos piaci ar elvét.

" Brazilia, egy nem OECD-tag részes orszag nem alkalmazza joghatosagi teriiletén az OECD Transzferdr
iranyelveket, és ennek megfeleléen - az orszag jogszabalyaiban meghatarozott addzasi kotelezettségek
értelmében - a Transzferdr iranyelvek iranymutatasai nem alkalmazhatok a multinacionalis vallalatok szamara az
ebben az orszagban végzett tevékenységeik utani adokoteles jovedelmek megallapitasara. Argentina, egy masik
nem OECD-tag részes orszag megjegyzi, hogy joghatosaga teriiletén nem koételez6 az OECD Transzferar
iranyelvek alkalmazasa.
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Az OECD Multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranyelveinek

alkalmazasi eljarasai
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Az OECD Multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranyelveirol
sz016 Tanacsi hatarozat modositasa

A TANACS

Tekintettel a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet 1960. december 14-i
Konvencidjara,;

Tekintettel az OECD Nemzetkozi beruhazasokr6l és multinacionalis vallalatokrol
sz6016 nyilatkozatara (a tovabbiakban: Nyilatkozat), amelyben a részes orszagok kormanyai
(a tovabbiakban: részes orszagok) kézosen ajanljak a Multinacionalis vallalatokra vonatkozo
iranyelvek (a tovabbiakban: Irdnyelvek) betartasdt az orszagukban tevékenykedd vagy
székhellyel rendelkez6 multinacionalis vallalatoknak;

Felismerve, hogy a Nyilatkozattal kapcsolatos nemzetkdzi egyiittmiikddésnek minden
orszagra ki kell terjednie, mivel a multinaciondlis vallalatok mikddése az egész vilagra
Kiterjed,;

Tekintettel a Beruhdzasi Bizottsdg feladat-meghatarozasara, kiilonosen a
Nyilatkozattal [C/M(95)21-ben megujitott C(84)171(Final)] kapcsolatos felelosségére;

Figyelembe véve az 1976. évi Nyilatkozat elsé feliilvizsgalatarol szold jelentést
[C(79)102(Final)], a Nyilatkozat masodik feliilvizsgdlatar6l  szo0l6o  jelentést
[C/MIN(84)5(Final)], a Nyilatkozat 1991. ¢évi feliilvizsgalatarél szolo jelentést
[DAFFE/IME(91)23)], valamint az Irdnyelvek 2000. évi feliilvizsgdlatardl sz6lo jelentést
[C(2000)96];

Tekintettel a Tanacs 1984. juniusi, masodik atdolgozott hatarozatara [C(84)90], amely
1991 janiusaban moédositasra [C/MIN(91)7/ANN1] és 2000. janius 27-én visszavonasra
(C(2000)96/FINAL) kertilt;

Kivanatosnak tartva azon eljarasok fejlesztését, amelyek segitségével az Iranyelvekben
foglalt kérdésekrdl konzultaciokra keriilhet sor, valamint az Iranyelvek hatékonysaganak
elomozditasat;

A Beruhazasi Bizottsag javaslata alapjan

AZ ALABBI HATAROZATOT HOZZA:

I. Nemzeti Kapcsolattarté Pontok

1. A részes orszagok Nemzeti Kapcsolattartdo Pontokat hoznak 1étre, amelyek népszeriisité
tevékenységekkel, kérdések megvalaszolasaval és az [Irdnyelvek alkalmazéasaval
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kapcsolatos panaszos esetek megoldasaban valo kozremiikddéssel novelik az Iranyelvek
hatékonysagat, figyelembe véve a mellékelt Eljarasi irdnymutatist. Ezekrdl a
lehetdségekrol tajékoztatjdk az iizleti szférat, a munkavallaloi szervezeteket, az egyéb
nem kormanyzati szervezeteket és mas érdekelt feleket.

Sziikség esetén a kiilonb6z6 orszagok Nemzeti Kapcsolattartd  Pontjai
egyiittmikodnek minden, az Iranyelvekre vonatkozd és a tevékenységiiket érintd
tigyben. Altalanos eljarasként elészor nemzeti szinten kezdeményeznek megbeszélést,
miel6tt mas Nemzeti Kapcsolattartd Pontokkal felveszik a kapcsolatot.

A Nemzeti Kapcsolattartd Pontok rendszeresen talalkoznak, hogy megosszak
tapasztalataikat, valamint beszamoljanak a Beruhazasi Bizottsagnak.

A részes orszagok - figyelembe véve a belsé koltségvetési prioritasokat és
gyakorlatokat - biztositjak a Nemzeti Kapcsolattartdé Pontok feladatainak hatékony
ellatasdhoz sziikséges emberi és pénziigyi eréforrasokat.

I1. A Beruhazasi Bizottsag

1.
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A Beruhazasi Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) id6szakonként vagy valamely
részes orszag kérésére eszmecserét folytat az [rdnyelvekben foglalt kérdésekrol,
valamint az alkalmazasuk soran szerzett tapasztalatokrol.

A Bizottsag idszakonként meghivja az OECD Uzleti és Ipari Tanacsadd Bizottsagat
(a tovabbiakban: BIAC), és az OECD Szakszervezeti Tanacsadd Bizottsagat (a
tovabbiakban: TUAC) (egyiittesen: a tanacsadé testiiletek), az OECD Watch-ot
valamint egyéb nemzetkozi partnereket is, hogy kifejtsék nézeteiket az Iranyelvekben
foglalt kérdésekkel kapcsolatban. Emellett kérésiikre eszmecsere is folytathato veliik
ezekrdl a témakrol.

Az Iranyelvekben foglalt kérdések terén a Bizottsag kapcsolatot kezdeményez a nem
részes orszagokkal, hogy — az [ranyelvekkel 6sszhangban — vilagszerte elésegitse a
felelds iizleti magatartast és az egyenld versenyfeltételek megteremtését. Tovabba
egylttmikodésre torekszik azon nem részes orszdgokkal, amelyek kiilonos
érdeklddést mutatnak az Irdnyelvek és az abban megfogalmazott alapelvek és normak
irant.

A Bizottsag a felel6s az Irdanyelvekben foglaltak pontositasaéért. A pontositast igényld
panaszos esetekben érintett felek lehetdséget kapnak arra, hogy véleményiiket szoban
vagy irasban kifejtsék. A Bizottsdg nem hoz dontést egyes vallalatok magatartasat
illetden.

A Bizottsag eszmecserét folytat a Nemzeti Kapcsolattartdé Pontok tevékenységérdl,
hogy novelje az Iranyelvek hatékonysagat, és elémozditsa a Nemzeti Kapcsolattarto

Pontok kozotti funkcionalis egyenértékiiséget.

A Bizottsag az Iranyelvek hatékony miikddésére vonatkozo feleldsségének teljesitése
soran kell6 mértékben figyelembe veszi a mellékelt Eljarasi iranymutatast.

AZ OECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI 2011



1. AZ OECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEINEK ALKALMAZASI ELJARASAI

7.

A Bizottsag iddszakonként beszamol a Tanacsnak az [Irdnyelvekben foglalt
kérdésekrol. Beszamoldiban szamot ad a Nemzeti Kapcsolattarté Pontok
beszamoloirdl és adott esetben a tanacsado testiiletek, az OECD Watch, valamint
egyéb nemzetkozi partnerek és nem részes orszagok észrevételeirdl.

A Bizottsag a Nemzeti Kapcsolattarto Pontokkal egyiittmiikodve proaktiv programot
kovet, amely segiti a vallalatokat az Irdnyelvekben foglalt alapelvek és normak
hatékony betartdsaban. Kiilonosen keresi az egylittmiikodés lehetdségét a tanacsado
testiiletekkel, az OECD Watch-csal, egyéb nemzetkozi partnerekkel és mas érdekelt
felekkel, hogy 0sztondzze a multinacionalis vallalatokat, hogy az Irdnyelvek alapjan és
a fenntarthat6 fejlodés érdekében pozitivan jaruljanak hozza a gazdasagi, kdrnyezeti és
tarsadalmi fejlodéshez, tovabba hogy segitse a vallalatokat az egyes termékekkel,
térségekkel, agazatokkal vagy iparagakkal Osszefiiggd karos hatdsok kockazatainak
feltarasaban és kezelésében.

II1. A Hatarozat feliilvizsgalata

Ez a Hatarozat id6szakonként feliilvizsgalatra keriil, amire a Bizottsag tesz javaslatot.
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o o r

Eljarasi iranymutatas

I. Nemzeti Kapcsolattarté Pontok

A Nemzeti Kapcsolattarto Pontok (a tovabbiakban: NKP-k) feladata az Irdnyelvek
hatékonysaganak novelése. Az NKP-k a funkcionalis egyenértékiiség céljabol a lathatosag,
elérhetéség, atlathatosag és elszamoltathatosdg alapvetd kritériumainak megfeleléen
miitkodnek.

A. Intézményi keretek

A funkciondlis egyenértékiiség céljanak megfelelden ¢és az  Irdnyelvek
hatékonysaganak novelésére, a részes orszagok rugalmasan alakithatjdk ki a Nemzeti
Kapcsolattarto Pontokat, térekedve a szocialis partnerek aktiv tdmogatidsanak elnyerésére,
beleértve az tlizleti szférat, a munkavallaléi és egyéb nem kormanyzati szervezeteket,
tovabba mas érdekelt feleket.

Eszerint a Nemzeti Kapcsolattarto Pont:

1. Osszetétele és szervezete hatékony alapot teremt az Irdnyelvekkel kapcsolatos széles
kérdéskor kezeléséhez, és lehetové teszi az NKP partatlan mitkodését, mikdzben a
részes kormany felé torténd elszamoltathatosagat megfeleld szinten tartja.

2. E célkitlizés teljesitése érdekében kiillonbozd szervezeti formakat dlthet. Egy NKP
allhat egy vagy tobb minisztérium magas beosztasi képviseldibol, lehet vezetd
beosztasu kormanyzati tisztviseld vagy egy magas beosztasu tisztviseld altal iranyitott
kormanyzati hivatal, lehet intézménykozi vagy fiiggetlen szakértokbdl allo csoport.
Bevonhatok az tizleti szféra, a munkavallaloi és egyéb nem kormanyzati szervezetek
képviseldi is.

3. Kapcsolatot épit és tart fenn az iizleti szféra, a munkavallaloi szervezetek, valamint
mas olyan érdekelt felek képviseldivel, akik hozza tudnak jarulni az Irdnyelvek
hatékony alkalmazéasahoz.

B. Tajékoztatas és népszeriisités

A Nemzeti Kapcsolattarté Pont:

1.  Megfelelé eszkozokkel ismertté és elérhetOvé teszi az Iranyelveket, ideértve az online
és a nemzeti nyelveken torténd tajékoztatast. Adott esetben informaciét nyujt az

58 AZ OECD MULTINACIONALIS VALLAL ATOKRA VONATKOZO IRANYELVEI 2011



1. AZ OECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEINEK ALKALMAZASI ELJARASAI

Iranyelvekrdl a leendd - az orszagban befektetni szandékoz6 kiilfoldi vagy a kiilfoldon
befektetni szandékozo hazai - befektetdknek.

Felhivja a figyelmet az Irdnyelvekre és azok alkalmazasi eljarasaira, adott esetben
egyiittmikodve az {lizleti szféraval, a munkavallaléi és egyéb nem kormanyzati
szervezetekkel, valamint mas érdekeltekkel.

Vilaszol

a)  mas Nemzeti Kapcsolattarté Pontok,

b)  az lizleti szféra, a munkavallaloi és egyéb nem kormanyzati szervezetek és a
nyilvanossag, valamint

C)  anem részes orszagok kormanyainak

Iranyelvekkel kapcsolatos kérdéseire.

C. Az Iranyelvek alkalmazdsa panaszos esetekben

A Nemzeti Kapcsolattartd Pont partatlanul, kiszdmithatéan, méltanyosan és az

Iranyelvek alapelveivel és normadival Osszeegyeztethetden jarul hozza az [rdnyelvek
alkalmazasdval kapcsolatban felmeriild panaszos esetek megolddsdhoz. A felmeriild
problémak hatékony, idében torténd és a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfeleld kezelése
érdekében forumot nyujt, és segiti az lizleti szférat, a munkavallaléi és egyéb nem
kormanyzati szervezeteket, valamint mas érdekelt feleket. E segitségnyujtas soran az NKP:

1.

Elbzetesen értékeli, hogy a felmeriilé problémak érdemesek-e tovabbi vizsgalatra, és
valaszol az érintett feleknek.

Amennyiben a felmeriild problémak tovabbi vizsgalatra érdemesek, felajanlja
joszolgalati segitségét az érintett feleknek azok megoldasahoz. Ennek érdekében az
NKP konzultal a felekkel, és amennyiben sziikséges:

a)  Kikéri az illetékes hatosagok és/vagy az lizleti szféra, a munkavallaloi és egyéb
nem kormanyzati szervezetek képviseldinek, valamint az illetékes szakértoknek
a véleményét;

b)  Konzultal mas érintett orszag vagy orszagok Nemzeti Kapcsolattartdo Pontjaval,

c)  Utmutatast kér a Bizottsagtol, ha az adott koriillmények kozott kétségei meriilnek
fel az Iranyelvek értelmezésével kapcsolatban;

d) A felek segitése érdekében a problémak rendezésére megegyezésen alapuld és
peren kiviili eszkozoket - mint a békéltetés vagy a kozvetités — kindl, és ezek
alkalmazasat segiti el6 — az €rintett felek beleegyezése esetén;

Az eljarasok lezarasat és az érintett felekkel torténd egyeztetést kovetéen — figyelembe
véve az lizleti szempontl és mas, az érintettekhez kapcsolodo érzékeny informéciok
védelmének sziikségességét — nyilvanossagra hozza az eljarasok eredményét:
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a)  Nyilatkozatot bocsat ki, amennyiben ugy dont, hogy a felmeriilt panasz nem
érdemes tovabbi vizsgalatra. A nyilatkozat legalabb a panasz leirasat és az NKP
dontésének indoklasat tartalmazza;

b) Jelentést készit, ha a felek a felmeriilt kérdésekben egyezségre jutottak. A
jelentés legalabb a panasz leirasat, az NKP altal a felek segitésére
kezdeményezett eljarast ¢és a megallapodas idépontjat tartalmazza. A
megallapodas tartalmat csak akkor sziikséges belefoglalni, amennyiben ehhez az
érintett felek hozzajarulnak;

c) Nyilatkozatot bocsat ki, amennyiben a felek nem jutottak egyezségre, vagy
valamelyik fél nem hajland6 részt venni az eljarasban. A nyilatkozat tartalmazza
legalabb: a felmertilt panasz leirasat, az indoklast, hogy miért tartotta az NKP a
panaszt vizsgélatra érdemesnek, valamint a felek megsegitésére kezdeményezett
NKP eljarast. Az NKP adott esetben ajanlast tesz az Irdnyelvek alkalmazasara,
amelyet szerepeltet a nyilatkozatban. Amennyiben sziikséges, a nyilatkozat arra
is kitérhet, miért nem jott 1étre megallapodas.

Az NKP idejében értesiti a Bizottsagot panaszos eljarasanak eredményérol.

4. A felmeriilt problémak megoldasanak eldsegitése érdekében megfeleld 1épéseket tesz
az lizleti szempontl és egyéb érzékeny informacidk, valamint a panaszos eset tovabbi
érintettjei érdekeinek védelmére. A 2. pont szerinti eljards ideje alatt az eljaras
bizalmasan kezelendd. Amennyiben az érintett felek az eljards lezarasdig a felmeriilt
problémak megoldasarol nem jutottak egyezségre, azokat szabadon kommunikalhatjak
¢s megvitathatjadk. Ugyanakkor az eljards sordn valamely mas érintett fél altal
rendelkezésre bocsatott informacié vagy vélemény bizalmas marad, kivéve, ha a mésik
fél beleegyezik annak nyilvanossdgra hozataldba, vagy az ellentétes lenne a nemzeti
jog eldirasaival.

5. Amennyiben a panasz nem részes orszagban meriil fel, 1épéseket tesz a szoban forgo
probléma megértésére, és amennyiben relevans és megvaldsithato, ezen eljarasnak
megfelelden jar el.

D. Beszamolas

1. Minden NKP évente készit beszamolot a Bizottsag szamara.

2. A beszamol¢ tartalmazza az NKP tevékenységének jellegérél és annak eredményeir6l
sz0l6 informécidkat, ideértve a panaszos eljarasok lefolytatasat is.

I1. A Beruhazasi Bizottsag

1. A Bizottsag megvizsgalja az NKP-ktol érkezd, tevékenységiikkel Osszefliggd

segitségnyujtasra vonatkozo kéréseket, ideértve az Irdanyelvek adott koriilmények
kozotti értelmezése kozben felmeriild kétségeket is.
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2.

3.

A Bizottsag az [rdnyelvek hatékonysdganak novelése és az NKP-k funkciondlis
egyenértékiiségének elémozditasa érdekében:

a)  Megvizsgalja az NKP-k beszamoloit;

b)  Vizsgalja részes orszag, tanacsado testiilet vagy az OECD Watch megalapozott
beadvanyat, hogy valamely NKP teljesiti-e a panaszos esetek kezelésével
kapcsolatos kotelezettségeit;

C)  Meérlegeli pontositas kibocsatasat az Irdnyelvek panaszos eset soran torténd,
NKP altali értelmezésének helyességét illeten, ha azzal kapcsolatban részes
orszag, tanacsado testiilet vagy az OECD Watch megalapozott beadvanyt nyu;t
be;

d)  Sziikség esetén ajanlasokat tesz az NKP-k mikodésének javitasa és az
Iranyelvek hatékony alkalmazasa érdekében;

e)  Egyiittmiikodik nemzetkozi partnerekkel;

f)  Kapcsolatot kezdeményez az érdekelt, nem részes orszagokkal az Iranyelvekben
foglalt kérdésekrdl és azok alkalmazdsarol.

A Bizottsag az Irdnyelvekben foglalt barmely kérdéssel kapcsolatban kérhet és
mérlegelhet szakértéi véleményt. Ennek érdekében a megfeleld eljarasrol a Bizottsag
dont.

A Bizottsag a kotelezettségeit hatékonyan és idében teljesiti.

A Bizottsagot kotelezettségei teljesitése soran az OECD Titkarsag segiti, amely a
Beruhdzasi  Bizottsag  altalanos iradnyitdsa alatt, valamint a Szervezet
munkaprogramjanak és koltségvetésének megfelelden:

a)  Kozponti informacids pontként szolgal az NKP-k szamara, ha kérdésiik meriil
fel az Iranyelvek népszerisitésével és alkalmazasaval kapcsolatban;

b)  Osszegylijti és kozzé teszi az NKP-k népszeriisitd tevékenységére és az
Iranyelvek panaszos esetekben torténd alkalmazasara vonatkozd legujabb
trendekr6l és kialakuld gyakorlatokrdl sz6ld informacidkat. A Titkarsag
egységes beszamolo-formatumot dolgoz ki, hogy tamogassa a panaszos esetek
naprakész adatbazisanak létrehozédsat €s fenntartdsat, és rendszeresen elemzi
ezeket a panaszos eseteket;

c)  Segiti - kiilonosen az 0j részes orszagok NKP-i szamara - az egymastol valo
tanulast (peer learning) szolgalo tevékenységeket, ideértve az dnkéntes szakértoi
értékelést (voluntary peer evaluation), valamint a kapacitasfejlesztést, képzést az
Iranyelvek alkalmazasi eljarasairol, mint a népszertsités tovabba a békéltetés €s
kozvetités elomozditasa;

d)  Segiti az NKP-k kozotti egyiittmikodést, ha sziikséges; és
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e)  Népszerisiti az Iranyelveket a megfeleld nemzetkézi forumokon és iiléseken,
tovabba tamogatja az NKP-k és a Bizottsag erdfeszitéseit az Irdnyelvekkel
kapcsolatos ismeretek nem részes orszagokban torténd terjesztésében.
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Magyarazat az OECD Multinacionalis vallalatokra vonatkozo
iranyelveinek alkalmazasi eljarasaihoz

1. A Tanécsi hatarozat a részes orszagok kotelezettségvallalasat tiikrozi az [ranyelvek
szovegében foglalt ajanlasok alkalmazasanak eldsegitésére. Az NKP-k és a Beruhazasi

......

talalhato.

2. A Tanacsi hatarozat felsorolja a részes orszagok kulcsfontossagt feladatait az NKP-k
vonatkozasdban az Iranyelvekhez kapcsoloddan, amely az aldbbiak szerint foglalhatd
0ssze:

J Az NKP-k 1étrehozéasa (amely figyelembe veszi a Hatarozathoz csatolt Eljarasi
iranymutatast) és az érdekelt felek tajékoztatasa az Irdnyelvekhez kapcsolodd
lehetdségekrol;

o A sziikséges emberi és pénziigyi eréforrasok rendelkezésre bocsatasa;

J A kiilonb6z6 orszagok NKP-1 kozott sziikség esetén az egylittmiikodés lehetdve
tétele;

. Az NKP-k rendszeres talalkozoinak ¢és a Bizottsag szamara torténd
beszdmolasnak lehetdvé tétele.

3. A Tanacsi hatarozat a Bizottsag Irdnyelvekhez kapcsolodd feladatait is rogziti az
alabbiak szerint:

Eszmecserék szervezése az Iranyelvekkel kapcsolatos kérdésekrdl;
Pontositasok sziikség szerinti megjelentetése;

Eszmecserék folytatdsa az NKP-k tevékenységérdl;

Beszamol6 az OECD Tandacsnak az Iranyelvekrol.

4. A Beruhazasi Bizottsag az az OECD testiilet, amely az Iranyelvek miikddésének
feliigyeletéért felelds. Ez a feleldsség nemcsak az Iranyelvekre vonatkozik, hanem a
Nyilatkozat minden elemére (mint a ,,Nemzeti elbands”, a ,,Nemzetkozi befektetések
Osztonz6i és akaddlyai”, tovabba az ,FEllentmond6é kovetelmények” cimil
dokumentumok). A Bizottsdg annak biztositasdra torekszik, hogy a Nyilatkozat
minden egyes elemét tiszteletben tartsdk €s értsék, és hogy ezek az elemek egymast
kiegészitsék, és egymassal 6sszhangban alljanak.

5. A Hatarozat - az Irdnyelvekben foglalt kérdések kapcsan - rendelkezik a nem részes
orszagokkal vald kapcsolat kezdeményezésérdl és a veliikk vald egyiittmiikddésrdl,
kifejezve ezaltal a felelds iizleti magatartas egyre nagyobb jelentdségét az OECD-n
kiviili orszagok vonatkozasdban. Ez a rendelkezés lehetséget teremt a Bizottsag
szémara, hogy kiilon taldlkozokat szervezzen az érdekl6dé nem részes orszagokkal az
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Iranyelvekben foglalt normaknak ¢és alapelveknek valamint azok alkalmazési
eljarasainak megismertetésére. A Bizottsag - az ide vonatkozé OECD eljarasrendet
betartva - be is vonhatja 6ket bizonyos, a felelés ilizleti magatartassal kapcsolatos
tevékenységekbe vagy projektekbe, ideértve a Bizottsag liléseire vagy a vallalati
feleldsségvallalasi kerekasztalokra valé meghivast is.

A proaktiv program érdekében a Bizottsdg egyiittmiikddik az NKP-kkal, tovabba
keresi az egylittmiikodés lehet6ségét a tanacsado testiiletekkel, az OECD Watch-csal
¢s egyéb nemzetkozi partnerekkel. Az NKP-k részére tovabbi iranymutatds ezzel
kapcsolatban a 18-as pontban talalhato.

|. Magyarazat az NKP-knak sz616 Eljarasi iranymutatashoz

7.

A Nemzeti Kapcsolattarté Pontok fontos szerepet jatszanak az Irdnyelvek
ismertségének ¢és hatékonysdganak novelésében. Noha a vallalatok feladata az
Iranyelvek betartasa a mindennapi miikodésiik sordn, a kormanyok hozza tudnak
jarulni az alkalmazasi eljarasok hatékonysdganak noveléséhez. Ezért a kormdnyok
megallapodtak, hogy jobb iranymutatds sziikséges az NKP-k mikodését és
tevékenységeit illetden, példaul rendszeres iilések és a Bizottsag feliigyelete révén.

A Hatérozat Eljarasi irdanymutatasaban szereplé szamos funkciéo nem ujdonsag, hanem
az évek soran felhalmozodott tapasztalatot és a kidolgozott ajanlasokat tiikrdzi.
Egyértelmii megfogalmazasuk atlathatobba tette az [rdnyelvek alkalmazasi
mechanizmusainak elvart miikodését. Az NKP-knak sz616 Eljarasi irdnymutatas négy
részre oszlik: intézményi keretek, tdjékoztatas és népszeriisités, panaszos esetekben
torténo alkalmazas, és beszamolo készités.

Ezt a négy részt megel6zi egy bevezetd bekezdés, amelyik meghatarozza az NKP-k
alapvetd céljat, a ,funkciondlis egyenértékiiség” elgondolasanak megvalositdsdhoz
sziikséges alapvetd kritériumokkal egyiitt. Tekintettel arra, hogy a kormanyoknak van
mozgasteriik az NKP-k szervezését illetden, az elvaras az, hogy az NKP-k lathato,
elérhetd, atlathato és elszamoltathatdé moédon mitkddjenek. Ezek a kritériumok vezetik
az NKP-kat tevékenységiik végzésekor, és segitik a Bizottsagot is az NKP-k
miukodeésének megvitatasa soran.

A funkciondlis egyenértékiiség alapvetd kritériumai az NKP-k tevékenységében

64

Lathatosag: A Hatérozattal 6sszhangban, a részes orszagok kormanyai vallaljak, hogy
kijelolnek NKP-kat, és tdjékoztatjak az iizleti szférat, a munkavallaloi szervezeteket és
mas érdekelt feleket, ideértve a nem kormanyzati szervezeteket az NKP-khoz
kapcsolddo lehetdségek elérhetdségérdl az Iramyelvek alkalmazdsa soran. A
kormanyok felé elvaras, hogy az NKP-ikrol tdjékoztatast adjanak, és vegyenek aktivan
részt az Iranyelvek népszerisitésében, ami lehet példaul ezen eszkozrol
Szeminariumok ¢és ilések szervezése. Ezeket a rendezvényeket az iizleti,
munkavallaloi, nem kormanyzati vagy mas érdekelt felekkel egyiittmiikddve is lehet
szervezni, de nem feltétleniil az §sszes csoporttal minden alkalommal.

Elérhetoség: Az NKP-k konnyl elérhetésége fontos a hatékony miikodésiik
érdekében. Ez magaban foglalja az elérhetéség megkonnyitését az {izleti élet, a
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munkavallaloi és a nem kormanyzati szervezetek, valamint a nyilvanossag egyéb korei
szamara. Az elektronikus kommunikécio eszkdzei ugyancsak eldsegithetik ezt. Az
NKP-k hatékonyan és idOben eleget tesznek minden megalapozott informacio-
kérésnek, €s eljarnak az érintett felek altal felvetett egyedi kérdésekben.

Atldthatésag: Az atlathatosag nagyon fontos kovetelmény, mivel nagyban hozzajarul
az NKP elszamoltathatésdgahoz ¢és a nyilvdnossag bizalmanak elnyeréséhez. Ezért
altalanos elvként fektették le, hogy az NKP tevékenysége atlathaté legyen.
Ugyanakkor, amikor az NKP az [rdnyelvek alkalmazasa soran felajanlja
,»joszolgalatait” egy panaszos eljaras keretében, a hatékonysag érdekében megfeleld
1épéseket tesz az eljards bizalmassaganak biztositasara. Az eljaras eredménye viszont
megfelel az atlathatosagi kovetelményeknek, kivéve, ha a bizalmas informaciok
megorzése szolgélja inkabb az Iranyelvek hatékony alkalmazasat.

Elszamoltathatésag: Az NKP-Kk egyre aktivabb szerepe az [ranyelvek ismertségének
novelésében, valamint az a lehetdség is, hogy segiteni tudnak a vallalatok és azok
tevékenységi teriiletének kozossége kozotti kényes kérdések rendezésében, rairanyitja
az NKP-k tevékenységére a nyilvanossag figyelmét. Nemzeti szinten a parlamentek is
szerephez juthatnak. Az NKP-k éves beszamoloi és a rendszeres NKP {ilések
lehetdséget kindlnak az NKP-kal kapcsolatos tapasztalatok megosztasara és a ,,legjobb
gyakorlatok™ 0Osztonzésére. A Bizottsdg eszmecseréket is szervez tapasztalatcsere
céljabol és az NKP-k miikddési hatékonysaganak felmérésére.

Intézményi keretek

10.

11.

12.

Elvaras, hogy az NKP vezetése keltsen bizalmat a tarsadalmi partnerekben ¢és egyéb
érdekelt felekben, tovabba segitse eld az Iranyelvek széleskorll ismertségét.

A korméanyok az NKP-k feladatellatdsanak tdmogatasara 1étrehozhatnak tobb érdekelt
felet tomoritd tandcsadoi vagy feliigyeleti szervet is fliggetleniil az altaluk valasztott
NKP szerkezettdl.

Az NKP-knak — osszetételiiktol fiiggetleniil — feladata kapcsolatrendszer kiépitése és
fenntartasa az lizleti szféra, a munkavallaléi szervezetek, mas nem kormanyzati
szervezetek, valamint egyéb érdekelt felek képviseldivel.

Tajékoztatas és népszeriisités

13.

14.

Az NKP tajékoztatdssal ¢és népszeriisitéssel kapcsolatos feladatai alapvetd
fontossaguak az Iranyelvek ismertségének novelésében.

Az NKP-k novelik az Irdnyelvek ismertségét és azt online, illetve mas megfeleld
eszkozokkel (példaul nemzeti nyelveken) elérhetévé teszik. Az angol és francia
verziok rendelkezésre allnak az OECD-nél, és az Irdmyelvek weboldalara mutato
internetes linkek hasznéalata erdsen javasolt. Az NKP-k adott esetben informaciot
nyujtanak az [rdanyelvekrdl a leendd - az orszagban befektetni szandékozo kiilfoldi
vagy a kiilf61don befektetni szdndékozé hazai — befektetdknek is.
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15.

16.

17.

Az NKP-k adjanak tajékoztatast az eljarasokrol, amelyeket a feleknek kovetniiik kell a
panaszos eset benyujtasakor vagy lefolytatasakor. Ebbe tartozzanak bele a panaszos
eset kezdeményezéséhez sziikséges informaciokrol szolod tandcsok, a panaszos esetben
érintett felekkel szembeni kovetelmények (ilyen példaul a titoktartds) valamint az
NKP altal kovetett eljarasok és iranyado idokeretek.

Az Iranyelvekre torténd figyelemfelhivas érdekében az NKP-k sokféle szervezettel és
egyénnel egyiittmikodnek, ideértve adott esetben az lizleti szférat, a munkavallaloi
szervezeteket, a nem kormanyzati szervezeteket és mas érdekelt feleket. Ezeknek a
szervezeteknek jelentds szerepliik van az [ranyelvek népszerlsitésében, és erre az
intézményi halozatuk lehetdséget kinal, amellyel, ha ¢Ilnek, nagyban felerdsiti az NKP-
k ilyen iranyu eréfeszitéseit.

Az NKP-ktdl elvart masik alaptevékenység a megalapozottan benyujtott kérdések
megvalaszolasa. Ebben a tekintetben harom csoport emelhet6é ki: i) mas NKP-K (a
Hatdrozat tartalmaz egy erre vonatkozd bekezdést); ii) az lizleti szféra, a
munkavallaloi szervezetek, egyéb nem kormanyzati szervezetek €s a nyilvanossag; és
ii1) a nem részes orszagok kormanyai.

Proaktiv program

18.

A Beruhazasi Bizottsag proaktiv programjaval Osszhangban, az NKP-K tartsanak
rendszeres kapcsolatot - ideértve a talalkozokat is - a szocialis partnerekkel és egyéb
érdekelt felekkel annak érdekében, hogy:

a) attekintsék a felelés {iizleti magatartassal kapcsolatos 1Uj fejleményeket és
kialakuloban 1évé gyakorlatokat;

b)  tamogassak a vallalatok lehetséges pozitiv hozzajarulasat a gazdasagi, tarsadalmi
és kornyezeti fejlddéshez;

C) adott esetben részt vegyenek olyan kozos kezdeményezésekben, amelyek soran
azonositjak és kezelik bizonyos termékekkel, térségekkel, agazatokkal vagy
iparagakkal kapcsolatos karos hatasok kockazatait.

Egymudstol valo tanulds (peer learning)

19.

Tal azon, hogy hozzajarulnak az [rdnyelvek hatékonysdganak novelését ceélzo
bizottsdgi munkdhoz, az NKP-k részt vesznek kozds egymastdl valod tanulési
tevékenységekben is. KiilonOsen ajanlott a horizontdlis és tematikus szakértoi
feliilvizsgalatokban (peer review) €s az onkéntes NKP szakért6i értékelésekben (peer
evaluation) valo részvétel. Az ilyen egymastol vald tanulas megvalosithaté az OECD
tilések vagy az NKP-k kozotti kozvetlen egyiittmitkddés révén.

Alkalmazas panaszos esetekben

66
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20.

21.

Amennyiben panaszos eseteknél az [ranyelvek alkalmazasaval kapcsolatban kérdések
meriilnek fel, az NKP-t6l elvart, hogy segitsen ezek megoldasaban. Az Eljarasi

iranymutatds ezen része a panaszos esetek kezeléséhez nyujt irdnymutatist az
NKP-knak.

A panaszos eljaras hatékonysaga az eljarasokban érintett valamennyi fél johiszemi
magatartdsan mulik. A johiszemi{i magatartds ebben az értelemben azt jelenti, hogy a
felek idében  valaszolnak, a titoktartasi  kotelezettséget - ahol az
sziikséges - tiszteletben tartjak, tartdzkodnak az eljards hamis szinben torténd
feltiintetésétol, valamint az eljarasban részt vevo felek fenyegetésétdl vagy veliik
szembeni szankcidk bevezetésétol, tovabba ténylegesen azzal a céllal vesznek részt a
folyamatban, hogy a felmeriilt problémakra az [ranyelvekkel Gsszhangban 1évé
megoldast talaljanak.

A panaszos esetekre vonatkozo vezérelvek

22.

A funkcionalis egyenértékiiség alapvetd kritériumaival Osszhangban, az NKP-k
kezeljék a panaszos eseteket az alabbi modon:

Pdartatlanul: Az NKP-k biztositsanak partatlansagot a panaszos esetek megoldasa
soran.

Kiszamithatoan: Az NKP-K biztositsak a kiszamithatosagot azaltal, hogy egyértelmii
€s a nyilvanossag szamara elérhetd tdjékoztatast nydjtanak a panaszos esetek
megoldasaban betdltott szerepiikrdl, ideértve a joszolgalati tevékenység nyujtasat, a
panaszos eljaras szakaszait az iranyadd idOkeretekkel egyiitt és azt a lehetséges
szerepet, amit a felek kozott elért egyezség végrehajtdsanak nyomon kovetésében
betolthetnek.

Meéltanyosan: Az NKP-k biztositsak, hogy a felek tisztességes és méltanyos modon
vehessenek részt az eljarasban, példaul ugy, hogy az eljarast érintd
informacioforrasokhoz ésszerti feltételek mellett nytjtanak hozzaférést.

Osszeegyeztethetéen az Iranyelvekkel: Az NKP-k az Iranyelvek alapelveivel és
normaival 6sszhangban mikodjenek.

Az NKP-k kozotti egyeztetés panaszos esetekben

23.

24.

Altalaban azon orszdg NKP-ja foglalkozik a problémaval, ahol az felmeriil. A részes
orszagok esetében ezeket a problémakat eldszor nemzeti szinten vitatjadk meg, és
szilkség szerint folytatjak kétoldalu keretek kozott. A fogadd orszag NKP-ja
egyeztessen az anyaorszag NKP-javal azon eréfeszitései soran, hogy a feleket az ligy
megoldasaban tadmogassa. Az anyaorszag NKP-ja tegyen meg mindent, hogy kelld
idoében, megfeleld tamogatast nyujtson, amennyiben ezt a fogadd orszag NKP-ja kéri
tdle.

Amennyiben probléma meriil fel egy vallalat tobb részes orszagban folytatott
tevékenységét illetéen, vagy kiilonbozo részes orszagokban letelepedett konzorciumi,
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vegyes vallalati, vagy mas hasonld formaban szervezddott vallalatcsoport
tevékenységével kapcsolatban, az érintett NKP-k a megegyezés érdekében
konzultaljanak arr6l, hogy a felek segitésében melyik NKP lesz a vezeté. Az NKP-k
kérhetnek segitséget a Beruhazasi Bizottsag elnokétdl egy ilyen egyezség elérése
céljabol. A vezeté NKP egyeztessen a tobbi érintett NKP-val, amelyek - a vezeté NKP
kérése esetén - nyujtsanak megfeleld segitséget. Amennyiben a felek nem jutnak
egyezségre, a vezetd NKP a tobbi érintett NKP-val egyeztetve hozza meg a végso
dontést.

Elozetes értékelés

25.

26.

27.

68

Amikor az NKP az el6zetes értékelés soran felméri, hogy a felmeriilt probléma
érdemes-e tovabbi vizsgalatra, meg kell allapitania, hogy a probléma johiszemii-¢ és
relevans-e az [ranyelvek alkalmazédsa szempontjabol. E tekintetben az NKP az
alabbiakat veszi figyelembe:

. az érintett fél kiléte és az ligyben valo érintettsége;
o a probléma érdemi-e és megalapozott-e;

. latszik-e kapcsolat a vallalat tevékenységei és a panaszos esetben felmeriilt
probléma kozott;

o az alkalmazhat6 jogszabalyok ¢és eljarasok relevancigja, ideértve a birdsagi
itéleteket is;

o hogyan kezeltek vagy kezelnek hasonld eseteket mas hazai vagy nemzetkdzi
eljarasokban;

J hozzéjarulna-e az Irdnyelvek céljaihoz és hatékonysagdhoz a panaszos eset
vizsgalata.

Amikor az NKP hasonld, parhuzamosan fut6 belfoldi vagy nemzetkozi eljarasoknak a
panaszos esetre vonatkozo jelentdségét értékeli, ne dontson csupan azért ugy, hogy a
probléma nem érdemel tovabbi vizsgalatot, mert parhuzamos eljaras is folyt, folyik
vagy hozzaférhetd az érdekelt felek szamara. Az NKP azt mérlegelje, hogy a
joszolgalati segitségének felajdnlasa pozitivan jarulhat-e hozza a felmeriilt probléma
megoldasahoz, és nem okoz-e egyik érdekelt félnek sem jelentds sérelmet a masik
eljarasban, illetve nem eredményez-e birdsagi eljarast sértdé helyzetet. A mérlegelés
soran az NKP figyelembe veheti méas NKP-k gyakorlatat, és sziikség esetén
konzultalhat azokkal az intézményekkel, ahol a parhuzamos eljarast folytatjdk vagy
folytathatnak. A felek is nyujtsanak segitséget az NKP-nak a mérlegelési folyamathoz
ugy, hogy biztositjak a parhuzamos eljarassal kapcsolatos érdemleges informaciokat.

Az eldzetes értékelést kovetden az NKP valaszt ad az érintett feleknek. Amennyiben

az NKP tgy dont, hogy a probléma nem érdemes tovabbi vizsgalatra, értesiti a feleket
dontésének okairol.
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Segitségnyujtas a felek részére

28.

29.

30.

Amennyiben a felmeriilt problémak tovabbi vizsgalatra érdemesek, az NKP tovabbi
megbeszéléseket folytat az érintett felekkel, és felajanlja a ,,joszolgalatait” azzal a
céllal, hogy informalis mo6don hozzajaruljon a probléma megoldasdhoz. Adott esetben
az NKP a C-2a) — C-2d) pontokban leirtak alapjan jar el. Ide tartozhat az illetékes
hatésagok, illetve az fiizleti szféra, a munkavallaléi szervezetek, az egyéb nem
kormanyzati szervezetek képviseldi és a szakértok véleményének kikérése is. Segithet
a probléma megolddsdban a mas orszagok NKP-ival vald egyeztetés, illetve az
Irdanyelvek értelmezésével kapcsolatban kért iranymutatas is.

A joszolgalati tevékenysége keretében, az NKP — amennyiben indokolt az adott
probléma esetében - felajanl vagy elérhet6vé tesz megegyezésen alapuld és peren
kiviili eljarasokat, mint a békéltetés vagy a kozvetités, hogy segitse az adott probléma
kezelését. A békéltetd és kozvetitd eljarasok elfogadott gyakorlataval dsszhangban
ezek az eljarasok csak akkor alkalmazhatok, ha azzal az érintett felek egyetértenek, és
vallaljak az eljarasban valo johiszemi részvételt.

A joszolgalat felajanlasakor az NKP tehet az érintett felek kilétét védoé 1épéseket,
amennyiben j6 oka van feltételezni, hogy ennek az informacionak a kozzététele
hatranyos helyzetbe hozhatna egy vagy tobb felet. Ez lehet olyan koriilmény, amikor
szlikséges egy vagy tobb fél kilétének az érintett vallalat eldl valo elhallgatéasa.

Az eljardsok lezardasa

31.

32.

33.

34.

35.

Elvaras, hogy az NKP a panaszos eset eredményét - az Eljarasi irdnymutatas C-3 és
C-4 pontjainak megfeleléen - mindig nyilvanossagra hozza.

Amennyiben az NKP az el6zetes értékelést kovetden ugy hataroz, hogy a panaszos
esetben felmeriilt probléma nem érdemes tovabbi vizsgalatra, az érintett felekkel valo
egyeztetést kovetden nyilvanosan elérhetd nyilatkozatot bocsat ki, figyelembe véve az
iizleti szempontbdl és egyébként érzékeny informaciok bizalmassdga megdrzésének
igényét. Amennyiben az NKP ugy véli, hogy az elozetes értekelés eredményét
figyelembe véve méltanytalan lenne a dontésérdl szold nyilatkozatdban valamely fél
kilétét nyilvanosan felfedni, megfogalmazhatja nyilatkozatat ugy, hogy abban megévja
az adott fél kilétét.

Az NKP nyilvanossagra hozhatja azt a dontését is, hogy a felmeriilt probléma érdemes
tovabbi vizsgalatra, tovabba joszolgalati felajanlasat az érintett felek iranyéba.

Ha az érintett felek egyezségre jutnak a felmeriilt probléma kapcséan, fogalmazzak meg
megallapodasukban, hogyan €s milyen mértékben legyen nyilvanos megallapodasuk
tartalma. Az NKP — a felekkel egyeztetve — nyilvanossagra hozza az eljaras
eredményérdl szolo jelentést. A felek megegyezhetnek abban is, hogy az NKP
segitségét kérik a megallapoddsuk végrehajtasanak nyomon kdvetésében, amit az NKP
a felekkel egyeztetett feltételek szerint tehet meg.

Amennyiben az érintett felek nem jutnak egyezségre a felmeriilt problémak kapcsan,
vagy amennyiben az NKP gy taldlja, hogy a panaszos eljarasban részt vevo egy vagy
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36.

37.

tobb fél nem hajland6 elkdtelezni magét vagy johiszemiien részt venni az eljarasban,
az NKP nyilatkozatot bocsat ki, €s adott esetben ajanlasokat tesz az Irdanyelvek
alkalmazéasara. Ez az eljaras vilagossa teszi, hogy az NKP akkor is kibocsat
nyilatkozatot, ha kiilén ajanlasra nincs sziikség. A nyilatkozat tartalmazza az érintett
felek kilétét, a felmeriilt kérdéseket, az id6épontot, amikor az NKP elé keriiltek a
problémak, az NKP altal tett barmely ajanlast és az NKP altal helyénvaldnak tartott
barmely észrevételt azokrdl az okokrol, amelyek miatt az eljards nem vezetett
egyezséghez.

Az NKP biztositson lehetéséget a felek szamara, hogy a nyilatkozat tervezetét
véleményezzék. Mindazonaltal a nyilatkozat az NKP nyilatkozata, és az NKP
belatasara van bizva, hogy megvaltoztatja-e a nyilatkozat tervezetet a felek
¢szrevételei alapjan. Amennyiben az NKP ajanlasokat tesz a felek szamara, bizonyos
korilmények kozott célravezetd lehet, ha az NKP nyomon koveti a felek
valaszlépéseit ezekre az ajanlasokra. Amennyiben az NKP helyénvalonak tartja az
ajanlasai nyomon kovetését, ugy ennek az idOkeretét is rogzitse a nyilatkozataban.

Az NKP-k altal az eljarasok eredményeirdl nyilvanossagra hozott nyilatkozatok és
jelentések fontosak lehetnek a kormanyprogramok és szakpolitikak alakitasa soran. A
szakpolitikdk Osszhangjanak erdsitése érdekében, az NKP-kat arra 6sztonzik, hogy
nyilatkozataikrol és  jelentéseikrdl  tdjékoztassadk az  érintett kormanyzati
intézményeket, ha azok az NKP tudomésa szerint az adott intézmények szakpolitikai
¢s programjai szempontjabol fontosak. Ez a rendelkezés nem valtoztat az Iranyelvek
onkéntes jellegén.

Atldthatésdg és titoktartds

38.

Az atlathatésag az NKP-k mikodésében a nyilvanossaggal vald kapcsolattartas
altalanos elveként ismert (lasd feljebb a 9. pontot az ,,Alapvetd kritériumok™ résznél).
Mindazonaltal, az Eljarasi iranymutatas C-4-es pontja elismeri, hogy bizonyos
koriilmények kozott fontos a titoktartds. Az NKP megfeleld 1épéseket tesz az iizleti
szempontbol érzékeny informaciok védelme érdekében. Ugyanigy, egyéb informaciok,
mint példaul az eljarasban érintett egyének kiléte is bizalmasan kezelendd az
Iranyelvek hatékony alkalmazasa érdekében. Egyértelmii, hogy az eljaras a felek altal
elovezetett tényeken és érveléseken alapul. Ugyanakkor fontos megfelel6 egyensulyt
teremteni az atlathatosag €s a titoktartas kozott az Iranyelvek eljarasa iranti bizalom
kialakitasa és hatékony alkalmazasanak eldsegitése érdekében. Kovetkezésképpen,
amig a C-4 pont nagy vonalakban felvazolja, hogy az alkalmazassal kapcsolatos
eljaras altalaban bizalmas, addig az eljaras eredménye altalaban atlathato.

A nem részes orszagokban felmeriilo problémak

39.

70

Amint az a ,,Koncepcio ¢€s alapelvek” fejezet 2. pontjaban szerepel, a vallalatokat
mindenhol arra 6sztonzik, hogy kdvessék az [ranyelveket akarhol is tevékenykednek,
figyelembe véve minden egyes fogadd orszag sajatos koriilményeit.

e Abban az esetben, ha nem részes orszagban merill fel az Irdnyelvekkel
kapcsolatos probléma, az anyaorszagi NKP Iépéseket tesz a felvetett kérdések
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megértése céljabol. Bar nem mindig megoldhatd, hogy az NKP az &sszes
vonatkozé informacidhoz hozzaférjen vagy Osszehozza az Osszes érintett felet,
azért a helyzete lehetové teheti, hogy informacidt kérjen és egyéb tényfeltaro
tevékenységet folytasson. Ilyen 1€pés lehet példaul az anyaorszagbéli vallalat
vezetésével, illetve sziikség esetén, a nem részes orszag nagykovetségével és
kormanytisztviseldivel valo kapcsolatfelvétel.

e A fogadd orszagok térvényeivel, rendeleteivel, szabalyaival vagy szakpolitikaival
fennalld iitkdzések az Irdnyelvek hatékony alkalmazdsit panaszos eseteknél
nehezebbé tehetik, mint a részes orszagokban. Ahogy az az ,,Altalanos elvek”
fejezet magyarazataban emlitésre keriil, mig az Iranyelvek szamos esetben
tulmutatnak a jogszabalyokon, nem szabad ¢és nem is cél egy vallalatot olyan
helyzetbe hozni, ahol egymasnak ellentmondé kovetelményekkel szembesiil.

o Az ¢rintett felek tdjékoztatdst kapnak az Irdmyelvek nem részes orszagokban
torténd alkalmazasaban rejld korlatokrol.

e A nem részes orszagokban felvetddd, Irdanyelvekkel kapcsolatos kérdéseket az
NKP talalkozdkon is meg lehet vitatni annak érdekében, hogy a nem részes
orszagokban felmeriild kérdések kezelésében szakértelem alakuljon ki.

Iranyado idokeretek
40. A panaszos eljaras harom szakaszhol all:

1. Elozetes értékelés és dontés a feleknek felajanlando joszolgadlati segitségrol: Az
NKP torekedjen az el6zetes értékelés harom honapon beliil torténd befejezésére,
bar tovabbi iddre is sziikség lehet a megalapozott dontéshez sziikséges
informaciok osszegytiijtéséhez.

2. Segitséegnyujtas a felek részére a felmeriilt problémdak megoldasa érdekében tett
erdfeszitéseikhez: Amennyiben egy NKP a joszolgalati felajanlasar6l dont,
torekedjen megkonnyiteni a problémak idében torténd megoldasat. Elismerve,
hogy a joszolgalat - példaul a kozvetités és a békéltetés - révén torténd
elérehaladas, végiil is az ¢érintett feleken mulik, az NKP - a felekkel valo
egyeztetést kovetéen - allitson fel ésszeri idokeretet a felek kozotti
megbeszélésekre a felmertilt problémak megoldéasa érdekében. Amennyiben nem
sikeriil egyezségre jutni az adott idékereten beliil, az NKP egyeztessen a felekkel
a nekik nyujtott segitség folytatasdnak hasznossagardl. Amennyiben az NKP
arra a kovetkeztetésre jut, hogy az eljaras folytatasa varhatdan eredménytelen
lesz, zarja le az eljarast, és készitse el nyilatkozatat.

3. Azeljaras lezarasa: Az NKP a nyilatkozatat vagy a jelentését az eljaras lezarasat
kovetd harom honapon beliil bocsassa ki.

41. Altalanos elvként az NKP torekedjen az eljaras lezarisira a panaszos eset
benyujtasatol szamitott 12 honapon beliil. Tény azonban, hogy sziikség lehet ezen
iddkeret meghosszabbitdsara, amennyiben a koriilmények ezt kovetelik, példaul, ha a
problémak nem részes orszagban meriilnek fel.

AZ OECD MULTINACIONALIS VALLAL ATOKRA VONATKOZO IRANYELVE! 2011 71



1. AZ OECD MULTINACIONALIS VALLALATOKRA VONATKOZO IRANYELVEINEK ALKALMAZASI ELJARASAI

Beszamolo a Beruhdzdsi Bizottsagnak

42.

Az NKP-k fontos feladata a beszamolo készités, ami segiti a tudasbazis és az alapvetd
kompetenciak felépitését, eldsegitve az Iranyelvek hatékonysaganak novelését. Ennek
fényében az NKP-k beszamolnak a Beruhazasi Bizottsagnak abbol a célbol, hogy az
OECD [ranyelvekrdl sz6l6 éves beszamoloba bekeriiljon informacio a felek altal
kezdeményezett Osszes panaszos esetrdl, ideértve azokat, amelyek az eldzetes
értékelés fazisaban vannak, azokat, amelyekre kiterjedt a joszolgalati felajanlas, és a
megbeszélések folyamatban vannak, valamint azokat, amelyekre az NKP az eldzetes
értékelést kovetden nem terjesztette ki joszolgalati ajanlatat. A panaszos eseteket
érintd tevékenységekrdl szolo beszamolokban az NKP-k megfelelnek a C-4 pontban
meghatarozott atlathatosagi és titoktartasi szempontoknak.

1. Magyarazat az Eljarasi iranymutatashoz a Beruhazasi Bizottsag részére

43.

44,

45.

46.

47.
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A Tanacsi hatarozathoz kapcsolodd Eljarasi iranymutatas a Bizottsag részére
feladatainak teljesitéséhez tovabbi iranymutatassal szolgal, beleértve az alabbiakat:

o feladatainak hatékony és idOben torténd teljesitése;
o az NKP-ktol érkezo segitségkérések mérlegelése;
J eszmecserék szervezése az NKP-k tevékenységérol;

J a nemzetkozi partnerektdl és szakértoktol valdo tanacskérés lehetségének
biztositasa.

Az Iranyelvek nem kotelez6 jellege kizarja, hogy a Bizottsag jogi vagy kvazi-jogi
testiiletként miikodjon. Az NKP megallapitasai és nyilatkozata (kivéve az Irdnyelvek
értelmezését) sem vitathatok a Bizottsaghoz fordulva. A rendelkezést, amely szerint a
Bizottsag nem vonhat le kovetkeztetést egyes vallalatok viselkedésével kapcsolatban,
maga a Hatarozat tartja fenn.

A Bizottsag megvizsgalja az NKP-ktol érkezd segitségnyujtasi kéréseket, ideértve az
Iranyelvek adott koriilmények kozotti értelmezése kdzben felmeriild kétségeket. Jelen
C-2c) pontjat tiikkr6zi, amelyben az NKP-kat arra kérik, hogy forduljanak tmutatasért
a Bizottsaghoz, ha az adott koriilmények kozott kétségiik meriil fel az Irdnyelvek
értelmezésével kapcsolatban.

A Bizottsag az NKP tevékenységek megvitatasa soran - amennyiben sziikséges - tehet
ajanlasokat azok mikodésének javitdsara, ideértve az Irdmyelvek hatékony
alkalmazasat is.

A Bizottsag mérlegeli azt a részes orszag, tanacsado testiilet vagy az OECD Watch
altal benyujtott, megalapozott beadvanyt is, amely szerint egy NKP nem teljesitette az

Iranyelvek alkalmazasa sordn a panaszos esetekkel kapcsolatos eljarasi feladatait. Ez
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48.

49.

50.

......

tevékenységérol szol6 beszamolasra vonatkozik.

Az [ranyelvek jelentésének pontositasa multilateralis szinten a Bizottsag
kulcsfontossagt feladata marad annak biztositasa érdekében, hogy az Irdnyelveket ne
értelmezzek kiilonbozoképpen az egyes orszdgokban. A Bizottsag mérlegeli azokat a
részes orszag, tanacsado testiilet vagy az OECD Watch altal benyujtott megalapozott
beadvanyokat is, amelyek az NKP-K [ranyelvekre vonatkozd értelmezésének a
Bizottsag értelmezésével vald dsszhangjara vonatkoznak.

Annak érdekében, hogy kapcsolatot kezdeményezzen nem részes orszagokkal az
Iranyelvekben foglalt kérdésekrdl, a Bizottsag meghivhat érdekléd6 nem részes
orszagokat az liléseire, az éves vallalati felel6sségvallalasi kerekasztal beszélgetéseire,
valamint a felelds {izleti magatartasrol szold konkrét projektekhez kapcsolodod
iilésekre.

Végezetiil, a Bizottsag felkérhet szakértoket, hogy foglalkozzanak tdgabb témakkal
(példaul a gyerekmunka vagy az emberi jogok) vagy egyedi kérdésekkel és azokrol
szamoljanak be, vagy javitsdk az eljardsok hatékonysagat. E célbol a Bizottsag
felkérhet belsé OECD szakértoket, nemzetkozi szervezeteket, a tanacsado testiileteket,
nem kormanyzati szervezeteket, a tudomdanyos élet képviseldit ¢és masokat.
Ugyanakkor nyilvanvald, hogy ezzel nem jon létre olyan forum, amely egyedi esetek
megoldasara szolgal.
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